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Datos Generales

Fecha de infolaxe 20 de enero de 2018
—
Nombre Area ‘ Coordinacién de Planificacién
Responsable Nombre Cargo
del informe " Ing. Elizabeth Salinas de Rolando Coord. Planificacién
Informe l Nombre Cargo
dirigido a: J Ec. Galo Cabanilla Guerra, PhD(c) Rector

1. Antecedentes

La Universidad Tecnoldgica Empresarial de Guayaquil como parte de sy proceso de
mejoran]iento continuo acogiendo el modelo de evaluacién como pilar para la
gestion institucional, busca instaurar y consolidar una cultura de calidad institucional
y de carreras, basidndose en una gestién por procesos debidamente aplicados de una
forma responsable, establecidos como modelo organizacional a fin de incrementar
los niveles de productividad y eficiencia donde el principal motor es el servicio

integral de calidad para toda la Comunidad Universitaria.

UTEG dentro de su Sistema de Gestion de la Calidad, considera como elementos
fundamentales de la calidad educativa los recursos de aprendizaje, el entorno del
aprendizaje y los resultados del aprendizaje. Es por ello que, los objetivos
estratégicos institucionales fueron construidos con la finalidad de aportar a estos

elementos, los objetivos estratégicos vigentes son:

® Mejorar la calidad de la educacién ofertada mediante acciones que refuercen

el curriculo y el personal humano

* Institucionalizar la investigacién y vinculacién como mecanismo de produccidn

cientifica de la universidad como solucién a la problemética de nuestro pais.
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e |mplementar una nueva modalidad para ampliar la oferta de formacion

profesional que ofrece la UTEG.

e Desarrollar el sistema de gestion de calidad por procesos para fortalecer las

areas administrativas y académicas.

Estos objetivos son el marco de desarrollo y planificacion de la universidad, que guian
las acciones y actividades de los departamentos y areas académicas con la finalidad
de contribuir a la calidad de la educacién mediante la investigacién y vinculacion que

resulte en innovacion educativa, institucional y social.

La planificacién operativa anual contribuye a la consecucion de estos objetivos

estratégicos, mediante los planes de accién que anualmente se elaboran y ejecutan.
Marco normativo

La Constitucion de la Republica del Ecuador:

Articulo 280. _: “E! Plan Nacional de desarrollo es el instrumento al que se sujetaran
las politicas, programas y proyectos publicos; la programacion y ejecucion del
presupuesto del estado; y la inversion y la asignacion de los recursos publicos; y
coordinar las competencias exclusivas entre el Estado central y los gobiernos
auténomos descentralizados. Su observancia serad de caracter obligatorio para el

sector publico e indicativo para los demas sectores” (...).

Articulo 355. _: El Estado reconocera a las universidades y escuelas politécnicas
autonomia académica, administrativa, financiera y organica, acorde con los objetivos
del régimen de desarrollo y los principios establecidos en la Constitucion. (...) La
autonomfa no exime a las instituciones del sistema de ser fiscalizadas, de la
responsabilidad social, rendicién de cuentas y participacion en la planificacion

nacional”

Desarrollo del Infarme
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El 3 dé

? junio de 2016 se presenta Y se aprueba mediante Consejo Universitario el

Reglamento de Planificacién de la Universidad y el Instructivo para la elaboracién del

Plan Qperativo Anual. En diciembre de 2017 se presentan los resultados de Ia

ejecucipn del POA 2017. Ademds, se da a conocer el evento a realizarse llamado “IiI

Convodgatoria Anual de Planificacién Estratégica” que se dar3 del 11 al 14 de enero de

2018 ep De Cameron Punta Sal, con motivo de Ja elaboracién y correccién de Jas

planificaciones anuales operativas por dreas y su socializacién con el resto de los

departamentos.

La Secretaria Nacional de Planificacidn (SENPLADES), sefiala que un Plan Operativo

Anual debe estar fundamentado en: “funcién, misién y visién institucional.”

Los Planes Operativos Anuales tienen como intencion fundamental contribuir a la

ejecuci

on de los objetivos estratégicos institucionales; mediante el planteamiento de

objetivos a corto plazo vy la participacién de toda la comunidad académico en la

consec

ucion de estos.

Ademas,|deben guardar estrecha relacién con el sistema de gestién de calidad de la

universidad, puesto que, este fue implementado para asegurar la calidad y gestién

académiga brindada a los estudiantes.

Al plan

tear los objetivos técticos y sus indicadores, debe pensarse que evidencia se

busca conseguir, que se desea probar y cémo se demostrara su cumplimiento.

La metodplogia desarrollada para elaborar el Plan Operativo Anual parte de Ja misién

institucional como camino para alcanzar la visién y estd establecido en el Instructivo

de Elaboracion del POA aprobado el afio anterior. La realizacién y ejecucion de esta

planificacin va acompafada de un proceso de guia, monitoreo, seguimiento y

evaluacién al cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales y de los

objetivos tacticos de &rea por medio de los indicadores de gestién, con el fin de
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regular y proponer acciones correctivas 0 preventivas que permitan cumplir con las

metas propuestas.

Dentro del proceso de planificacién se capacito a los responsables de area sobre la

reglamentacion vigente, el instructivo de POA y la metodologia a utilizarse.

También se expusieron los resultados de la ejecucién del POA 2017 y de la
autoevaluacién 2017, con el propdsito de tomar en consideracion estos productos
para incluirlos en la elaboracién del POA 2018, se mostraron ademas las conclusiones
de las encuestas de satisfaccién a estudiantes y de las evaluaciones de los docentes
del semestre 2017 abril-septiembre. Todos estos son insumos para el planteamiento

de objetivos taticos y actividades acorde a las necesidades institucionales.

Insumos de retroalimentacién:

a. Encuesta a estudiantes:

Del 2 al 7 de octubre de 2017 se realizé una encuesta la Encuesta de Satisfaccion
Estudiantil a una poblacién de 348 estudiantes d Grado y Pre Universitario de la

modalidad presencial y semi presencial en la cual se evaluaron 7 aspectos:

Admision

Planificacién Académica

Plan de estudios y programas de las asignaturas
Metodologia y condiciones de la docencia
Instalaciones, infraestructura y equipamiento

Atencién a los estudiantes

® " m oo @ P

Conocimiento de la normativa, oferta educativa e intencionalidad de la

carrera.

Producto de esta encuesta se llega a las siguientes conclusiones:

Prohibida su reproduccion sin autorizacién previa de UTEG.
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Que en el aspecto de Admisiones en cuanto a la percepcién de los estudiantes
de la universidad se ubica en una escala muy satisfactoria. Sin embargo, se
debe fortalecer la difusién de la informacién relacionada con los costos de Ia
carrera y la forma de pago para que los estudiantes no abandonen los
estudios.

Que en el aspecto de Planificacién Académica en cuanto a la percepcién de
os estudiantes de la universidad se ubica en una escala muy satisfactoria. Sin
embargo, se debe fortalecer la planificacién de asignaturas por cada bloque
acorde a su malla académica y asi se brinde continuidad con sus estudios.

Que en el aspecto de Planificacion de Estudios en cuanto a la percepcién de
los estudiantes de la universidad se ubica en una escala totalmente
satisfactorio; sin embargo, se debe hacer un seguimiento al Plataforma virtual
denominada EVU para que sea utilizada por todos los docentes al 100% vy

posteriormente se obtenga resultados favorables.

@)

ue en el aspecto de Metodologia en cuanto a la percepcién de los

studiantes de la universidad se ubica en una escala muy satisfactoria; sin

D

mbargo, se debe generar suficientes opciones para la realizacién de las

)]

acticas en las empresas publicas y privadas.

o

ue en el aspecto de Instalaciones en cuanto a la percepciéon de los
estudiantes de la universidad se ubica en una escala muy satisfactoria; sin
embargo, se evidencia que un porcentaje de estudiante manifiestan que es
necesario que se equipe con mds computadoras, se mejore el servicio del
internet, adecuar espacios recreativos y deportivos y fortalecer el servicio de
atencion del bar.
Que segun la percepcién de los estudiantes en el aspecto de Atencidn se ubica
en una escala muy satisfactoria; sin embargo, se procede al anélisis de la
pdblacién de acuerdo a la escala de nada y poco satisfactorio por lo que se

evidencia que se debe mejorar en el tramite de quejas y sugerencias de los
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estudiantes para que sea atendido de manera eficiente y eficaz al igual que el
procedimiento para recabar la opinién de los estudiantes sobre cuestiones
académicas, otros servicios (biblioteca, bar, centros de copiado, etc.) y
mejorar la atencién de colecturia.

e Que en el aspecto de Conocimiento de la normativa, oferta educativa e
intencionalidad de la carrera en cuanto a la percepcién de los estudiantes de
la universidad se ubica en una escala muy satisfactoria. Sin embargo, los
coordinadores de carrera deberan constantemente orientar a los estudiantes
de acuerdo con el perfil profesional de las respectivas carreras, e insistir que
los docentes no dejen de socializar la mision, vision, valores y logros de
aprendizajes.

b. Conclusiones de la autoevaluacién 2017

Durante el primer semestre del 2017, se realiz6 un proceso de autoevaluacién
con la participacion de todas las unidades académicas y personal administrativas.
Se tom6 como base para el proceso de autoevaluacién corresponde al Modelo de
Evaluacién Institucional del CEAACES utilizado en la evaluacién institucional del

2013 adaptado para el proceso de acreditacion de las universidades en el 2015.
El Modelo de Evaluacién del CEAACES contempla:

e G criterios
e 15 subcriterios
e 44 indicadores

e 157 evidencias

De este proceso se tienen las siguientes recomendaciones:

e Se recomienda el fortalecimiento de algunos de los sistemas de Ia

Universidad: Seguimiento a graduados, Tutorias, Titulaciéon, Admisién vy

nivelacion.
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* |El criterio Infraestructura y Recursos y el criterio de Organizacién presenta
resultados con mayor cumplimiento de sus indicadores,

* [Se recomienda una revision de las normativas y reglamentaciones existentes
para programar su actualizacién conforme sea necesario y que exista una

articulacién con las normativas extefnes vigentes.

* 3e recomienda la creacién de un sistema académico, administrativo y
financiero que para optimizar los procesos y relacionarnos en un solo sistema

Y que pueda integrar todas las funciones sustantivas en un solo lugar.

Estos insumps brindan al proceso de planificacién operativa la oportunidad de fijar metas
Y propuestas de mejora para que este plan sea la respuesta a las necesidades
institucionales, y que sirva ademds para mejorar los recursos y el entorno de aprendizaje.
Se busca aprovechar la informacién obtenida de encuestas a estudiantes, graduados,
proceso de| autoevaluacién, evaluaciones docentes y demds para integrar estas
soluciones a|los planes de promocién Yy capacitacion de docentes, revisiones de syllabus,
adquisicién de libros, propuestas de carreras y programas y mejoras en general que se

planteen en el POA.

5. Metodolagia

El trabajo inidi6 en el mes de diciembre del 2017 con el cierre del POA 2017 y el bosquejo
del POA 2018] La socializacién de las necesidades de la comunidad académica que fueron
obtenidas a partir de las encuestas a estudiantes, evaluaciones docentes, proceso de
auto evaluadién institucional. Posteriormente, las &reas y unidades académicas
trabajaron enf los POAs por departamento con la participacién de todo su personal,
mediante Huvia de ideas en un proyecto colaborativo. Por ende, en el evento de

Planificacién Estratégica 2018 se presentaron POAs mds pulidos, coordinados Y

concretos.
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Lineamientos para la construccién del Plan Operativo Anual

Entre los principales criterios a tomar en consideracion para la elaboracion de los

POAs tenemos:

a)

b)

c)

d)

El POA debe sustentarse en los objetivos estratégicos, metas, e indicadores
institucionales.

El POA debe ser producto del trabajo mancomunado de las areas y debe
considerar los resultados del afio anterior y/o el plan de mejora.

El POA se ajustard a las disposiciones legales y serd compatible con el
presupuesto asignado a la institucion,

El POA debe ser aprobado por el maximo organismo institucional y constituira
el insumo basico de la Proforma Presupuestaria.

El POA debe considerar el Sistema de Gestion de Calidad de la institucion
(Gestién por procesos, cumplimiento de planificacion).

Debe considerar ademas la retroalimentacion proveniente de encuestas,
seguimiento graduados, quejas y sugerencias para la implementacion de

acciones correctivas inmediatas y preventivas para el siguiente periodo.
Modalidad de Trabajo:

Se realizan bocetos de planificaciones operativas por criterio en el mes de
diciembre. Se retinen durante la tercera semana de diciembre a plantear las
actividades que se requieran realizar en el afio.

En enero del 2019, se realiza la Convencién de Anual de Planificacion del 11 al
14 de enero, se revisan los POAs departamentales acorde a los Criterios, con
los responsables de cada uno. la composicion de las mesas es
multidisciplinaria. Dentro de esta revision se comprueba que el POA de cada
departamento cubra todas las dimensiones de la calidad educativa y se

incorporen las necesidades de |a comunidad académica.

Prohibida su reproduccién sin autorizacién previa de UTEG.
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3. |El siguiente dia se realizan las exposiciones de cada POA departamental a las

autoridades y demds compafieros presentes.

i. Agenda de trabajo:

Durante los dias 12 y 13 de enero, se expusieron las planificaciones de cada area al

resto del personal y autoridades pertinentes, conforme a la agenda a continuacion:

IV (

ONVENCION ANUAL DE PLANIFICACION ESTRATEGICA UTEG 2018

12-ene Segundo dia Planificacién Estratégica
8:00a 8:30 | Bienvenida por parte del Rector
Taller en mesas de trabajo por indicadores, dirigidas por cada representante
8:30 a2 13:00
de criterio y participaran los responsables de cada indicador
14:30 a 17:30 | Talleres inter-criterios
13-ene Tercer dia Planificacién Estratégica
09:00 POA Grado
09:30 POA Bienestar
10:00 POA Seguimiento a graduados
10:30 POA Vinculacién
11:00 POA Posgrado
11:30 POA Investigacién
12:00 POA Vinculacion
12:30 POA UTEG Internacional
14:30 POA Online
15:00 POA Desarrollo
15:30 POA Infraestructura
16:00 POA Administracion
16:30 ROA Talento humano

~ Pagina
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17:00 POA Admisiones

Las mesas de trabajo estan compuestas de la siguiente manera:

Mesa Responsable de criterio CRITERIO RESPONSABLE

I Elizabeth Salinas

Maria Del Pilar Viteri

Elizabeth Salinas y Marjorie Diana Pineda

Mesa 1 ORGANIZACION
San Andrés Marjorie San Andrés

Sandra Garcia

José Bohdrquez

Yasmila Samaniego

Mercedes Conforme y Mercedes Conforme
CLAUSTRO DE PROFESORES
Diana Pineda Xavier Mosquera
Mesa 2
Diana Pineda
Maria Del Pilar Viteri
Olga Bravo VINCULACION
QOlga Bravo
Olga Bravo
Mesa 3 Olga Bravo INVESTIGACION
Carlos Barros
Enrigue Robalino
Diana Lépez
Francisco Cedefio y Maria RECURSOS E
Mesa 4 Francisco Cedefio
del Pilar Viteri INFRAESTRUCTURA
Felipe Sojos
Maria del Pilar Viteri
Andrea Bejarano
Xavier Mosquera
Mesa 5 Diego Aguirre ESTUDIANTES

José Bohérquez

Mercedes Conforme

Prohibida su reproduccion sin autorizacién previa de UTEG.
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. |[El 19 de enero las areas enviaron el documento final del POA, con las

correcciones solicitadas por las autoridades y demas departamentos.

- |tuego de esto, se presenta el POA final consolidado en Consejo Universitario

para su aprobacion.

be ejecutard el control mediante informes mensuales con el cumplimiento de
as actividades planificadas para dicho mes (se les enviar el formato) hasta el
dia 5 del mes siguiente y se presentard a La responsabilidad de la entrega de

os informes es del jefe o coordinador de area

El POA consolidado, con el detalle hasta los objetivos tacticos es el siguiente:

Pagina 11
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UNIVERSIDAD TECNOLOGICA EMPRESARIAL DE GUAYAQUIL
PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2018

OE1: Mejorar la calidad de la educacién ofertada mediante acciones que refuercen el curriculo y el personal humano
INDICADOR DE FECHA
OBIJETIVO TACTICO ACTIVIDADES METAS RESPONSABLES FECHA FIN
RESULTADO INICIO -
# de actividades
realizadas relacionadas
con el fomento de la
identidad cultural,
Promover el desarrollo | Planificar 4 actividades de
interculturalidad,
integral de los estudiantes, | fomento de: identidad
. respeto por las Departamento de Bienestar
fomentando [a identidad | cultural, interculturalidad, 80% de ejecucion de
diferencias y solidaridad Universitario. Decanato
las actividades 1/2/2018 |30/11/2018

cultural, la
interculturalidad, respeto
por las diferencias y la

solidaridad.

respeto por las diferencias
y solidaridad por cada
periodo académico (8 al

afio)

/ # de actividades
planificadas que
fomentan ha identidad
cultural,
interculturalidad,
respeto por las

diferenciasy la

planificadas

semipresencial, presencial, on line y

posgrado.
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solidaridad.
# de capacitaciones =
Capacitacion a docentes
realizadas / # de
Garantizar la calidad del en plataformas
” capacitaciones
proceso de ensefianza Tecnolégicas de uso 0,8 Coordinadores de carrera / decanos 1/1/2018 | 1/9/2018
planificadas, Porcentaje
aprendizaje. académico {EVU, SIGA,
de asistencia a las
cvu),
capacitaciones.
Coordinar en conjunto
Garantizar la calidad del con TH capacitaciones a
# de horas realizadas / #
proceso de ensefianza docentes acorde a los 0,9 Coordinadores de carrera /decanos | 1/2/2018 1/11/2018
de horas programadas
aprendizaje. resultados de evaluacién
(80 horas)
Garantizar la calidad del % de cumplimiento / %
Planificacion académica
proceso de ensefianza b planificado de 0,9 Coordinadores de carrera / decanos 1/1/2018 | 1/12/2018
por periodo.
aprendizaje. actividades
- T # de materias con = e -
Garantizarfacatidad-det—Seguimiento y control de
contenido completo en
proceso de ensefianza la oferta académica de las 0,9 Coordinadores de carrera / decanos 1/2/2018 | 1/12/2018
EVU / # de materias
aprendizaje. carreras de grado,
abiertas en el Bloque, #
s | N

Prohibida su reproduccién sin autorizacién previa de UTEG,



INFORME PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2018

Planificacion
Estratégica

consejerias académicas
realizadas / # de
consejerias académicas

solicitadas

Garantizar la calidad del

POA concluidaen la

proceso de ensefianza Efaboracién del POA 2019 1 Coordinadores de carrera / decanos | 1/11/2018 | 1/12/2018
fecha indicada
aprendizaje.
Creaci6én de una nueva
Diversificar la oferta Acta de aprobacién de
carrera acorde a las 1 Decana de semipresencial 1/1/2018 |20/12/2018
académica de grado. consejo Universitario
necesidades del mercado.
Encuesta de los servicios # de encuestas
Mejorar la tasa de
académicos que se realizadas / # de Coordinadores de carrera /
retencién de los 08 1/3/2018 | 1/11/2018
ofrecenenel estudiantes secretarias de facultad
estudiantes de grado.
departamento de grado. matriculados
# de docentes
Mejorar la tasa de
Evaluacién integral del evaluados / # de coordinadores de carreras /
retencién de los 1 1/2/2018 | 1/11/2018
desempenio docente. | docentes de asignaturas decanos / secretarias de facultad
estudiantes de grado.
abiertas en el periodo
Mejorar la tasa de Seguimiento y control de | # de acciones realizadas coordinadores de carreras /
0,8 1/2/2018 | 1/11/2018

retencién de los

las acciones realizadas

/ # de acciones

decanos / secretarias de facultad
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estudiantes de grado, luego de la evaluacion planificadas luego de Ia
integral docente, EID
Implementacién de
Simulador de Fisica,
Mejorar i3 tasa de software, simuladores, o
Simulador de Ecuapass,
retencién de los laboratorios para las 0,8 coordinadores de carrera 1/10/2018 |31/10/2018
labaratorio de fisica
estudiantes de grado. asignaturas que lo
operativo.
requieran.
# de conferencias
Mejorar la tasa de Programar al menos 3
realizadas / # de
retencién de los conferencias de 0,9 Coordinadores de carrera / decanos 1/1/2018 | 1/12/2018
conferencias
estudiantes de grado. especialistas por blogue
programadas
Mejorar la tasa de Proponer e implementar R
Programa de ayudantias
retencién de los el programa de 1 coordinadores de carrera 1/4/2018 | 1/12/2018
operativo.
estudiantes de grado. ayudantfas de catedra.
Actualizacién del
Garantizar el cumplimiento # de syllabus
contenido de syllabus
del syllabus y la excelencia actualizados / # de coordinaderes deearrera—docentes
acor oferta 34 1/1/2018 | 1/11/2018
académica del personal | materias abiertas en el TC/MT
académica de cada
docente., periodo
periodo.
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1

Garantizar el cumplimiento

del syllabus y la excelencia

Control del portafolio

# de portafolios

docentes debidamente

coordinadores de carrera, docentes

tecnolégicos

mejora de equipos,

actualizados / # de 0,8 1/1/2018 | 1/11/2018
académica del personal docente TC/MT
materias abiertas en el
docente.
periodo
# de portafolios
Garantizar el cumplimiento estudiantes
coordinadores de carrers,
del syllabus y la excelencia | Control del portafolio de debidamente
0,8 estudiantes asignados, docentes 1/1/2018 | 1/11/2018
académica del personal estudiantes actualizados / # de
TC/MT
docente. materias abiertas enel
periodo
# de carreras evaluadas
Prepararse para las nuevas | Evaluacién de al menos
/ #de carreras 0,8 Todo el departamento de grado 1/5/2018 | 1/11/2018
etapas de la acreditacién dos carreras.
planificadas
Garantizar la mejora de los
Plan de mantenimiento
sistemas administrativos y Documento aprobado | Documento aprobado 8/1/2018 | 18/1/2018
de equipos de computo
tecnoldgicos
Garantizar la mejora de los Elaborar un plan de
sistemas administrativos y | Adquisicién, reposicién y Plan de renovacioén Documento aprobado Francisco Cedefio 1/2f2018 | 1/4/2018

" Pagina 16
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laboratorios e
infraestructura de Tl
Renovacién de Equipos de
Garantizar la mejora de los cdmputo Académicos y
% Equipos renovados / 20% del Total de
sistemas administrativos y Administrativos, en Francisco Cedefio 2/1/2018 |21/12/2018
% equipos propuestos equipos
tecnolégicos funcién del plan de
Adquisicién y renovacién
Mejora de la
Redisefio del cableado
Garantizar la mejora de los | infraestructura de red de Implementacién del
estructurado de las
sistemas administrativos y las Areas de atencién a nuevo cableado Francisco Cedefio 1/2/2018 | 1/4/2018
dreas de atencién a
tecnoldgicos estudiantes (grado y estructurado
estudiantes
admisiones)
Renovacién del actual
Garantizar la mejora de los Implementacién de un
Migracion del Servidor servidor por uno de Infraestructura de Tl, Desarrollo,
sistemas administrativos y nuevo servidor para el 1/2/2018 |30/1 1/2018
Altecsoft mejores caracteristicas Financiero
tecnoldgicos sistema financiero
y prestaciones
Incrementar la oferta Elaboracién de sstudios — — e
académica en dreas de: de pertinencia y demanda | # programas nuevos/# Director (a) Investigacién y 22/01/
. . ) . . 6 programas . 1/5/2018
Ciencias Administrativas social para cada uno de | estudios de pertinencia responsable de drea 2018
{Finanzas Corporativas)- los programas.
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Estratégica

Maestria en Innovacion;
Salud {Gerencia en
Servicios de la Salud);
Tecnologia (Maestria en
Comunicacidon mencién
Comunicacién Digital);
Humanidades (Maestria en

Educacion);

Implementar la

automatizacién de
procesos en Posgrado: Suscripcidn de software software
Coordinadora administrativa,
Seguimiento académico, especializado para adquirido/software 1 software . 22/1/2018 | 1/7/2018
ecano
Evaluacién docentes, estudios de posgrado solicitado
admisiones, récord
académico
Adquisicién o aplicacién
software
Implementar sistema de | de software especializado
adquirido/software 1 software Coordinador administrativo 1/2/2018 | 15/4/2018
seguridad de la informacion que respalde toda la
solicitado
informacién
Fortalecer de las areas Contratacién de Numero de profesores | 1 profesores con PhD. Decanoy Director de Talento 1/2/2018 | 12/3/2018

*- Prohibida su reproduccion sin autorizacién previe de UTEG.
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académicas para cumplir profesores especialistas | con PhD/Planta docente Humano
con los estdndares de para cada drea de de Posgrado
calidad en los servicios conocimiento con titulos

educativos de PhD,

Actualizacion las

herramientas bibliograficas 20 libros por
Ndmero de libros y
para cada programa para Adgquisicién de libros y programay
journals/# de Decano y Coordinador Académico 1/2/2018 | 15/2/2018
incentivar la investigacién suscripcion a journals suscripciona 2
programas de maestria
de profesores y journals x programa

estudiantes.

Cada profesor de

Fortalecer de las funciones tiempo completo de
Elaboracién e
Nuamero de cursos de posgrado reciba un

de posgrado mediante la
Decano, Coordinador Académico %

capacitacion efectivos/# | curso de actualizacién 1/2/2018 | 2/11/2018
Talento Humano

implementacién del Plan

evaluacion y mejoramiento
de Capacitacién a

de la gestién, a fin de lograr cursos propuesto x 100 de conocimientos

profesores
excelencia académica. (minimo total de 5
CUfrsos)
Fortalecer la evaluacién de Elaboracion del Numero de - E T |
85% del total
la calidad de tutorfas de Instructivo de Evaluacion Evaluaciones/ Total Coordinador académico 1/2/2018 | 2/11/2018
requerido

trabajos de titulacién de Tutorfas en Trabajos de | tutores de trabajos de
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Planificacion |
Estratégica

Titulacién (adjunto al

Reglamento de Titulacién)

titulacion

Actualizar Normativa Legal

de la Facultad de

Elaborar reglamentos

para entregar a secretaria

Nlmero de reglamentos

Decano, Coordinador Académico y

e instructivos/nimero 3 2/2/2018
Posgrados: Titulacion, Secretario general 20/01/2018
general solicitado x 100
Admisiones, Vinculacién
Numero de aulas
Implementar aulas para Solicitar a Rectorado el Decano, Coordinadora
nuevas/cohortes 20 1/2/2018 | 1/7/2018
nuevos programas alquiler de aulas o edificio Administrativa
aprobadas
Fortalecer la planta
docente con profesores Solicitar a Talento # profesores PhD/Total Decano, Coordinador administrativo
4 1/2/2018 | 1/10/2018
nivel PhD, uno por cada Humano la convocatoria planta docente y Talento Humano
area
elaborar un Plan
# de graduados/# de
Mejorar la tasa de estratégico basado en un
estudiantes Lograr una eficiencia | Decano, Coordinadores Académico
titulacion (eficiencia estudio de focus group 1/2/2018 | 30/3/2018
matriculados al iniciode | terminal de un 80% y Administrativo
terminal) en los programas {estudiantes y
cada programa x 100
coordinadores)
Optimizar la calidad de la | Elaborar Instructivo para # de evaluaciones Lograr evaluar el 80% | Coordinador Académico y secretarfa
1/2/2018 | 1/12/2018
ensefianza en programas la evaluacién de calidad

realizadas/# de

de los docentes

general
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de posgrado de la ensefianza asignaturas
Implementar una Coordinador
planificacién adecuada que
) 15/11/
permita optimizar el Elaborar POA del 2019 POA 2019 1 15/12/2018
Decano 2018
funcionamiento de la
facultad de posgrado
2 reuniones con los
coordinadores de
Desarrollo de la oferta .
carreras.
especifica para
Incrementarde la # reuniones con
intercambios/experiencias 1 presentacién de *Coordinadora / Asistente de RR. Il 10/3/2018 | 1/4/2018
Movilidad Estudiantil coordinadores de
internacionales por power point
carreras.
carreras.
Presentacién de PPT
para estudiantes
# Campafias realizadas 2 campaiias *Coordinadora / Asistente de RR. |l
4 Lanzamiento de la
Incrementar de la # estudiantes que
Campafia "Planifica tu g 200 estudiantes de 1/4/2018 | 1/10/2018
Movilidad Estudiantil .. | participan de las charlas *Coordinador de Marketing
Semestre Internacional Grado informados
por carreras afines.
Incrementar de la Difusién y # charla con los 2 charlas *Coordinadores Académicos de 1/4/2018 j 30/8/2018

Ilngyﬂuﬂﬂgmﬂﬂ
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Planificacion
Estratégica

Movilidad Estudiantil

acompafiamiento a la
gestién de Misiones
Académicas

Internacionales:

-Feria Internacional
Tecnoldgica de INATEL en

octubre.

- Difusién de la beca del
DAAD "Viajes de Estudio”

estudiantes y docentes
acerca de estas

oportunidades.

Grado.

*Coordinadora / Asistente de RR. Il

Gestién de postulaciones 5 grado
Incrementar de la para intercambio # estudiantes
*Coordinadora / Asistentede RR. Il | 1/1/2018 | 1/12/2018
Movilidad Estudiantil estudiantil / experiencias | movilizados outbound 15 posgrado
internacionales
1 Dcto que detalle fa
Planificacién y difusién de
# informe con el detalle | oferta del servicio:
Incrementar de la nueva campafia para *Coordinador de Marketing.
de oferta del servicio malla curricular, 1/7/2018 | 1/9/2018
Movilidad Estudiantil lanzamiento de MBA con
costo, politicas.
U de Bordeaux.
# plan de difusién 1 Plan de Difusion. * jefa Admisiones.
Incrementar de la Apoyo en la realizacién 1 calendario *Coordinador Académico de
# Acta de reunién 1/7/2018 | 15/7/2018
Movilidad Estudiantil del calendario y seguimiento a Posgrado

Pagina 2
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Estratégica
seguimiento de fos grupos estudiantes,
Calendario de nuevas
de maestrantes de *Apoyo, Coordinadora RR.II
materias por tomar
Burdeos
Difusidn del material
promocional
(convocatoria de
Incrementar de la
intercambio a la UTEG) # de campafias 4 *Coordinadora / Asistente RR. I 1/1/2018 | 1/12/2018
Movilidad Estudiantil
para universidades
aliadas, a través de correo
electrénico.
Gestion y apoyo logistico *Coordinadora / Asistente RR. I}
Internacionalizar el : N # de estudiantes
de fa Semana de 80 x ; ; 1/8/2018 |30/10/2018
Curriculo de Estudios participantes Coordinador de Idiomas o 3
Interculturalidad *Director de Lenguaje.
Internacionalizar el # de Convenios
Renovacién de convenios 3 *Coordinadora de RR. II.
Curriculo de Estudios renovados
Apoyo a la gestibnde | . T i 0 I —
Internacionalizar el # de Convenins *Coordinadora de RR. |i.
firmadeconvenios con 7 4/1/2 2018
Curriculo de Estudios firmados *Secretaria General /1/2018 | 15/12/20
instituciones nacionales
Internacionalizar el Programa Fulbright: Visita # de conferencias, 2 conferencias *Coordinadora / Asistente deRR. Il lNu\w\No.plml 10/6/2018
SR - e

—

Pégina 23

Prohibida su reproduccién sin autorizacion previa de UTEG,



\ JUTEG

INFORME PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2018 | Estratégica

Planificacion

Curriculo de Estudios final de Especialista charlas, videos 5 articulos revisados * |nvestigadores / Profesores.
Fulbright grabados, revision de P PR S T
* Coordinacién Marketing.
continta grabado
Creacion del contenido de )
Promocionar y difundir los # de Programas
los Programas de *Coordinadora de RR. Il
Servicios de UTEG creados, en el micrositio 2 27/5/2018 | 10/6/2018
Profesores Visitantes y *Webmaster
Internacional web
Conferencias Virtuales.
Videa "Descubre *Coordinadora de RR. Il
Promocionar y difundir los
Guayaquil”, con * Asistente de RR.IL
Servicios de UTEG #de videos producidos 1 10/1/2018 |10/11/2018
participacién de
Internacional *Coordinador de Marketing.
estudiantes
Gestionar el plan de
capacitacién para el Realizar el proceso de
desarrollo y mejoramiento capacitacién de Entrega de documento 1 Gustavo La Mota, Decanos 17/1/2018 | 28/1/2018
del personal de la profesores
institucion.
Gestionar el plan de
Realizar el proceso de
capacitacién para el .
capacitacién de Entrega de documento 1 Gustavo La Mota, Decanos 1/2/2018 | 31/3/2018
desarrollo y mejoramiento
Administrativos
del personal de la

Prohibida su reproduccién sin autorizacién previa de UTEG.
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Planificacion

Estratégica
institucidn,
Gestionar el plan de
Capacitaciones
capacitacién para el Ejecutar el plan de
Realizadas/ 75% Ejecucién del
desarrollo y mejoramiento | capacitacion de personal Gustavo La Mota 1/3/2018 |30/11/2018
Capacitaciones plan de capacitacién
del personal de la profesores
Planificadas
institucidn.
Gestionar el plan de
Capacitaciones
capacitacién para el Ejecutar el plan de
Realizadas/ 75% Ejecucién del
desarrollo y mejoramiento | capacitacién de personal Gustavo La Mota 1/3/2018 |30/11/2018
Capacitaciones plan de capacitacién
del personal de la administrativo
Planificadas
institucién.
Gestionar el plan de
Ejecutar el plan de Capacitaciones
capacitacidn para el
capacitacion para el Realizadas/ 75% Ejecucién del
desarrollo y mejoramiento Gustavo La Mota, investigaciones 1/3/2018 |30/11/2018
desarrollo de habilidades Capacitaciones plan de capacitacion
del personal de la
investigativas. Planificadas
institucion.
Evatvaratpersonat Evaluaciones de
Realizar {a evaluacion de 100% del personal en
administrativo y profesor desempefio realizadas / _
desempefio del personal el listado de némina al Karina Mufioz Loor 1/10/2018 | 30/11/2018
en funcién de Evaluacion de
administrativo 31/12/2017
competencias y desempefio planificadas
Pagina 25
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cumplimiento de
indicadores para la toma de

acciones institucionales

Evaluar al personal

administrativo y profesor
Curso de manejo de los

en funcién de
Criterios de cémo hacer Ajefesy
competencias y Entrenamiento Yasmila Samaniego 7/2/2018 | 9/2/2018
una Evaluacién de coordinadores
cumplimiento de
Desempefio

indicadores para la toma de

acciones institucionales

Evaluar al personal

administrativo y profesor
Realizar un proceso de
en funcién de

Evaluacién de Desempefio .
competencias y Entrega de documento 1 Karina Mufioz Loor 1/5/2018 | 31/5/2018

para el personal
cumplimiento de

Administrativo

indicadores para la toma de

acciones institucionales

Evaluar al personal Actualizar el Reglamento
Talento Humano / Decanos /
administrativo y profesor de Evaluacién a Entrega de documento 1 17/1/2018 | 30/1/2018
Secretaria General
ﬁ en funcién de Profesores
1

" Prohibida su reproduccién sin autorizacién previa de UTEG.
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Estratégica

competencias y
cumplimiento de
indicadores para la toma de

acciones institucionales

Namero de personas

capacitas / Nmero de

80% de personal de Ia

Realizar un programa personal de la institucion capacitado
Trabajar / Crear una cultura
integral de servicio al institucion Gustavo La Mota / Yasmila
de servicio al cliente de 1/6/2018 |30/10/2018
cliente para el personal de Samaniego
calidad
la institucién Meta de satisfaccién:
Encuestas de
3 {Muy Bueno), 4
satisfaccion al cliente
{Excelente), 5 (EE)
Trabajar / Crear una cultura | Realizar un Proceso de
Gustavo La Mota / Yasmila
de servicio al cliente de Induccién de Entrega de documento 1 1/3/2018 | 31/3/2018
Samaniego
calidad colaboradores nuevos
Namero de fichas
Desarrollar una cultura de 100% del personal en
Jornada médica de médicas realizadas/
salud y seguridad el listado de némina al Dr. Jean Orozco 1/10/2018 |30/11/2018
examenes ocupacionales | Ndmeros del personal al
ocupacional 31/12/2017
31 de diciembre 2017
Desarrollar una cultura de | Obtener el reglamento de | Entrega de documento | 100% aprobado por 1/2/2018 | 28/2/2018

Pagina 27

Prohibida su reproduccién sin autorizacién previa de UTEG.



(JUTEG

INFORME PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2018

Pianificacion
Estratégica

salud y seguridad

ocupacional

SSO

MT

Desarrollar una cultura de

Programa de Salud y

Actividades ejecutadas /

100% de personal de

Yasmila Samaniego / Dr. Jean

acreditacién para la

L

de incentivos a los

TC inscritos en

inscritos en

internacionales / Decanos

salud y seguridad Seguridad de acuerdo con Actividades la institucion 1/3/2018 |30/11/2018
Orozco /Ing. Enrique Robalino
ocupacional las exigencias de ley programadas capacitado
Garantizar las evidencias de | Realizar el Procedimiento
Talento Humano / Decanos /
acreditacion para la de Carrera y Escalafén del | Entrega de documento 1 15/1/2018 | 28/1/2018
Secretaria General
evaluacién institucional Profesor
Gestionar la aplicacién del 50% de
Namero de profesores
Garantizar las evidencias de proceso de recategorizacién de
con recategorizacién /
acreditacién para la recategorizacion de escalafény ascenso | Talento Humano / Legal / Decanos | 1/2/2018 | 30/3/2018
Namero de Profesores
evaluacién institucional escalafén y ascenso de de categoria de
de la Institucién
categorfa Profesores
Némero de carta de
100% del personal en
Garantizar las evidencias de | Realizacién de carta de asignacién de materia
el listado de
acreditacion para la asignacién de carga realizadas / Niimero de Gustavo La Mota / Decanos 1/4/2018 | 30/4/2018
Profesores en el
evaluacidn institucional horaria de los docentes profesores en el
distributivo
distributivo
Garantizar las evidencias de | Realizar una promocién | NUmero de profesores a 2 docentes a TC Talento Humano / Relaciones
15/2/2018 | 15/5/2018
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evaluacidn institucional

Profesores Tiempo
Completo para la

inscripcion de programas

programas Doctorales

programas doctorales

Doctorales
Promover solidaridad, Induccidn de 20 horas # de estudiantes
tolerancia y respeto en el presenciales previos al | vinculantes capacitados

80% de cumplimiento Bienestar Universitario 1/2/2018 | 10/3/2018
ejercicio de las actividades | inicio de las actividades | /# total de estudiantes
de vinculacidn social de vinculacidn social. vinculantes
Establecer convenios con
* Reuniones de trabajo
empresas de reconocida # de convenios / # Departamento de relaciones
con Decanos y empresas 5 convenios para
responsabilidad social estudiantes inscritos en internacionales, Bienestar 1/2/2018 |30/11/2018
interesadas. *Revisiény vinculacién social
para la realizacién de vinculacién Universitario.
aprobacién de convenios.
actividades de vinculacién.
# de charlas de 3 charlas de
* Reuniones con Decanos
socializacién de socializacién de
para establecer programa
Socializar con los vinculacion ejecutadas / vinculacién en
de socializacion de
estudiantes los convenios #decharlasde | modalidad presencial | 1/2/2618136/11/2018
pasantias. * Publicar en

de vinculacién

medios digitales

informacién de pasantias.

socializacién de
vinculacidn

programadas.

semipresencial y
online por cada

semestre (6 charlas de

;
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pasantias al afio)

*Asignar a un tutor de
Capacitar a los estudiantes | acompafiamiento en el # estudiantes con
que presentan proceso de discapacidad que fueron | 100 % de estudiantes
discapacidades en entrenamiento de capacitados y realizaron discapacitados
Bienestar Universitario, Decanato
relaciones Interpersonales | relaciones interpersonales vinculacién / # capacitados en 1/2/2018 | 10/3/2018
presencial, semipresencial, on line
previo al desarrollo de las para estudiantes con estudiantes con relaciones
actividades de vinculacién | discapacidad. *Establecer | discapacidad realizaron interpersonales
social. horarios de capacitacion. vinculacién.
*Ejecutar la capacitacién
Obtener los permisos de
Normar legalmente al 100% aprobado
funcionamiento del Entrega de documento Talento Humano 1/9/2018 | 30/9/2018
dispensario médico permiso
dispensario médico
Promocionar y difundirlos | Apoyo a la produccién Agencia de Publicidad
1VIDEO 10/3/2018 | 10/9/2018
Servicios de UTEG (elab de guion} y difusién

Coordinadora RR. |l
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Internacional del video sobre la UTEG y
Latinoamérica Aslibaiit
& Institucionalizar la investigacién y vinculacidén como mecanismo de produccidn cientifica de la universidad como solucion a la problemética de
OE2:
nuestro pais.
INDICADOR DE FECHA
OBJETIVO TACTICO ACTIVIDADES METAS RESPONSABLES FECHA FIN
RESULTADO INICIO -
# de libros
Realizar el proceso de
* Establecer la referenciados en las | 30% de las referencias
actualizacidn de los libros
pertinenciadelacerve | publicaciones cientificas bibliogréficas de las
en biblioteca para
bibliogréfico como fuente publicadas por los publicaciones de los | Biblioteca, Bienestar Universitario,
incentivar la base 1/2/2018 |30/11/2018
bibliogréfica de la investigadores / niimero investigadores se Decanato, Investigacidn.
bibliogréfica en la

produccion cientifica de | de libros referenciados encuentren en la

produccién cientifica de los
los investigadores UTEG. publicados por los biblioteca UTEG.

investigadores.
investigadores.
Desarrollar nuevos # de productos e
Aportar a la produccién _
productos a través del desarrollados / # de 0,7 Coordinadores de carrera 1/4/2018 | 1/12/2018
cientifica de la Universidad
Club de Tecnologia. productos planificados
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Desarrollar nuevos
# de productos
productos cientificos
Aportar a la produccién cientificos desarrollados coordinadores de carreras,
acorde a la oferta 0,7 1/4/2018 | 1/11/2018
cientifica de la Universidad / # de productos docentes TC, MT, decanos
académica de la
cientificos planificados
Universidad.
Informar regularmente envio de correos y
# de correos/ 90% de profesores
sobre revistas indexadas seguimiento sobre Editor General 1/1/2018 |31/12/2018
profesores informados informados
periddicas investigacién
Reuniones de trabajoy
Gestionar espacio para # de articulos
compromisos de
publicacién en revista publicados/articulos | 5 articulos publicados. Editor General 1/1/2018 |15/12/2018
publicacién con revistas
Latindex planificados
internacionales
Reuniones de trabajoy
Gestionar espacio para
compromisos de # de articulos de 10 articulos
publicacién en revista Editor General 1/1/2018 |15/12/2018
ol publicacién con revistas articulos publicados. publicados.
ielo
internacionales
Asesorar la publicacion en | Asesoria de capacitacién # de articulos de
dos capacitaciones Editor General 1/1/2018 |15/12/2018
revistas de impacto personalizada articulos publicados.
Identificar manuscritos Revisar el contenido de # de manuscritos /
10 manuscritos Editor General 1/1/2018 |31/12/2018
publicables los libros manuscritos

Prohibida su reproduccion sin autorizacién previa de UTEG.
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planificados
#de
Convocar a autores envid de correo
comunicaciones/correos 11 manuscritos Editor General 1/1/2018 | 15/12/2018
seleccionados electrénico
planificados
Establecer los medios de # de certificados de
Revisar por pares comunicacidn para la aprobacién / libros 25 libros aprobados Editor General 1/1/2018 | 31/12/2018
revisién por pares aprobados planificados
# de cédigos / cédigos
Tramitar cédigos ISBN Solicitar los cédigos 10 cddigos Editor General 1/1/2018 | 15/12/2018
planificados
# de libros publicados /
Colocar el libro en la
Publicar libros terminados libros publicados 10 libros publicados Editor General 1/1/2018 | 31/12/2018
plataforma
planificados
Elaborar narmativa para la
gestion de los recursos de | Reuniones de trabajo con propuesta de
propuesta de normativa Director de Investigacion 1/1/2018 | 1/2/2018
investigacién internos y Secretaria y Finanzas normativa
externos
Elaborar convocataria can
Realizar convocatoria de
todos los pasos, ) participacién del 70% | Comité de Investigacién Cientifica,
proyectos de investigacion m aprobacion 1/1/2018 1/2/2018

con financiamiento

procedimientos y

cronograma, aprobar en

de los profesores

Director de Investigacién

v‘mu.:m mm.:
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Comité de Investigacion

Gestion de sistema

Reuniones con Sistemas

control de los proyectos de

investigacion

trimestral del avance de

proyectos

trimestrales / informes

planificados

por cada proyecto macroproyectos y proyectos

fase 1 del sistema, fase fase 1 del sistema,
informatico para para proveer insumos Director de Investigacion, Sistemas | 15/1/2018 31/8/2018
2 del sistema fase 2 del sistema
investigacion requeridos
Actualizar y difundir
Revisar y enviar
continuamente las politicas Director de Investigacion,
actualizaciones noticiosas | actualizacién del sitio 1 1/1/2018 | 1/12/2018
y procesos en el portal de Webmaster
referentes a investigacién
investigacion
Revisar el cumplimiento
Reconocer a los de los investigadores en
investigadores de labor cada uno de los
# de certificados /
destacada segln los proyectos, elaborar 1 Director de Investigacion 1/2/2018 | 15/2/2018
proyectos
resultados e impactode las | listado de certificados, _
investigaciones aprobar en Comité de
Investigacién
Consolidar mecanismos de | Reuniones con los grupos
# de informes
registro, seguimiento y de investigacién, revisién un informe trimestral | Director de Investigacion, jefes de
1/1/2018 | 1/12/2018
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Realizar talieres de # de capacitaciones /
Cursos y talleres con Director de Investigacion, Director
capacitacién en capacitaciones 4 capacitaciones 1/1/2018 | 1/12/2018
profesores especialistas Talento Humano
investigacién planificadas
Revisar coherencia de
# de temas de tesis 100% de temas de
temas de tesis degradoy | Revisar temas de tesis de
revisadas / temas de tesis propuestas en Director de Investigacién 1/1/2018 | 1/12/2018
posgrado con lineas de grado y posgrado
tesis planificadas grado y posgrado
investigacién
Promover realizacién de
convenios nacionales e
Reuniones de trabajo con Decano de Posgrado, Director de
internacionales para # de convenios/
Relaciones 2 convenios Investigacidn, Relaciones 1/1/2018 | 1/12/2018
desarrollar proyectos e convenios planificados
Internacionales Internacionales
intercambio de
investigadores
Analizar y gestionar si la
Llenar ficha de
produccién desarrollada es # de fichas/ fichas 100% de
verificacién por Jefes de macroproyectos 1/11/2018 | 1/12/2018
sujeta a patentes y planificadas macroproyectos
macroproyecto
registros
Preservar los derechos de llenar ficha de
# de fichas/ fichas 100% de
autor de las aplicaciones verificaciéon por Jefes de macroproyectos 1/11/2018 | 1/12/2018
planificadas macroproyectos

producidas por la

macroproyecto
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universidad
Promover articulacién de | Participar en reuniones de | correspondencia de los
los proyectos de trabajo con el proyectos de Director de Investigacion,
100% de proyectos 1/11/2018 | 1/12/2018
vinculacién con las lineas departamento de vinculacién con lineas Coordinador de Vinculacién
de investigacion vinculacién, de investigacion
Incrementar de la Promocién y Seguimiento *Coordinadora / Asiste de RR. Ii
# de investigadores
Movilidad de Profesorese | del Programa Estancias de 3 *director/a de investigacion 4/1/2018 | 15/12/2018
inscritos en el programa
Investigadores Investigacién. *Jefe de Proyecto
Incrementar de la Desarrollo y aprobacién Reglamentoe 1 reglamento *Sacretario General
Movilidad de Profesorese | Programa de Profesores instrumentos 5/1/2018 | 15/1/2018
1 instructivo * Coordinadora RR. Il
Investigadores Visitantes aprobados
% Grad
Incrementar de la # de Conferencias s
Programa Conferencias
Movilidad de Profesores e dictadas a estudiantes 2 10/3/2018 | 15/12/2018
Virtuales * Coordinadora / Asistente RR. |l
Investigadores de grado
Seguimiento y recepcion *jafe de cada drea que recibe el
Incrementar de la de informes de profesores informe.
# de informes de
Movilidad de Profesorese | que salen de la UTEG por i 3 5/1/2018 | 4/12/2018
movilida
Investigadores cualquiera de los motivos *Coordinadora / Asistente de RR. |l
sefialadosenel
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reglamento de

internacionalizacidn

Reconocera los

Revisar el cumplimiento

de los investigadores en

Mantener actualizado

el portal de
investigadores de labor cada uno de los
Actualizacién del portal investigacién en Director de Investigacién, Editora,
destacada segin los proyectos, elaborar 1/10/2018 | 1/12/2018
de investigacion cuantoa los Webmaster
resultados e impacto de las | listado de certificados,
resultados de los
investigaciones aprobar en Comité de
proyectos
Investigacion
Establecer convenios con
* Reuniones de trabajo
empresas de reconocida # de convenios / # 2 convenios para Departamento de relaciones
con Decanos y empresas
reputacién empresarial estudiantes pasantfas internacionales, Bienestar 1/2/2018 |30/11/2018
interesadas. *Revisién y
para la realizacién de matriculados profesionales Universitario.

pasantias.

aprobacion de convenios.

_umom:mxw.m.l

Prohibida su reproduccién sin autorizacién previa de UTEG.




Planificacion
INFORME PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2018 | Estratégica

OE3: Implementar una nueva modalidad para ampliar la oferta de formacién profesional que ofrece la UTEG.
INDICADOR DE FECHA
OBJETIVO TACTICO ACTIVIDADES METAS RESPONSABLES FECHAFIN
RESULTADO INICIO -
3 charlas de
* Reuniones con Decanos # de charlas de socializacién de
para establecer programa socializacién de pasantias en
Socializar con los
de socializacion de pasantfas ejecutadas / # | modalidad presencial, "
estudiantes los convenios Bienestar Universitario, Disefio. 1/2/2018 |30/11/2018
pasantias. * Publicaren de charlas de semipresencial y
de pasantias
medios digitales socializacién de online por cada
informacion de pasantias. | pasantias programadas. | semestre (6 charlas de
pasantias al afio)
*Asignar a un tutor de
acompafiamiento en el
Capacitar a los estudiantes # estudiantes con
proceso de 100 % de estudiantes
que presentan discapacidad que
entrenamiento de discapacitados
discapacidades en realizaron pasantfas / # Bienestar Universitario, Decanato
habilidades de manejo de capacitados en ) 1/2/2018 |30/11/2018
habilidades de manejo de estudiantes con presencial, semipresencial, on line
equipo de oficina para manejo de equipo de
equipo de oficina previo al discapacidad que no
estudiantes con oficina.
desarrollo de pasantias han realizado pasantias.

discapacidad. *Establecer

horarios de capacitacion.
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*Ejecutar la capacitacién
QT1: Formalizar la Coordinacién Online
organizacién académica Elaboracién de los
# syllabus
administrativa de la syllabus de las asignaturas R
actualizados/# syllabus 1 2/4/2018 | 13/4/2018
facultad a través de los del segundo afio (niveles Docentes asignados o Vo
de niveles |y Il
instrumentos de Iy V) de cada carrera
planificacién y gestién
OT1: Formalizar la Coordinacién Online
Elaboracién de los # recursos de
organizacién académica
recursos de aprendizaje | aprendizaje realizados/
administrativa de la
de las asignaturas del # recursos de 1 16/4/2018 | 15/6/2018
facultad 2 través de los Docentes asignados
segundo afio (niveles Il y | aprendizaje total por
instrumentos de
tV) de cada carrera carreras
planificacién y gestién
OT1: Formalizar la Elaboracion y aprobacién Decanato Online
organizacidn académica de la normativa de
administrativa de la practicas pre - 100% de la normativa
1 19/2/2018 | 19/3/2018
facultad a través de los profesionales elaborada y aprobada Secretaria General V2t 3/
instrumentos de (reglamento, politicas,
planificacidn y gestion instructivo)
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Elaboracién y aprobacién Decanato Online _
de la normativa
(Reglamento, Politicas,
OT1: Formalizar la Sistema) de evaluacién,
organizacién académica monitoreo y seguimiento
administrativa de la de docentes, estudiantes, | 100% de la normativa
1 22/1/2018 | 23/2/2018
facuitad a través de los recursos de aprendizaje, | elaborada y aprobada Secretaria General
instrumentos de gestidn y soporte
planificacién y gestion tecnoldgico (permitird
evaluar la calidad y el
funcionamiento de cada
carrera)
Elaboracién y aprobacién Decanato Online
OT1: Formalizar la
del Reglamento de
organizacién académica
seguimiento y evaluacién
administrativa de la 100% de la normativa
det desempefio y 1 22/1/2018 | 23/2/2018
facultad a través de los elaborada y aprobada Secretaria General
cumplimiento académico
instrumentos de
de docentes Autores y
planificacién y gestion
Tutores
OT1: Formalizar la Elaboracién y aprobacién | Reglamento elaborado y 1-ene Decanato Online 22/1/2018 | 23/2/2018

<7 - Prohibida su reproduccion sin autorizacién previa de UTEG.
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organizacién académica del Reglamento de aprobado
administrativa de la tutorfas académicas e
facultad a través de los institucionales Secretaria General
instrumentos de
planificacién y gestién
Elaboracién y aprobacién Decanato Online
OT1; Formalizar la
de la normativa
organizacion académica
(reglamento y politicas)
administrativa de la 100% de la normativa
para la elaboracién, 1 29/1/2018 | 28/2/2018
facultad a través de los elaborada y aprobada Secretaria General
ejecucion y seguimiento
instrumentos de
académico de asignaturas
planificacién y gestion
en la modalidad Online
Presentar al CES programa
de Maestria en Educacién Proyecto aprobado por
Revisar el proyecto 1 programa piloto Carlos Barros 20/1/2018 | 4/5/2018
(Pedagogia) en modalidad el CES
on line
Capacitar de manera Creacién y aplicacidn de DecanatoOnline
Metodologia creada y . -
permanente al capital una metodologfa de w 1-ene Desarrollador Multimedia 15/1/2018 | 28/2/2018
aprobada
humano para mantenerlo evaluacion sobreel | Desarrollador de Contenidos
i
1
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. actualizado en el uso de dominio del uso de las
tecnologias, metodologfa y | herramientas del Campus
Administrador de Plataformas
la plataforma Campus Virtual UTEG (Plataforma
Virtual UTEG E-educativa)
Incorporar a la modalidad Compras
online nuevas herramientas Sistemas
No. De equipos
educativas y tecnoldgicas Datacién de
comprados / total de 2 8/1/2018 | 26/8/2018
que faculten el desarrollo | equipamiento tecnolégico
equipos requeridos Financiero
de las actividades de punta al personal de
académicas desarrollo de contenidos y
Incorporar a la modalidad | multimedia (adquisicion Compras
online nuevas herramientas { de nuevas computadoras
No. De programas
educativas y tecnoldgicas y licencia adicional del
comprados / total de i-ene 8/1/2018 | 26/8/2018
que faculten el desarrollo | programa ARTICULATE) Financiero
programas requeridos
de las actividades
académicas
Incorporar a la modalidad Creacién de set de Compras
online nuevas herramientas | transmisién en vivo para Set de transmisién Financiero
1 8/1/2018 | 26/3/2018

educativas y tecnolégicas

clases online (Dotacién de

espacio fisico adecuado a

que faculten el desarrollo

operativo y funcional

Desarrollador Multimedia

L
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de las actividades la necesidad, adquisicién
académicas de luminarias, equipos de
transmisién)
Realizar convenios con Decanato Online
empresas, cdmaras y
Disefiar el formato de
gremios nacionales y
convenio para practicas
multinacionales para Formato de convenio
preprofesionales y 1-ene 22/1/2018 | 31/1/2018
fortalecer el desarrollo de disefiado Secretaria General
vinculacién con la
relaciones que propendan
sociedad
al posicionamiento de la
universidad
Realizar convenios con Decanato Online
empresas, cdmaras y
gremios nacionales y No. De entidades
Realizar las gestiones para
multinacionales para contactadas / No. De
el acercamiento y 15 19/2/2018 | 28/5/2018
fortalecer el desarrollo de entidades con respuesta Relaciones Internacionales
suscripcidn de convenios
relaciones que propendan positiva
al posicionamiento de la
universidad |
Realizar convenios con __ Concretar la suscripcion No. De convenios 6 Decanato Online 4/6/2018 | 23/7/2018
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empresas, cAmaras y
gremios nacionales y
multinacionales para
fortalecer el desarrollo de
relaciones que propendan
al posicionamiento de la

universidad

de convenios para
practicas preprofesionales
y vinculacién con fa

sociedad por carrera

suscritos/ # total

convenios planificados

Relaciones Internacionales

Realizar convenios con
empresas, camaras y
gremios nacionales y
multinacionales para

fortalecer el desarrollo de
relaciones que propendan
al posicionamiento de Ia

universidad

Establecer cronograma de
ejecucién de Master Class
(conferencias
relacionadas a las carreras
y asignaturas) para
estudiantes de la
modalidad Online y A
Distancia

No. De conferencias
realizadas / No. De
conferencias

programadas

Decanato Online

Relaciones Internacionales

14/5/2018

21/5/2018
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04: Desarrollar el sistema de gestion de calidad por procesos para fortalecer las dreas administrativas y académicas.
INDICADOR DE FECHA
OBJETIVO TACTICO ACTIVIDADES METAS RESPONSABLES FECHAFIN
RESULTADO INICIO -

OT. 1. Elaborar, monitorear

y cumplir la Planificacion
1.1 Disefio del Plan
comercial de Admisiones
Comercial de Admisiones:
que permita lograr el
Actividades de promocién | Documento propuesto 1 Jefe de Admisiones 2/1/2018 | 20/1/2018
nimero de alumnos
y medios (Grado,
captados, cumpliendo asiel
Posgrado)
objetivo de crecimiento de

la UTEG en el 2018.

OT. 1. Elaborar, monitorear
y cumplir la Planificacién
comercial de Admisiones

que permita lograr el 1.2 Aprobacién de Plan

Documento aprobado 1 Director ejecutivo 20/1/2018 | 15/2/2018

namero de alumnos comercial

captados, cumpliendo asiel

objetivo de crecimiento de

la UTEG en el 2018. H

%

Pagina 45

Prohibida su reproduccion sin autorizacion previa de UTEG.




c._-mm Planificacion
INFORME PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2018 | Estratégica
* Inscribir 295
personas como * Proveedor de servicios externos
minimo en programas de marketing.
OT. 1. Elaborar, monitorear
de Maestria.
y cumplir la Planificacion
* Inscribir 400
comercial de Admisiones
personas en carreras
que permita lograr el 1.3 Puesta en marcha del * Jefe de Admisiones
#inscritos/# proyectado | de grado, modalidad 15/2/2018 | 28/12/2018
numero de alumnos plan comercial
online.
captados, cumpliendo asi el
* Inscribir 755
objetivo de crecimiento de :
personas en carreras
la UTEG en el 2018.
de grado, modalidad
presencial/ a
distancia.
2.1 Capacitacién y
MR PG ORI ATy actualizacidn al personal | # reuniones ejecutadas/ ; e " T
: Reuniones mensuales lefe de Admisiones 15/1/2018 |2 20
gestion c capttackin de Admisiones sobre la | #reuniones planificadas.
estudiantil, a través de los it weadkmice
canales de comunicacién e
2.2 Disefiar y producir kits | Suma del presupuesto Aprobacién: Vicerrectora
administrados por démi
de Admisiones para ejecutado/presupuesto 1 SCROAIIICH;: 1/2/2018 | 30/4/2018
Admisiones.
aspirantes de carreras de planificado Produccién: Servicios generales
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grado y programas de

Maestria

O.T. 3 Gestionar la * Aprobacién: Vicerrectora
ejecucién de actividades de académica.

posicionamiento, que * Propuesta;

permitan presentar una 3.1.1 Aprobacién de
sélida imagen de las realizacién de ferias y Documento aprobado 1 1/3/2018 | 30/6/2018
fortalezas y oportunidades charlas en Colegios Jefe de Admisiones, Coordinador de
en la UTEG, para afianzar Admisiones
los objetivos

institucionales.

0.T. 3 Gestionar la
ejecucion de actividades de
posicionamiento, que

permitan presentar una # colegios visitados/ #
3.1.2 Ejecucion de charlas Jefe de Admisiones, Coordinador de
sélida imagen de las total de colegios Minimo 30 colegios 30/5/2018 | 15/12/2018

y ferias Admisiones
fortalezas y oportunidades planificados

en la UTEG, para afianzar
los objetivos

institucionales.

;
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0.T. 3 Gestionar la
ejecucion de actividades de
posicionamiento, que
permitan presentar una
sélida imagen de las
fortalezas y oportunidades
en la UTEG, para afianzar
los objetivos

institucionales.

3.2.1 Ejecucion de firma

de convenios

#convenios obtenidos/

# convenios planificados

* Aprobacion: Vicerrectora

académica.

* Propuesta:

Minimo 10 convenios

Dpto. de Admisiones, Dpto.

Relaciones internacionales

2/3{2018

10/12/2018

0.T. 3 Gestionar la
ejecucion de actividades de
posicionamiento, que
permitan presentar una
sélida imagen de las
fortalezas y oportunidades
en la UTEG, para afianzar
los objetivos

institucionales.

3.2.2 Capacitacién
constante al equipo de
ejecutivos sobre los

convenios conseguidos

#correos de

actualizacién

Jefe de Admisiones

2/3/2018

10/12/2018

0.T. 3 Gestionar la

ejecucion de actividades de

3.2.3 Comunicacién de

convenios a través de

#convenios

socializados/

Jefe de Admisiones

2/3/2018

10/12/2018
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posicionamiento, que
permitan presentar una
sélida imagen de las
fortalezas y oportunidades
en la UTEG, para aflanzar
los objetivos

institucionales.

canales de UTEG

#convenios totales

0.7, 4Actualizar las

Reunién de levantamiento

* Coordinador de carrera asignado a

la recopilacién de evidencias para

Documentos acreditacién 2018.
politicas, reglamentosy | y redisefio de documentos 4/1/2018 | 15/1/2018
propuestos * Coordinador Admisiones
sistemas de admisiones de Admisiones
* Coordinador de Procesos
* Jefe de Admisiones
0O.T. 4Actualizar las
Aprobacién de Consejo universitario / Vicerrectora
politicas, reglamentos y Documentos aprobados 16/1/2018 | 30/1/2018
documentos académica
sistemas de admisiones
Q. T AActualizar las - - -
Capacitacion al Dpto. de | # personal capacitado/
politicas, reglamentos y Jefe de Admisiones 15/2/2018 | 15/3/2018
Admisiones #total de personal
sistemas de admisiones
0.7T. dActualizar las Reunién de levantamiento Documentos * Jefe de Admisiones 4/1/2018 | 25/1/2018 !
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politicas, reglamentosy | y redisefio de procesos de propuestos
* Coordinador de Procesos
sistemas de admisiones Admisiones
0.T. 4Actualizar las
Consejo universitario / Vicerrectora
politicas, reglamentosy | Aprobacién de manuales | Documentos aprobados 1 : 25/1/2018 | 15/2/2018
académica
sistemas de admisiones
0.T. 4Actualizar las % do/
Capacitacién al Dpto. de | # personal capacitado
politicas, reglamentos y 1 Jefe de Admisiones 15/2/2018 | 15/3/2018
Admisiones #total de personal
sistemas de admisiones
Realizar el proceso de
actualizacién de los libros y
articulos indexados por
cada carrera en los syllabus |  * Cuantificar el acervo | # de libros fisicos de los
60% de los libros )
correspondientes, para bibliografico que Gltimos 5 afios / # de Biblioteca, Bienestar Universitario,
fisicos correspondena | - 1/2/2018 |30/11/2018
incentivar la investigacion corresponda a los 5 libros fisicos existentes Decanato,
los dltimos 5 afios
para consolidar los (ltimos afios. en biblioteca.
productos intangibles en
libros, articulos cientificos y
patentes.
Realizar el proceso de * Revisar con cada # de libros citados en la 100% de la Biblioteca, Bienestar Universitatio,
. 1/2/2018 |30/11/2018
actualizacion de los libros y | coordinador académico la | bibliografia los syllabus bibliografia del Decanato.
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artlculos indexados por
cada carrera en los syllabus
correspondientes, para
incentivar la investigacion
para consolidar los
productos intangibles en
libros, articulos cientfficos y

patentes,

relacién entre la
bibliografia del syllabus y
el catdlogo bibliografico
UTEG.

que se encuentran en

biblioteca / # de libros
que se encuentran
referenciados en el

syllabus.

syllabus se encuentra

en biblioteca UTEG

Realizar el proceso de
actualizacién de los libros y
articulos indexados por
cada carrera en los syllabus
correspondientes, para
incentivar la investigacion
para consolidar los

productos intangibles en

Adquisicién de libros que

# de libros adquiridos /#

Director Financiero, Departamento

libros, articulos cientificos y

patentes.

Realizar el proceso de

actualizacién de los libros y

daten del 2014 en 75% de cumplimiento 1/2/2018 | 30/6/2018
de libros solicitados de Compras.
adelante
# de libros donados / # Bienestar Universitario, Biblioteca,
Campafia "Dona un libro" 75% de cumplimiento 1/2/2018 | 30/8/2018

de libros proyectados

Community Manager
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articulos indexados por _ en campafa "Dona un
cada carrera en los syllabus libro"
correspondientes, para |
|
incentivar la investigacién
para consolidar los
productos intangibles en
libras, artfeutos cientificos y
patentes.
Aportar al Sistema de
i Actualizacién del
gestion de calidad por Programa actualizado
programa de admisiény 1 DA 1/2/2018 | 1/3/2018
procesos fortaleciendo el del CAN.
nivelacion
drea académica.
# procesos
Aportar al Sistema de
Analisis de procesos que desarrollados / # de
gestion de calidad por coordinadores de carreras /
requieran ser procesos identificados 1 1/3/2018 | 1/6/2018
procesos fortaleciendo el decanos
documentados en el drea, luego del analisis
irea académica.
realizado
Aportar al Sistema de Analisis # de acciones
departamentos involucrados en el
gestion de calidad por interdepartamental para implementadas / # de 0,9 1/2/2018 | 1/8/2018
proceso
mejorar el proceso de acciones identificadas L
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area académica.

matriculacién de

estudiantes,

para mejorar el proceso

Aportar al Sistema de
gestion de calidad por

Desarrollo de proceso de

cumplimiento de las

Pracesos concluido y

departamento de grado. 1/5/2018 | 1/6/2018
procesos fortaleciendoel | politicas de seguridad de aprobado.
area académica. la informacién
Impulsar la incorporacion y | Impulsar el uso de los 100% de las cuentas
adopcidn de T para el correos institucionales a | Lista de correos de creadas para los Departamento de Ti, GRADO,
1-feb-18 |30/11/2018
mejoramiento del proceso | los estudiantes y docentes | estudiantes y docentes estudiantes. Y POSGRADOQ,
educativo, MTyTP docente MT
Impulsar la incorporacién y Implementar cursos
adopcién de Tl para el virtuales de capacitacién Cursos elaborados / 100% de cursos
Francisco Cedefio - Soporte de Tl 1-feb-18 | 1/10/2018
mejoramiento del proceso | en las herramientas de cursos planificados elaborados
educativo. gestion académica
Implementar las Politicas
de Seguridad de la Implementar Politicas de
Aceptacién de la
Informacionenla UTEG | Seguridaddela | Acta-deEntrega Fodoetpersomatde UTEG Tfeb-18 | 28/2/2018

para el mes de febrero

2018,

Informacidn

auditorfa externa.

;
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Desarrollar herramientasy
estrategias de
comunicacién e interaccion
entre la Universidad UTEG ¥
Implementar formulario
sus graduados,
de Seguimiento a "
estableciendo contacto # de formularios en lefatura de Desarrollo, Coordinacién
Graduados y 75% de cumplimiento L 1-feb-18 | 31-ene-19
permanente que facilite Asgar / # de Graduados de Bienestar Universitario
Empleabilidad por Carrera
ingresar informacion
en Asgar
relevante al sistema de
seguimiento a graduados,
envirtud de mejorar
procesos universitarios
Desarrollar herramientas y
estrategias de
comunicacién e interaccion | Reformular la pagina Web
entre la Universidad UTEG y de Seguimiento a Pagina Actualizada
100 % cumplimiento Jefatura de Desarrollo 1-feb-18 | 31-ene-19
sus graduados, Graduados con sus aprobada
estableciendo contacto distintos componentes.
permanente que facilite
ingresar informacion

v»m.:w wal
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relevante al sistema de
seguimiento a graduados,
en virtud de mejorar

procesos universitarios

Desarrollar herramientas y
estrategias de
comunicacién e interaccidn
entre la Universidad UTEG y
sus graduados,

Base de Datos Depurada

estableciendo contacto
de Grado y Postgrado por
permanente que facilite

1-feb-18 30-nov-18

Base de datos actual /
Coordinadores

100 % cumplimiento
Base de datos depurada
afio de graduacidn
ingresar informacién

relevante al sistema de
seguimiento a graduados,
en virtud de mejorar

procesos universitarios
1 =
Establecer Focus Group Conformacion de un

Desarrollar herramientas y
Coordinacion de Bienestar

1-feb-18 30-abr-18

estrategias de con Ex Graduados con el Focus Group
100 % cumplimiento
fin de establecer mejoras | conformado por el 10% Universitario

comunicacion e interaccién

de los graduados de

a los procesos académicos

entre la Universidad UTEG y

Pagina 55
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sus graduados, actuales por carrera. cada carrera por
estableciendo contacto modalidad de estudio
permanente que facilite
ingresar informacién
relevante al sistema de
seguimiento a graduados,
envirtud de mejorar

procesos universitarios

2, Disefiar, planificary
ejecutar programasy
proyectos que otorguen

beneficios especificos a los
Establecer programas de | # de graduados / # de

graduados, promover el 5% de graduados
comunicacién que estudiantes Coordinacién de bienestar
desarrollo académico - inscritos en
permitan la insercion de matriculados en Universitario, Community Manager, | 1-feb-18 | 30-nov-13
profesional y su programas de
Graduados en programas programas de Admisiones
integracién o participacion posgrados Uteg
de Postgrado Uteg posgrados Uteg

en los procesos
universitarios de
formacion, investigacion y

vinculacién universitaria
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2, Disefiar, planificar y
ejecutar programas y
proyectos que otorguen
beneficios especificos a los
graduados, promover el
desarrollo académico -

profesional y su

Insercion de graduados en

# de Proyectos de
vinculacién con

participacién de

2 proyectos por afio

Coordinador de Bienestar

Universitario / Direccién de

desarrollo académico -
profesional y su

integracién o participacién

Graduados

oH

. 1-feb-18 | 30-nov-18
actividades de Vinculacién Graduados / #
, Vinculacién
integracién o participacién proyectos de
en los procesos vinculacidn
universitarios de
formacion, investigaciény
vinculacién universitaria
2, Disefiar, planificar y
ejecutar programas y
proyectos que otorguen No. De Eventos o
beneficios especificos a los | Insercidn en actividades Congresos cientificos Coordinador Seguimiento a
y ) B 1 eventos por Afo 1-feb-18 30-nov-18
graduados, promover el de Investigacion con participacién de Graduados/Editor /lnvestigacidn
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en los procesos
universitarios de
formacidn, investigaciény

vinculacion universitaria

2, Disefiar, planificary
ejecutar programas y
proyectos que otorguen
beneficios especificos a los
graduados, promover el
desarrollo académico -
profesional y su integracién
o participacién en los
procesos universitarios de
formacién, investigacion y

vinculacién universitaria

Insercién en Actividades

de Formacién y Docencia

No. Graduados como

planta Docente

1 graduado por

semestre

Coordinador Seguimiento a
Graduados/Grado/RRHH

1-feb-18

30-nov-18

2, Disefiar, planificary
ejecutar programas y
proyectos que otorguen
beneficios especificos a los

graduados, promover el

Eventos académicos,
Charlas, Capacitacion y
Actualizacién Profesional
{Seminarios, Cursos,

charlas, Simposios)

1evento por carrera y

por semestre

1 evento por carreray

por semestre

Coordinador Seguimiento a
Graduados/Grado/RRHH

1-feb-18

30-nov-18
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desarrollo académico -
profesional y su integracién

o participacién en los
procesos universitarios de
formacidn, investigacién y

vinculacién universitaria

2, Disefiar, planificar y
ejecutar programas y
proyectos que otorguen
beneficios especificos a los
graduados, promover el

desarrollo académico - Encuentros Deportivos y Evento deportivo Coordinador Seguimiento a

1 evento por afo 1-feb-18 30-nov-18

profesional y su Sociales Institucional aprobado Graduados/Administracién/Finanzas

integracién o participacién
en los procesos

universitarios de

formacion, investigacion y

vinculacion universitaria

3, Identificar oportunidades Bolsa de trabajo 1 graduado de grado o Proceso definido y Coordinacion de Bienestar

_ 1-feh-18 | 30-nov-18
en el campo laboral y constituida / Bienestar _ postgrado colocado por aprobado Universitario

5
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disefar programas que
promuevan la insercion

laboral de los graduados

Universitario

semestre

3, Identificar oportunidades
en el campo laboral y
disefiar programas que
promuevan fa insercién

laboral de los graduados

Feria Laboral -Empleo

1 feria por afio

Convenios firmados y

aprobados

Coordinacion de Bienestar

Universitario / Community Manager

1-feb-18

30-nov-18

4, Definir y ejecutar
mecanismos de monitoreo
y evaluacién de la
implementacién del
sistema de seguimientoa
graduados en funcién de
evaluar el impacto de su
cumplimiento a nivel
institucional, local y

regional.

Presentacién del Informe
general Institucional a

Vicerrectorado

1 informe general

Consolidacién de

informes por Carrera

Coordinacién de Bienestar

Universitario

1-nov-18

l-ene-19

4, Definir y ejecutar

mecanismos de monitoreo

Sociabilizacién general a

Estudiantes y Graduados

1 socializacién por

semestre

2 sociabilizaciones al

~ Pagina 60
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Universitario

1-nov-18

1-ene-19
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y evaluacién de la

implementacién del

graduados en funcién de
evaluar el impacto de su
cumplimiento a nivel
institucional, local y
regional.
4, Definiry ejecutar

mecanismos de monitoreo

sistema de seguimiento a

de Seguimiento a

Graduados UTEG

por Carrera del programa

y evaluacién de la
implementacién de!
sistema de seguimiento a
graduados en funcién de
evaluar el impacto de su
cumplimiento a nivel
institucional, local y

regional.

Aplicacién de encuesta de

Seguimiento a Graduados

# de graduados que
llenan encuesta por
cohorte / # de

graduados por cohorte

100 % cumplimiento

Coordinacién de Bienestar

Universitario

1-nov-18

1-ene-19

Organizar el Departamento

Seguimiento aprobacién

Propuesta de Politica de

de Relaciones

de la Politica de

Internacionalizacién

1 politica de

Internacionalizacién

*Coordinadora de Relaciones

Internacionales

4-ene-18

31-ene-18
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Internacionales

Internacionalizacion

emitida por RRH

aprobada

*Vicerrectorado Académico.

Organizar el Departamento

Seguimiento a la

aprobacién del

Reglamento de

1 reglamento de

*Coordinadora de Relaciones

digital, traspaso de
conocimientos, cierre de

usuarios, accesos, otros.

de Relaciones Internacionalizacion Internacionalizacion 4-ene-18 | 31-ene-18
Reglamento de Internacionales
Internacionales creado por RRIl aprobado
Internacionalizacién
Realizacién del informe de 2 informes
Organizar el Departamento
estudiantes y profesores presentados al
de Relaciones # Informes *Coordinadora / Asistente de RR. Il | 5-ene-18 | 30-ene-18
movilizados durante el Vicerrectorado
Internacionales
afio 2017 Académico
Implementacion de Disefar un acuerdo de
Aceptacion del Yasmila Samaniego / Legal/
Politicas de la Seguridad de | confidencialidad de la Acta de entrega 1-oct-18 | 31-oct-18
evaluador Desarrollo
la Informacion seguridad de informacién
Realizar el proceso de
desvinculacién del
personal para asegurar la
Implementacién de
devolucién de los activos,
Politicas de la Seguridad de Entrega de documento 1 Gustavo La Mota 1-feb-18 30-dic-18
informacién fisica y
la Informacion
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Implementacién de Socializacién de las
Aceptacién del
Politicas de la Seguridad de politicas de la seguridad Acta de entrega e Gustavo La Mota / Desarrollo 1-mar-18 | 30-oct-18
evaluador
la Informacién de la informacién
Organizacién y planificacidn Gestionar sistema
Sistema forma parte de
de la vinculacién con la informatico para 100 % operativa Desarrollo 1feb-18 | 27-feb-19
Asgar
sociedad. Vinculacién
Designacidn de director
# de funcionarios con
de vinculacién,
Organizacién y planificacién designaciones / # de
coordinador grado, 100 % de
de la vinculacién con la funcionarios que Talento Humano 1-feb-18 27-feb-18
coordinador posgrado, cumplimiento
sociedad. ejecutan actividades de
responsables por
vinculacién
programa
Aprobacién del
Organizacién y planificacién Reglamento y Manual
Reglamento y Manual de Consejo de Facultad, Consejo
de a vinculacién con la de vinculacion 100 % cumplimiento 1-feb-18 27-feb-18
Vinculacién con la Universitario
sociedad. aprobado
Sociedad
Mejorar la Integridad de Porcentaje de Eliminar filtraciones
IReparacidn de Cubierta E. Robalino 18-ene-18 | 15-may-18
Edificio 520 Cumplimiento de agua
Mejorar la calidad audio 1. Gestioén de compra de Porcentaje de Garantizar visibilidad
E. Robalino 18-ene-18 | 2-oct-18

o
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Académica 2. Gestion de Instalacion
de equipos
1. Gestién de compra de
Mejorar la ergonomia del Otorgar comodidad a
Mobiliario Porcentaje de
mobiliario para docentesy maestrantes y E. Robalino 18-ene-18 | 2-oct-18
2. Gestidn de Instalacién Cumplimiento
estudiantes estudiantes de grado
de Mobiliario
1. Ejecutar plan de Otorgar confort
Mejorar la climatizacién de Porcentaje de
mantenimiento ambiental a la gestién E. Robalino 18-ene-18 | 31-dic-18
Aulas Cumplimiento
preventivo y correctivo Académica
1. Gestién de compra de Garantizar la
Mejorar la Seguridad ante Porcentaje de
lamparas de emergencia integridad de las E. Robalino 18-ene-18 | 29-jun-18
apagones Cumplimiento
2. Gestién de Instalacién personas
1. Elaboracién del disefio Lograr efectos
2. Gestion de compra de disuasivos que
Mejorar la Seguridad por Porcentaje de
equipos garanticen la E. Robalino 1-mar-18 | 30-nov-18
Video Vigilancia Cumplimiento
3. Gestién de Instalacién integridad de las
de equipos personas y bienes
Desarrollaren la Desarrollo del Médulo de
Aceptacién del Duefio Desarrollo, Grado Online,
plataforma ASGARD el Actualizacién de Ficha de Acta de Entrega 2-ene-18 | 31-ene-18
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Datos- Actualizacién de

datos para enero del 18.

Desarrollaren la

académicos en febrero del

Posgrado y Online.

plataforma Asgard el Desarrollo del Médulo de Aceptacién del Duefio
Acta de Entrega Desarrollo 2-ene-18 | 31-ene-18
proceso de Perfil de Perfil de Usuarios. Proceso '
Usuario para enero 18.
Desarroliaren la
plataforma Asgard el Desarrollo del Médulo de Aceptacion del Duefio
Acta de Entrega Desarrollo 2-ene-18 | 31-ene-18
proceso de Perfil de Perfil de Usuarios. Proceso
Usuario para enero 18.
Desarrollar una Mesa de
Servicios Tecnolégicos para
Desarrollo de la Mesa de
atender los requerimientos Aceptacion del Duefio | Desarrollo, Infraestructura, Grado
servicio Mesa de Servicios Acta de Entrega 2-ene-18 | 28-feb-18
de la plataforma ASGARD y Proceso Online, Admisiones y Financiero.
Tecnolégicos.
del drea de Infraestructura
en febrero del 18.
Desarrollar una Mesa de i
Servicios Académicos para | Desarrollo de la Mesa de Aceptacion del Duefio | Desarrollo, Infraestructura, Grado,
. . Acta de Entrega 2-ene-18 | 28-feb-18
atender los requerimientos Servicios Académicos. Proceso
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18.

Desarrollar en la
plataforma ASGARD un

modulo que permita

Desarrollo del Médulo

Aceptacion del Duefio

Desarrollo, Talento Humano y

cumplir con el proceso de Acta de Entrega 22-ene-18 | 28-feb-18
Expediente del Profesor. Proceso Procesos.
Expediente del Profasor
(Fase 1) para el mes de
febrero 18.
Desarrollar en la
plataforma ASGARD
Desarrollo Modulo de Aceptacion del Duefio Desarrollo, Admisiones, Grado,
maédulo de Admisiones para Acta de Entrega 1-abr-18 | 30-sep-18
Admisiones Proceso Posgrado.
el mes de septiembre del
2018.
Desarrollar en la
plataforma ASGARD que los| Desarrollo Asgard para
Aceptacion del Dueio Desarrollo, Admisiones, Grado,
mddulo financiero, que contemple Acta de Entrega 1-ago-18 | 30-sep-18
Proceso Posgrado.
admisiones, académico multiempresas
contemplen multiempresas
Desarrollar en la Desarrollaren la Aceptacion del Duefio Desarrollo, Admisiones, Grado,
Acta de Entrega 1-ago-18 | 30-sep-18

plataforma ASGARD

plataforma ASGARD

Proceso

Posgrado.
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maédulo de seguridades de | médulo de seguridades de
mens y opciones del mentis y opciones del

sistema sistema

Desarrollaren la
Implementacién del

plataforma ASGARD el Aceptacion del Duefio
Botdn de Pagos en Acta de Entrega Desarrollo, Financiero y Online. 22-0ct-18 | 30-nov-18
Botdn de Pago para el mes Proceso
produccién.
de febrero del 18.

Implementar las politicas

de seguridad de la Implementar Politicas de
Aceptacidn del Duefio
informacién en la UTEG Seguridad de la Acta de Entrega Todo el personal de UTEG. 1-feb-19 28-feb-19
Proceso
para el mes de febrero del Informacién
2019

Realizar politicas y normas
Implementacién de
de seguridad para los Entrega de documento | Aprobar documento Yasmila Samaniego / Seguridad 1-ago-18 | 30-ago-18
politicas de seguridad
agentes internos

Proponer e implementar Realizacion de
80 estudiantes
actividades extracurriculares exposiciones en inglés ) # estudiantes "
) : participando-deta . i /412018 1/6/2018
que refuercen el aprendizaje y francés con el participantes
actividad del World Café
del idioma extranjero método "World Café"

T
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Proponer e implementar
actividades
extracurriculares que
refuercen el aprendizaje

del idioma extranjero

Realizacion de proyecto
video en redes sociales

"Spread your idea"

70 estudiantes
participaron en el
proyecto, se realizo
premiacién de
ganadores en feria de

interculturalidad.

# estudiantes

participantes

Coordinacién RR. I, [diomas (e)

1/4/2018

1/9/2018

Realizar procesos de
seleccién para el nuevo
personal docente de

idiomas

Realizacién de
evaluaciones escritas,
orales y aulicas para
seleccionar nuevos

profesores

22 entrevistas y

evaluaciones realizadas

# de entrevistas

Coordinacién RR. Il, Idiomas (e)

1/4/2018

1/10/2018

Realizar procesos de
evaluacién para el personal

docente de idiomas

Realizacién de
evaluaciones aulicasy a

los estudiantes.

Evaluaciones realizadas

# de evaluaciones

Coordinacion RR. ll, Idiomas {e)

1/6/2018

1/12/2018

Realizar retroalimentacién
acerca del proceso de
ensefianza aprendizaje con

docentes

Reuniones al inicio y final
de cada bloque con los
docentes para acordar

propuesta de actividades

extracurriculares y

feedback acerca del

4 reuniones con

profesores

# de reuniones

Coordinacién RR. Il, Idiomas (e)

1/6/2018

1/12/2018
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proceso ensefianza -
aprendizaje
Estudiantes rinden
Realizar nuevos formatos | eximenes utilizando
Implementar nuevos de exdmenes de ubicacién | nuevos modelos de # estudiantes
Coordinadora RR. I 1/7/2018 | 1/10/2018
exdmenes de ubicacién para posgrado A2 y para examenes (para participantes
grado prevenir la copia o
plagio de informacién)
Proponer la modalidad de Analizar propuestas de | Reuniones con Pearson
estudios de inglés onliney | proveedores de estudios y Berrlit School of # de reuniones Coordinacién RR. Il / idiomas {e) 1/7/2018 sep-18
blended online Languages
Realizacidn de pilotaje de
Proponer la modalidad de Reuniones con
la plataforma Pearson con
estudios de inglés online y profesores, clases # de reuniones Coordinacién RR. Il / Idiomas (e) 1/8/2018 | 1/9/2018
10 estudiantes de UTEG y
blended dictadas
3 profesores
Reuniones con Asesores [ fm kit : m
Proponer la modalidad de Anédlisis de propuesta Coordinacién RR. i1/ Idiomas !
Académicos de Pearson 1
estudios de inglés online y Pearson Academy para d # de reuniones _ 1/10/2018 31/10/2018
Academy y Decana ;
blanded UTEG Decanato Online
Online

1
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Establecer y difundir los Documentos que
Reunién con Decano de
linearnientos para que los establece las maneras
Posgrado, Coordinadora
estudiantes de posgrado en que los estudiantes Documento Coordinacién RR. Il / Idiomas {e) 1/3/2018 1/5/2018
de Posgrado y
cumplan con el requisito de cumplen con el
Vicerrectora Académica
idioma A2 requisito de posgrado
Establecer y difundir los Difusién atravésde | Estudiantes conocen los Coordinacién RR. 1l / Idiomas €
lineamientos para que los mailing masivo de los lineamientos para
# estudiantes
estudiantes de posgrado | lineamientos de inglés a cumplir con el requisito 10/6/2018 | 15/6/2018
participantes 3
cumplan con el requisito de los estudiantes de del idioma inglés en Secretaria de Posgrado
idioma A2 posgrado posgrado.
. ; Participacian en Consejo Coordinacién RR. Il / Idiomas
Definir criterios para PR y y
e Facultad de Grado para neamientos de .
realizar la homologacién de Consejo de Facultad Grado
establecer criterios de homologacién de las 6
materias de inglés de los 100% 1/4/2018 | 1/11/2018
5 . homologacién, Reunién materias de inglés
estudiantes que toman ; do Acadé
con Vicerrectorado definidos Vicatractrecio Acdienioo
niveles de inglés
Académico
Certifico que este documentce °
woSnoEm del —original que TEpOSe
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PARTE PER

El Suscrito
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TINENTE DEL ACTA DE SESION ORDINARIA DE CONSEJO UNIVERSITARIO
CELEBRADA EL 2 DE FEBRERO DEL 20138

ecretario General de la Universidad Tecnolégica Empresarial de
[EG, sefiala que de acuerdo con los archivos que reposan en el departamento
a General CERTIFICA, Qué:

DINARIA DE CONSEJO UNIVERSITARIO celebrada el 2 de febrero del 2018, a
h la asistencia de Econ. Galo Cabanilla Guerra, Rector, Ing. Mara Cabanilla
ectora Académica, Econ. Olmedo Farfan Gonzalez, Decano de la Facultad de
posgrado, Ing. Ana Maria Alcivar Alcivar, Decana de la Facultad de la

Modalidad O

line, Ph.D. Diana Pineda Arenas, Decana de la Facultad de la Modalidad

Semipresencial, Ing. Xavier Mosquera Rodriguez, Decano de la Facultad de la Modalidad
Presencial, Ing. Diego Aguirre Gonzélez, Representante de los Docentes, Econ. Mercedes
Conforme Salazar, Representante de los Docentes, Ing. Andrea Bejarano Macias,
Representante de los Docentes, Lcdo. Carlos Barros Bastidas, Representante de los
Docentes, Sr.| José Mario Bohérquez Ledén, Representante de los Estudiantes, Econ.
Verénica Cordnel Arrata, Representante de los Graduados, Sr. Alciviades Avilés Arreaga,
Representante de los Trabajadores.
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| quérum reglamentario establecido en el articulo 9 del Estatuto Interno de
Tecnoldgica Empresarial de Guayaquil - UTEG, y contando con la asistencia
iembros del Consejo Universitario; el Econ. Galo Cabanilla Guerra, Rector de
, instalé la Sesién Ordinaria de Consejo Universitario, en la que se analizd y
el siguiente punto del orden del dia:

- Informe anual de cumplimiento del POA 2017.

a la Ing. Elizabeth Salinas Narea, Coordinadora de Planificacién y Evaluacion,
el informe anual de cumplimiento del Plan Operativo Anual 2017, en base a
en el reglamento de planificacion de la universidad, trabajando en conjunto

n:eas responsables para alcanzar las metas planteadas. Luego de la exposicién

iembros del Consejo Universitario aprueban el informe de cumplimiento por
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Punto Cinco. - Informe de ejecucion de la Planificacién Estratégica de Desarrollo
Institucional 2017.

En este punto el Sefior Rector dispone que la Ing. Elizabeth Salinas Narea, Coordinadora de
Planificacién y Evaluacién, realice una exposicion detallada sobre el informe de la ejecucion
del PEDI 2017. Luego de la exposicién efectuada y conociendo los resultados de la ejecucion
los Miembros del Consejo Universitario resuelven aprobarlo por unanimidad.

Punto Seis. - Aprobacién de la Planificacién del Plan Operativo Anual 2018.

Toma la palabra la Ing. Elizabeth Salinas Narea, Coordinadora de Planificacion y Evaluacion
donde expone el Plan Operativo Anual — POA de la Institucion y su respectivo presupuesto,
que a su vez es el consolidado de todas la dreas y unidades académicas, el mismo fue
elaborado en la IV Convencién Anual de Planificacién con la presencia de los representantes
de las diferentes areas de la Universidad.
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