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Resumen

El resumen de una publicacién cientifica es la carta de presentacion del proyecto de investigacion realizado. Es
la primera y a veces la Unica oportunidad que tiene el investigador frente al lector para tratar de mostrar la
relevancia de su estudio y despertar su interés para que continiie con la lectura. A pesar de la importancia
inherente del resumen, algunos autores conceden muy poco valor a su elaboracion y muchas veces omiten
informacién importante. La presente investigacion de enfoque cuantitativo, realizé un analisis de los resimenes
en los trabajos de grado de las universidades de Ecuador sobre educacion publicados en el afio 2016.

Palabras Claves
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Abstract

The abstract of a scientific publication is the letter of the research project carried out. It is the first and sometimes
the only opportunity for the researcher to the reader to try to show the relevance of their study and arouse their
interest to continue reading. Despite the inherent importance of the abstract, some authors attach little value to
its development and often omit important information. This investigation quantitative approach, conducted an
analysis of abstracts work degree de universities in Ecuador on education published in 2016.
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Introduccion

Los trabajos de investigacion tienen una seccién que permite conocer brevemente
el contenido del estudio al que se le denomina resumen. El resumen contiene los elementos
clave de una investigacion y debe ser redactado de forma tal que permita animar al lector a
revisar el documento completo. El resumen constituye la carta de presentacion del trabajo
realizado, es la primera y a veces la unica oportunidad que tiene el investigador frente al
lector para tratar de mostrar la relevancia de su estudio y despertar su interés por el trabajo.
Cuando se accede a una base de datos cientifica los resimenes normalmente se pueden
consultar de forma gratuita, mientras que el articulo completo hay que pagarlo, por lo que
para muchos lectores el resumen es el Unico contacto que tendran con el articulo.
Asimismo, algunos congresos sélo solicitan el envio del resumen para revisar la pertinencia
e importancia del tema. Con lo mencionado se recalca el valor intrinseco de un buen
resumen y lo importante que es para que un trabajo de investigacién llegue a los usuarios
a quienes esta dirigido.

Los docentes y los estudiantes deben realizar publicaciones de articulos en revistas
cientificas indexadas o congresos y deben ser conscientes que el resumen sera lo primero
que lea el comité de revisores de un congreso o una revista para seleccionario. Por lo tanto,
el resumen debe estar muy bien redactado, con suficiente cohesion y coherencia textual, lo
que implica que debe contener todos los elementos claves de la investigacion. Es a través
de su analisis que los revisores identificaran la validez y el interés cientifico del articulo con
fines de publicacion’.

Los estudiantes de grado y posgrado, entre otras opciones, pueden realizar una
tesis como requisito para obtener su titulo académico?. La tesis, como cualquier otro trabajo
investigativo, posee un resumen para dar a conocer de forma sucinta lo que se ha realizado
en el trabajo investigativo.

A pesar de la importancia inherente del resumen, algunos autores le conceden muy
poco tiempo a su elaboracién y en ocasiones omiten redactar dentro del mismo informacién
importante como las conclusiones'. A través de un sondeo realizado a los resumenes
publicados en una universidad ecuatoriana, se evidencio que diferian entre ellos en su
estructuraciéon y que tenian problemas de redaccién. Se requirié entonces desarrollar un
método que permita evaluar la calidad de los resimenes basados en estandares
internacionales. Se encontraron dos estandares internacionales: la norma UNE 50-103-90
y la norma ISO 214-1976 que brindan las pautas para la escritura de resumenes para
publicaciones y documentacion. Al ser la norma UNE 50-103-80 una equivalencia de la
norma ISO 214-1976 se optd por esta Ultima para realizar el analisis de los resumenes.

Las tesis de grado son la evidencia de los conocimientos adquiridos en el transcurso
de la formacion académica de los estudiantes. Estas tesis son supervisadas por un docente
y al finalizarlas son publicadas en las bibliotecas de la universidad y en repositorios digitales
con visibilidad mediante Internet a todo el mundo. De lo anterior nace la necesidad
imperiosa de dar a conocer la importancia de redactar correctamente un resumen, ya que

1 Dania Silva Hernandez, «El Resumen del Articulo Cientifico de Investigaciéon y Recomendaciones
Para su Redaccién» Revista Cubana de Salud Publica 36, no. 2 (2010): 179-83. 36, n° 2 (2010):
179-183.

2 Consejo de Educacién Superior, Reglameno de Régimen Académico, 2013.
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la imagen de la universidad que publica el trabajo de investigacién esta expuesta ala critica
publica.

El presente articulo realiza una explicacion tedrica del concepto de resumen,
propone el método usado para analizar la calidad de los resimenes de acuerdo a las pautas
dadas en la en la norma ISO 214-1976 y presenta los resultados mas relevantes de
aplicacion del método propuesto para finalizar con las conclusiones del estudio.

£Qué es el resumen?

Etimolégicamente la palabra resumen viene del latin resumentem, y el verbo resumir
viene del latin resumere que significa «volver a tomar» 0 «retomar» un contenido. Un
resumen es el resultado de un proceso de abstraccion donde se sintetiza en esencia la
informacion que ofrece el documento original®. Los resumenes se encuentran en
documentos como revistas cientificas, tesis, monografias, actas de congresos, patentes,
etc.

Rusell Jane* explica que un resumen es la representacion abreviada y correcta del
contenido de un documento. El propésito del resumen es despertar el interés del lector por
la lectura total del articulo®. Su objetivo es persuadir al lector para que realice la lectura
completa del articulo o tesis®. Es un texto sucinto que incluye la introduccion, objetivos,
metodologia, resultados, conclusiones y recomendaciones mas relevantes’.

El resumen se ha convertido en un apartado fundamental sobre todo con el
crecimiento explosivo de la informacién®. Los investigadores deben leer numerosos
articulos cientificos por dia. La funcion del resumen es orientar a quien lee para identificar
el contenido basico de forma rapida y exacta®. El resumen es una abreviacién precisa del
contenido de un documento, sin afadir interpretacion o critica y sin hacer distincién de quién
escribe el resumen'®. Permite que los lectores reconozcan con rapidez el contenido para
determinar su relevancia''. Es el o los parrafos mas importantes del articulo, y la primera

informacién que evaluaran los editores y el comité de revisores.

El resumen no debe ser confundido con otros términos relativos como: anotacion,
extracto o sintesis. Una anotacién es una aclaracion o pequefio comentario que por lo

3 Julio Alonso Arévalo, El Resumen Documental (Salamana: Universidad de Salamanca, 2004).

4 Jane Rusell, «El Articulo Cientifico.» Conferencia U. N. A. 1985.

5 Andrea Villagran y Paul Harris, «Algunas claves para escribir correctamente un articulo cientifico»
Revista Chilena de Pediatria 80, n° 1 (2009): 70-78

¢ International Organization for Standardization, «ISO 214:1976(en), Documentation-Abstracts for
Publications y Documentation» (2004) http.//www.iso.org/ Glitimo acceso: Agosto de 2016.

7 Maria Elena Camacho Villalobos; Marta Eugenia Rojas Porras y Lillyam Rojas Blanco, «El articulo
cientifico para revista académica: pautas para su planificacién y edicién de acuerdo con el modelo
APA» E-Ciencias de La Informacién 4, n° 2 (2014)

8 Diego Camps, El articulo cientifico: desde los inicios de la escritura hasta el IMRyD (2007)
http:l/www.archivosdemedicina.com/medicina—de-fami|ia/el-artcuIo—cientﬁco—desde—los—inicios—de-la-
escritura-al-imryd.php?aid=1168 ultimo acceso: 2016 de Agosto.

¢ Maria Elena Camacho Villalobos; Marta Eugenia Rojas Porras y Lillyam Rojas Blanco, «El articulo...
10 International Organization for Standardization, «ISO 214:1976(en), Documentation-Abstracts...

11 Alexénder Arbey Sanchez Upegui, «Los Resimenes para articulos de investigacion» Revista
Virtual Universidad Catélica del Norte 26 (2004).
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general se coloca al pie de la pagina o al final de las referencias bibliogréficas. Un extracto
es un resumen que una persona realiza respecto al trabajo escrito por otro. Una sintesis
presenta una breve recapitulacion de los resultados y conclusiones mas destacadas'®.

La norma ISO 214-1976

La ISO es una organizacién mundial que desarrolla estandares internacionales a
través de comités técnicos. La norma ISO 214-1976, publicada inicialmente en 1976 y
confirmada el 23 de agosto del 2004, presenta directrices para la preparacion y
presentacién de los resimenes de los documentos. La norma explica el uso y el propésito
de los restmenes, el tratamiento del contenido del documento, la presentacion y el estiloy
anexa algunos ejemplos de resumenes.

La norma UNE 50-103-90

La norma UNE 50-103-90 es una normativa creada por la Asociacion Espariola de
Normalizacion y Certificacion (AENOR). Esta norma establece las directrices que han de
seguirse para la preparacion y presentacion de los resimenes de los documentos. Guarda
total equivalencia con la norma ISO 214-1976"2

La norma NTE INEN-ISO 5122:2007

Revisado el catalogo de documentos normativos vigentes del Servicio Ecuatoriano
de Normalizacién (INEN), se encontré la norma técnica ecuatoriana NTE INEN-ISO
5122:2007 denominada: “Documentacién-Hojas de resimenes en las publicaciones en
serie”. Esta norma rige para las publicaciones periddicas u otras publicaciones en serie que
comprenda mas de una colaboracién. La norma estandariza una hoja de resumen
localizada al comienzo o final de toda publicacién periédica. La norma hace referencia a
nueve normas ISO, entre ellas la norma I1SO 214-1976. La norma NTE INEN-ISO
5122:2007, es la que mas se aproximé a los intereses de los autores pero no resultd de
utilidad para los fines de la investigacién. No existe ninguna norma ecuatoriana que indique
las directrices para la preparacién y presentacioén de los resimenes de los documentos.

Estructura de un resumen

Los resimenes estructurados tienen grandes ventajas para los autores y lectores.
El formato IMRaD (Introduccién, Métodos, Resultados y Discusién), es un estandar de facto
que refleja el proceso de descubrimiento cientifico’. El resumen puede seguir esta
estructura, por lo que se convierte practicamente en un miniarticulo.

Para Sanchez Upegui™ una estructuracion de un resumen lleva el patrén':
introduccion (1), método (M), resultados (R) y conclusién (C). En la introduccién se puede
incluir de manera general uno o varios de los siguientes aspectos: intencién del autor o
proposito, tesis o hipétesis del trabajo, el planteamiento del problema, informacién sobre
los antecedentes, metas, objetivos y tipo de investigacion. En el método se escribe

12 AENOR, Documentacién Preparacién de Resumenes (Madrid: 1990).

13 . Sollaci y M. Pereira, «The Introduction, Methods, Results, and Discussion (IMRAD) Structure: A
Fifty-Year Survey» Journal of the Medical Library Association, n® 92 (2004): 364.

14 Alexander Arbey Sanchez Upegui, «Los Restimenes para articulos...
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informacién respecto al disefio metodolégico de la investigacién, los procedimientos o
métodos utilizados, las herramientas, los participantes y el alcance del trabajo. En los
resultados se resume los datos recolectados mas relevantes, los hallazgos y, si es del caso,
se plantean soluciones al problema. Finalmente, las conclusiones constituyen una seccion
obligatoria que tiene unas finalidades retéricas propias de los textos de investigacion, ya
sean avances parciales o resultados definitivos. Otro autor coincide con la estructura e
indica que un resumen debe incluir: el problema principal, los métodos empleados, los
resultados y las conclusiones'®.

Los lectores de diferentes disciplinas se han acostumbrado a un resumen que
establece el propésito, la metodologia, los resultados y conclusiones que se presentan en
el documento original. Sin embargo, el orden puede variar dependiendo de la audiencia.
Los lectores interesados en la aplicacion de nuevos conocimiento pueden obtener
informacion mas rapidamente a partir de los hallazgos, por lo que los resultados y las
conclusiones se colocan primero'®.

La estructura de un resumen segun la norma ISO 214-1976 es la que sigue:

« Propésito: indica los principales objetivos y el alcance del estudio o las razones por
las que el documento fue escrito.

« Metodologia: describe las técnicas o enfoques sélo en la medida necesaria para la
comprension.

« Resultados: describe los hallazgos de forma tan concisa e informativa como sea
posible. Cuando los hallazgos son demasiados numerosos se da prioridad a lo
nuevo, a los resultados de valor de largo plazo, descubrimientos significativos,
hallazgos que contradicen teorias anteriores, o los que el autor considere relevantes
para un caso. Las limitantes de precision y los rasgos de validez deben ser
indicados.

« Conclusiones: describe las implicaciones de los resultados y sobre todo cémo
éstos se relacionan con el propésito de la investigacion o de la elaboracion del
documento. Las conclusiones pueden estar asociadas con recomendaciones,
evaluaciones, sugerencias, nuevas relaciones e hipotesis.

« Informacién colateral: incluye hallazgos o informacién relacionada al tema. Se
debe informar claramente, pero de una manera tal que no distraigan la atencién del
tema principal.

Presentacion y estilo de un resumen
Localizacién del resumen
El resumen se coloca tan pronto como sea posible en los documentos. En una

revista cientifica se publica el resumen en la primera pagina de cada articulo, después del
titulo y los autores y antes del texto.

15 Julio Alonso Arévalo, El Resumen Documental...
16 |nternational Organization for Standardization, «ISO 214:1976...
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Integridad, exactitud y longitud

El resumen debe ser inteligible para el lector. Debe retener la informacién basica del
documento original. Se debe redactar lo mas conciso posible sin dejar el cumplimiento de
los requisitos en cuanto a contenido, sin ser criptico u oscuro. No se debe incluir informacion
o alegaciones que no figuran en el propio documento.

Otra caracteristica muy importante es que debe ser autocontenido, se debe entender
por si mismo, sin tener que consultar el articulo, porque el resumen “tienen vida propia”.

Para la mayoria de articulos y partes de monografias, un resumen debe tener al
menos 250 palabras. Para las notas y comunicaciones cortas, un aproximado a 100
palabras. Para documentos largos como los informes y tesis, un resumen debe tener en
general al menos 500 palabras y lo suficientemente corto como para aparecer en una sola
pagina.

Se puede redactar un breve resumen como un solo parrafo unificado y mas de un
parrafo para los resimenes largos. Seguido al resumen se coloca una secuencia de
palabras clave para la indexacion separadas por puntuacion.

Terminologia

Se deben evitar términos no familiares, acrénimos, abreviaciones o simbolos. En
caso de requerirlas se debe definir la primera vez que aparezcan en el resumen. Cuando
no exista otra alternativa se pueden incluir tablas cortas, ecuaciones, formulas o diagramas
con el fin de aclarar el resumen.

Uso de verbos y pronombres personales

Se debe usar verbos en voz activa cuando sea posible. Ellos contribuyen a aclarar,
ser breve y hacer la escritura mas contundente. Sin embargo la voz pasiva puede ser usada
para dar mas relevancia a quien recibe la accion. Se debe redactar en tercera persona, a
no ser que la escritura sea confusa y en ese caso se puede usar la primera persona.

Caracteristicas del resumen

Pinto Maria'” indica que un resumen debe tener los siguientes elementos
linguisticos:

« Entropia: economia y efectividad en el uso del lenguaje. Utilizar el menor nimero
de palabras para expresar una idea. Reflejar la informacion basica y la intencién del
documento con el minimo de palabras posible.

e Pertinencia: adecuacion al contenido del documento (ni explicarlo ni criticarlo), al
usuario (fiel a las ideas pero manteniendo un lenguaje comprensible), al sistema
(mantener cierta homogeneidad, seguir normativa).

e Correccién lingilistica: mantener las normas gramaticales, ortograficas y
sintacticas.

17 Maria Pinto Molina, «Aprender a Resumir.» Alfin EEES, 2014.
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« Coherencia: grado de relevancia entre 1as partes de un discurso. Encadenamiento

semantico del texto. ' o
« Consistencia: organizacion de la estructura y contenido del texto siguiendo un

estilo unico.

Recomendaciones para redactar un resumen

Mas alla de la estructura y estilo normado por la ISO 214-1976 algunos autores
recomiendan lo siguiente:

e Redactar el resumen en modo impersonal y en tiempo pasado, excepto las
conclusiones que llevan el verbo en presente’®.

e Escribir en pasado y al finalizar todo el articulo cuando se ha profundizado en el

estudio'®.

Evitar la redundancia, aclaraciones innecesarias o informacion obvia y conocida®®.

No empezar con: “Este articulo’, “Este documento”, “El autor"® o repitiendo las

mismas palabras del titulo'®.

Utilizar frases cortas, pero a la vez evitar el estilo telegrafico®.

Evitar términos coloquiales, suprimir los detalles, los ejemplos y toda la informacion

innecesaria?'.

e Evitar juicios personales?.
e Limitar la longitud del resumen a la indicada o sugerida por la revista® .
« No colocar excesivos datos numéricos o resultados estadisticos®.
« No incluir referencias bibliograficas.
e Consultar las «instrucciones a los autores» en la revista seleccionada para publicar
el articulo®.
Método

La presente investigacion de enfoque cuantitativo realizd un estudio comparativo en
los trabajos de grado de Ecuador sobre educacion publicados de enero a septiembre del
2016. Para tal efecto se uso la plataforma de la Red de Repositorios de Acceso Abierto del
Ecuador (RRAAE)? encargada de visibilizar la produccién del conocimiento distribuido en
los diferentes repositorios institucionales a nivel nacional. Se obtuvo 44 trabajos usando el
criterio de busqueda avanzada con los siguientes filtros:

e Formato: tesis de grado
Afio de publicacion: 2016

18 Dania Silva Hernandez, «El Resumen del Articulo Cientifico de Investigacion...

19 Andrea Villagran y Paul Harris, «Algunas claves para escribir correctamente...

20 jylio Alonso Arévalo, El Resumen Documental...

21 Aana Margarita Almeida Uriarte; Rita Matias Crespo y Jesus Fernandez Hernandez. «Cémo
escribir el resumen de un articulo cientifico en inglés» Revista Habanera de Ciencias Médicas 9, n°
3 (2010): 403—414.

22 jylio Alonso Arévalo, El Resumen Documental...

23 Dania Silva Hernandez, «El Resumen del Articulo Cientifico de Investigacion...

24 Diego Camps, El articulo cientifico: desde los inicios de la escritura...

25 http://rraae.org.ec/
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s Materia: Educacién

De estos 44 trabajos se obtuvo sus correspondientes resumenes, los cuales fueron
reunidos en grupos de tres para que fuesen revisados de forma cruzada por tres personas
distintas (revisores), a quienes se les proporciond un cuestionario basado en el estandar de
la norma ISO 214-1976 y adaptaciones propias de los autores. En total se crearon 15
cuestionarios digitales (14 con tres resimenes cada uno y un cuestionario con 2
resimenes). Estos cuestionarios fueron enviados via correo electronico a 45 profesionales
con titulos de maestria o doctorado para su revision.

El cuestionario pedia que se examinase si el resumen contaba con: problema,
objetivo, alcance (que comprenden el propésito de la investigacién), metodologia,
resultados y conclusiones. No se incluyé la informacion colateral para evitar la dispersion
de conceptos entre los revisores. Una vez identificado los elementos constitutivos del
resumen de acuerdo a la norma ISO 214-1976, se pedia que los calificasen con la siguiente
escala: 0 — no existe, 1 — poco claro, 2 — medianamente claro, 3 — muy claro. Si en el
resumen se identificaba la metodologia de investigacion se pedia que se indicase si
explicaba el enfoque de investigacion (cuantitativo, cualitativo o mixto), la poblacion, la
muestra, el tipo de investigacién, el método de investigacion, el instrumento de
investigacion, la técnica de investigacion. Asimismo, el revisor debia calificar en una escala
del 1 al 10 el nivel de comprensién del resumen, siendo uno nada comprensible y diez muy
comprensible. Adicionaimente el revisor debia sefialar si en el resumen encontré errores
ortograficos, gramaticales, sintaxis, puntuacion, inconsistencia e incoherencia. Finalmente
debia responder con si 0 no si el resumen despertaba su interés como lector. Al recoger los
datos del cuestionario se realizé un promedio entre los criterios de los tres revisores para
llegar a un consenso por resumen.

Resultados

De los 15 cuestionarios enviados a los 45 revisores 6 no fueron contestados. Los
autores de este articulo completaron los cuestionarios faltantes. Al final se obtuvo 3
revisiones en cada uno de los 44 resumenes realizadas por 3 revisores distintos. El perfil
de los revisores que analizaron los resimenes corresponde a docentes con maestria (45%),
doctorado cursando (20%) y doctorado finalizado (34%) con una experiencia de publicacion
promediada de 6 articulos regionales, 4 articulos cientificos, 2 libros y 4 proyectos de
investigacion realizados.

Los 44 trabajos de grado publicados en el repositorio RRAAE durante el afio 2016
correspondian a tesis de grado relacionados con temas de educacion. Fueron 4
universidades que cumplian con estos filtros de seleccién, de ellas una universidad era
categoria A, dos categoria B y una categoria C. El 20% de los resimenes correspondieron
a la universidad categoria A, el 12% a las universidades categoria B y el 68% a la
universidad categoria C.

Los titulos obtenidos con las tesis de grado cuyos temas se orientaron a la materia
educacién fueron: Licenciado en Disefio Comunicacional, Licenciado en Periodismo
Multimedios, Licenciado en Educacién, Economista, Ingeniero en Negocios y Marketing
Deportivo, Ingeniero en Gestion Turistica y Medio Ambiente, Arquitecto, y Odontélogo.
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En promedio, los resimenes tenian 217 palabras. El resumen mas largo tenia 335
palabras y el mas corto 105 palabras.

En la Tabla , se muestra un resumen de los resultados obtenidos respecto al
porcentaje de cumplimiento de los elementos constitutivos de un buen resumen. Los
resumenes de tesis de grado son medianamente claros en describir el problema, el objetivo
y el alcance (es decir el propdsito de la investigacion). El 56,8% de los resumenes expone
el objetivo de la investigacion de una forma medianamente clara. La metodologia posee el
mismo porcentaje (40,9%) entre medianamente claro y poco claro. Los resultados y las
conclusiones en la mayoria de los resumenes son poco claros. De los elementos
constitutivos de un resumen en las tesis de grado de Ecuador, la redaccion de los resultados
es la que en su mayoria (72,7%) se escribe de forma poco clara.

Problema Objetivo Alcance Metodologia Resultados Conclusiones

No existe 4 5% 4 5% 6,8% 13,6% 9,1% 15,9%

Poco claro 38,6% 27.3% 36,4% 40,9% 72,7% 59,1%

Medianamente 47.7% 56,8% 52,3% 40,9% 15,9% 25,0%

claro

Muy claro 9,1% 11,4% 4.5% 4.5% © 2,3% 0,0%
Tabia 1

Porcentaje de cumplimiento de los elementos constitutivos de un buen resumen

Analizados los resumenes de acuerdo a la categoria de las universidades, no existe
mayor diferencia. La Tabla indica esta comparacion en donde en promedio se obtuvo dos
valores: 1 poco claro, 2 medianamente claro. El propésito de la investigacion descrito en el
problema, objetivo y alcance son tratados de forma medianamente clara y poco clara en las
universidades, sin embargo la metodologia, los resultados y las conclusiones son tratados
de forma poco clara.

Universidad Problema Objetivo Alcance Metodologia Resultados Conclusiones

Categoria A 2 2 2 1 1 1

Categoria B 1 1 2 1 1 1

Categoria C 2 2 1 1 1 1
Tabla 2

Comparacion de los resultados entre universidades

En la Tabla se indica la metodologia que han utilizado en los resimenes de tesis
de grado. La mayoria de ellos explican que se trata de una investigacion de enfoque
cualitativo e indican el tipo de investigacion y las técnicas de investigacion. Hay coincidencia
con el estudio realizado por Guerrero que indica que Ia investigacion cualitativa es la mas
usada®®, aunque eso depende del area de conocimiento.

26 Maria Auxiliadora Guerrero Bejarano, «La Investigacion Cualitativa.» INNOVA Research Journal
1,n° 2 (20186): 1-9.
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Metodologia Porcentaje
Enfoque cualitativo 25%

Tipo de investigacion 25%
Técnica de investigacion 25%
Muestra 18%
Método de investigacion 11%
Enfoque mixto 9%
Poblacién 9%
Instrumento de investigacion 9%
Enfoque cuantitativo 7%
Tabla 3

Metodologia explicada en los resimenes

En promedio, el nivel de comprension que obtuvieron los resimenes fue mediano.
La valoracion media dada por los revisores fue de 5,5 sobre una escala de 10. Encuanto a
la consulta realizada sobre el interés que despierta en los lectores el resumen, los revisores
consideran que menos de la mitad de resumenes (43%) despiertan el interés.

Siendo la redaccién una parte fundamental para explicar claramente las ideas en un
texto, los resumenes analizados tienen problemas de puntuacién, incoherencia y sintaxis
tal como lo muestra la Tabla .

Variables analizadas Porcentaje
Puntuacion 41%
Incoherencia 32%
Sintaxis 30%
Gramaticales 27%
Ortograficos 11%
Inconsistencia 9%
Tabla 4

Errores encontrados en los resimenes
Conclusiones

El resumen de un trabajo de investigacion constituye la pieza clave para despertar
el interés en el lector por el contenido completo del trabajo, sin embargo los trabajos
analizados en este estudio de investigacion demuestran que no siempre los investigadores
le dan la importancia que tiene para la posterior divulgacion de la informacion.

Con base al resultado de este estudio se puede intuir que la calidad de los
resumenes de tesis de grado de las universidades del Ecuador es media, debido a que el
nivel de comprensién de los resimenes de tesis de grado alcanza una calificacion de 5,5
sobre 10, pero hace falta andlisis mas profundos.

Los resultados de esta investigacién muestran que algunos elementos constitutivos
de un buen resumen como los resultados y las conclusiones son redactados de forma poco
clara. Los estudiantes no han desarrollado competencias suficientes de expresion para
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redactar sus ideas, hay errores de puntuacion e incoherencia en sus expresiones. Este
aspecto resta notablemente la posibilidad de que lectores interesados en la tematica
investigada accedan a la informacion por falta de claridad en la carta de presentacion que
constituye el resumen. Por valiosa que sea la investigacién, si no es adecuadamente
presentada en el resumen, quedara en el olvido y el anonimato.

Por los resultados obtenidos en el analisis realizado, queda en tela de duda el trabajo
que realizan los tutores en la revision de las tesis. El resumen debe ser escrito
correctamente y los tutores tienen que corregirlos de forma rigurosa. Surge la duda sobre
si los docentes desconocen las normas bajo las cuales deben revisar la redaccioén de los
resimenes; 0 sera que simplemente existe despreocupacion al momento de verificar el
contenido del resumen.

Es necesario que haya mayor rigor en el control de los resumenes de las
investigaciones que se publican. No solo es una responsabilidad de los estudiantes; detras
de ellos esta la figura de un tutor que al ser un profesional conocedor de los procesos de
investigacion, esta en la capacidad y tiene la responsabilidad de reducir al minimo estos
errores. No hay que olvidar también que sobre ellos (estudiante y tutor) esta el prestigio de
la universidad a la que representan y son por lo tanto corresponsables de las
consecuencias que conlleva esta falta de cuidado.

En la actualidad, las tesis de grado se suben a repositorios digitales en Internet, por
lo tanto, estan a la vista y juicio critico de todo el mundo. La calidad de educacion que
ofrecen las universidades a sus estudiantes se ve reflejada en la calidad de los trabajos
investigativos de titulacion. Es muy importante entonces que los resiimenes estén bien
redactados y cumplan con los estandares internacionalmente establecidos porque son la
imagen de la universidad a la que pertenece la publicacion.
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