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Las mipymes y su gestion en las finanzas empresariales

Presentacion

Las Mipymes en el Ecuador representan aproximadamente el 80% del tejido empresarial. De
ahi la importancia de estas empresas en la economia ecuatoriana y su aporte al producto in-
terno bruto (PIB).

Estos tipos de empresas poseen una caracteristica particular, su periodo de vida es a corto
plazo. De esta manera un gran nimero de las micro y pequefias empresas cierran sus negocios
antes de cumplir el afio de haber sido constituidas.

Siendo varios los factores que provocan esta etapa en el ciclo de vida de las empresas. Como,
por ejemplo: bajo nivel de educacién financiera, falta en la elaboracién de una planificacion
y un presupuesto financiero, deficiencia de apoyo del Estado y limitaciéon de préstamos por
parte de las instituciones financieras, altas expectativas de ser rentables a corto plazo, falta de
experiencia en el sector, ausencia de estrategias publicitarias, logisticas, etc.

No obstante, hay un segundo grupo de empresas que superan la etapa introductoria y pa-
san a una segunda instancia “el crecimiento”. Siendo, la vision de sus directivos un elemento
fundamental a la hora de planificar, administrar, dirigir y controlar la gestioén de las empresas,
sumado a una adecuada toma decisiones lo que permite su permanencia en el mercado.

Este libro permite abordar en cada uno de sus capitulos la gestién y experiencia de las empre-
sas en las finanzas empresariales.
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Impacto financiero de la pandemia
Covid-19 en las mipymes del sector
comercial textil de Guayaquil

Financial impact of the Covid-19 pandemic on MSMEs in the com-
mercial textile sector of Guayaquil

Mara Cabanilla Guerra'

mcabanilla@uteg.edu.ec

Mercedes Huacon Banchonombre2

mercedeshuaconb@outlook.com

Olga Bravo Acosta3

obravo@uteg.edu.ec

Resumen

Las mipymes representan un importante sector productivo de la economia de una nacién,
gracias a la dindmica y participacién que incentiva el desarrollo, generando fuentes de traba-
jo, diversificacion de los mercados, competitividad entre negocios e impulso a la innovacion
y tecnologia. El escenario de la pandemia covid-19 produjo un incremento o variedad de las
necesidades del consumidor que exigen ser competitivos en el mercado, por lo cual el sector
comercial textil se ha visto afectado. Esta investigacion se centra en analizar el efecto de la
pandemia en la situacién financiera del sector en Guayaquil durante los periodos fiscales 2019
y 2020, para lo cual se utilizé una metodologia de enfoque cuantitativo y alcance correlacional,
a partir de una muestra de 30 empresas que cumplieron los criterios de seleccién. Los resulta-
dos indican que las empresas se mantuvieron en su estatus financiero en el aflo 2019, y otras
se vieron en la necesidad de refinanciar sus deudas del corto a largo plazo ya que presentaron
problemas estructurales en la liquidez, como consecuencia de los bajos ingresos obtenidos en
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2020. Se concluye que las estrategias financieras planteadas, deben estan orientadas a mejo-
rar los procesos financieros dentro de las empresas del sector textil.

Palabras clave: estrategias, indices financieros, Covid-19, rentabilidad, liquidez.

Abstract

MSMEs represent an important productive sector of a nation’s economy, thanks to the dyna-
mics and participation that encourages development, generating jobs, market diversification,
competitiveness between businesses and boosting innovation and technology. The scenario
of the covid-19 pandemic produced an increase or variety of consumer needs that demand
to be competitive in the market, for which the textile commercial sector has been affected.
This research focuses on analyzing the effect of the pandemic on the financial situation of the
sector in Guayaquil during the fiscal periods 2019 and 2020, for which a quantitative approach
and correlational scope methodology was used, based on a sample of 30 companies that they
met the selection criteria. The results indicate that the companies remained in their financial
status in the year 2019, and others were in need of refinancing their debts from short to long
term since they presented structural problems in liquidity, as a consequence of the low inco-
me obtained in 2020. It is concluded that the financial strategies proposed should be aimed at
improving financial processes within companies in the textile sector.

Keywords: strategies, financial indices, Covid-19, profitability, liquidity.

Introduccion

En la actualidad, la humanidad viene atravesando una emergencia sanitaria global que afecta,
aparte de la salud, a otras areas fundamentales para el desarrollo de las sociedades, tales como
factores psicologicos, econdmicos, politicos, financieros, tecnolégicos, entre otros. La pande-
mia Covid-19 ha generado incidencias negativas dentro del funcionamiento de las empresas,
debido a las condiciones de confinamiento y distanciamiento social establecidos en todos los
paises. Con base en estos escenarios, las planificaciones financieras de las pymes deben ser
revisadas, actualizadas y ajustadas ante las nuevas necesidades, dado que las acciones y estra-
tegias respectivas respondian a otro tipo de circunstancias, donde el consumo, inversion y el
financiamiento respondian a otro tipo de mercado (Sandoval Malquin & Sandoval Pozo, 2022).

En el caso de las mipymes, la implementacion de nuevas estrategias resulta esencial para
preservar su participacion en la economia de las naciones, que genera fuentes de trabajo,
diversificacién de los mercados, competitividad entre negocios, y desarrollo de innovacion
y tecnologia (Sandoval Malquin & Sandoval Pozo, 2022). Las exigencias de ser competitivos
en el mercado, demandan el uso de recursos e iniciativas que tengan como finalidad crear
escenarios de cambio a nivel productivo y comercializaciéon de bienes y servicios. Dadas las
circunstancias actuales, éstos se vuelven mas escasos ante el incremento o variedad de las
necesidades del consumidor (Hossain et al., 2022).
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En el sector textil existen pequefias y medianas empresas que se han visto afectadas por la
emergencia sanitaria, teniendo afectaciones serias, entre las cuales se encuentran: disminu-
cién de las ventas, reduccion de utilidades, baja rentabilidad, capitalizacién de inversiones con
indices negativos, lo cual ha provocado incumplimientos y reestructuraciones de deudas en
el corto y largo plazo (Gonzélez, 2020; Balarezo et al., 2022). Esta situacion ha determinado de-
bilidades dentro del sector incluyendo desequilibrio de liquidez, alto riesgo en cumplimiento
de obligaciones corrientes y no corrientes, como consecuencia del lento flujo de efectivo, bajo
rendimiento sobre la inversién realizada, entre otros.

Esta situacién ha provocado un entorno financiero de alto riesgo para las mipymes sector textil,
por ejemplo, estdn los cambios en los planes financieros, dado que no estuvieron presupues-
tados en el inicio del afo fiscal, por lo que su reestructuracion, debe considerar la implemen-
tacion de nuevas estrategias financieras. Estas herramientas constituyen la base fundamental
para una planificacion exitosa en las organizaciones que, al estar ordenadas, conciliadas de
forma especifica, se orientan a alcanzar la eficiencia, valor y el cumplimiento de los objetivos
propuestos por las empresas (Ricardo et al. 2018).

El propdsito de la presente investigacion, se centra en analizar el efecto que trajo la pandemia
del Covid-19 en la situacién financiera de las mipymes de este importante sector en Guayaquil
durante el periodo 2019y 2020, que permitan vislumbrar el tipo de estrategias financieras que
deben adoptar para enfrentar futuros riesgos.

Mipymes

De acuerdo con el Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones (COPCI, 2018) las
mipymes se definen como:

Toda persona natural o juridica que, como una unidad productiva, ejerce una actividad de
produccién, comercio y/o servicios, y que cumple con el numero de trabajadores y valor bru-
to de las ventas anuales, seAalados para cada categoria, de conformidad con los rangos que
se establecerdn en el reglamento de este Cédigo (p. 23).

Las categorias son las siguientes:
«  Microempresas: entre 1 a 9 trabajadores o ingresos menores a $100,000.00.
«  Pequeria empresa: entre 10 a 49 trabajadores o ingresos entre $100,001.00 y $1,000,000.00.
«  Medianaempresa:entre50a 199trabajadoresoingresosentre $1,000,001.00y $5,000,000.00.

Para esta segmentacién siempre predomina los ingresos sobre el nimero de trabajadores
(Presidencia de la Repubilica, 2018). De acuerdo con Ruiz (2016) en el Ecuador, la Constitucion
del 2008 dio reconocimiento al sistema econémico social y solidario el cual incluye las formas
de organizacion publica, privada y mixta, ademas al sector popular y solidario. Este sector
estd dividido en los sectores cooperativo, asociativo, comunitario y las unidades econémicas
populares. De tal forma, el Estado ecuatoriano desde el aflo 2012 emprendié un proceso de
registro nacional estandar con el fin de cuantificar y formalizar las iniciativas econémicas de
los sectores cooperativos, asociativos y comunitarios.
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Con base en Luque y Ruales (2017), a raiz de la publicacién de la Ley Orgéanica de Economia
Popular y Solidaria (LOEPS) en el afio 2011, con la creacion de la Superintendencia de Econo-
mia Popular y Solidaria (SEPS) en 2012, las organizaciones del sector financiero y no financiero
se vieron en la obligacion de adecuar los estatutos sociales ante dicho organismo para poder
acceder a todos los incentivos que la ley ofrece. En 2013 se expide el instructivo para reservar
denominacién a cada una de las unidades de los sectores asociativos y cooperativistas, a partir
de procesos de acompafiamiento para legalizar microempresas en servicios complementa-
rios, textiles, produccion, entre otros.

De acuerdo con Ruiz (2016), las unidades de produccién de la Economia Solidaria (ES), tuvie-
ron una evolucién importante a raiz de la creacién de la respectiva ley, llegando a conformar
asociaciones (81.51%), cooperativas (17.41%), federaciones (0.027%) organizaciones comuni-
tarias (0.52%), red (0.0056%), red de integracién 0.24% vy, finalmente, unién (0.29%) para un
total de 18,045 registros (SEPS, 2021).

Las microempresas (asociaciones) de acuerdo a su actividad econémica se dividen en: con-
sumo con 131 unidades, produccién con 8,562 y servicios con 6,015 unidades registradas en
la SEPS. De todas las unidades registradas, la de mayor representatividad es la de produccién
con el 58.21%, seguida por la de servicios con el 40.90% y finalmente las de consumo con el
0.89%. En funcién de su actividad econémica la mayor cantidad de microempresas registradas
se encuentran en la categoria de produccion, siendo la agropecuaria en primer lugar con 4,066
unidades registradas, seguido por el sector textil con 1,931 unidades, y el sector agricola en el
tercer lugar con 984 unidades registradas.

Para el ano 2019 a nivel nacional se registran 80,787 empresas en el sector societario, de las
cuales 61,63% corresponden a microempresas, el 25,51% corresponden a pequeiias empresas,
8,72% a medianas, 3,50% al segmento corporativo y la diferencia no se encuentran tipificados.
A su vez cuenta con una segmentacion por sectores los cuales son: agricultura, manufactura,
construccion, comercio e inmobiliaria, el sector textil tiene presencia en los sectores manufac-
tureros y de comercio.

En lo relacionado al sector comercio, se registraron 96 mipymes en la ciudad de Guayaquil,
las cuales estan ubicadas en las siguientes ramas del comercio: intermediarios del comercio
de textiles; prendas de vestir; peleteria; calzado y articulos de cuero; ventas al por mayor de
mercerias; ventas al por menor de telas, lanas y otros hilados para tejer, entre otros (Superin-
tendencia de Compaiiias, Valores y Seguros, 2020).

Ratios Financieros

Los indicadores financieros son el resultado entre dos dimensiones que miden fenémenos
econdmicos atados a una relacion particular, las cuales pueden ser por la actividad, rentabi-
lidad, solvencia, etc. La informacién que proporcionan las ratios, se puede analizar mediante
andlisis temporal y andlisis sectorial (Gallizo, 2017). El analisis temporal toma en consideracién
datos de periodos pasados, para la elaboracién de previsiones futuras, lo cual facilita la posi-
cién y la tendencia de los mismos. Por su parte, el analisis sectorial: permite la comparacién
con demds ratios de una empresa o conjunto de empresas, tomando en cuenta que el indica-
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dor proporciona informacién en si mismo.

« Ratios De Solvencia o Endeudamiento

Gallizo (2017) sefala que la solvencia es la capacidad de las empresas para cubrir sus obliga-
ciones financieras, tanto en deudas como en gastos financieros a su vencimiento.

Como se muestra en la tabla 1, dentro del endeudamiento existen dos niveles en las cuentas
del pasivo, los cuales son: corto plazo (obligaciones que fenecen en menos de un afo) y largo
plazo (deudas que sobrepasan el afio, y se encuentran en funcién de la capacidad de la empre-
sa para generar mayores ingresos y cubrir los servicios de las mismas).

Tabla 1: Indice de Solvencia o Endeudamiento

indice Férmula Interpretacion

Mide la proporcién de los activos tota-
Endeudamiento a corto plazo Pasivos Corrientes /Activos Totales

les financiado con deuda corriente.

Mide la proporcion de los activos tota-
Endeudamiento a Largo Plazo Pasivos a Largo Plazo /Activos Totales

les con deuda no corriente.

Representa el porcentaje de los activos
Financiamiento con Patrimonio Patrimonio/Activo Total totales que no esta financiado con ter-

ceros.

Fuente: Instituto Nacional de Contadores de Colombia (2012).

Ratio de liquidez

Mide la capacidad de una empresa para enfrentar sus obligaciones de corto plazo en funciéon
de su activo corriente, de acuerdo a los indices mostrados en la tabla 2.

Tabla 2: Indices de liquidez

indice Férmula Interpretacion
Capacidad de la empresa en cumplir
Razon de liquidez Activo Corriente/Pasivo Corriente con sus obligaciones en el corto plazo a

través de sus activos corrientes.

) Activo Corriente - Inventarios/Pasivo
Prueba Acida
Corriente

Capacidad de la empresa en cumplir
con sus obligaciones en el corto plazo a
través de sus activos corrientes, sin con-

siderar el inventario.

Fuente: Instituto Nacional de Contadores de Colombia (2012).
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Ratios de rentabilidad

Segun Céspedes y Rivera (2019), los indicadores de rentabilidad son aquellos que permiten
evaluar la capacidad que tienen las companias para generar utilidades, cuyo desenvolvimien-
to se muestra en los resultados econdémicos de la misma. Estas ratios miden la capacidad de
la empresa para producir ganancias, por eso son de mayor importancia para los usuarios de
la informacion financiera, son las ratios que determinan el éxito o el fracaso. En la tabla 3 se
muestran los respectivos indices.

Tabla 3: Indices de Rentabilidad

indice Férmula Interpretacion

Capacidad de la empresa para cubrir
Margen Comercial Utilidad/Ventas Netas los gastos operacionales y no opera-

cionales.

Mide la rentabilidad de los activos de la

Rentabilidad sobre activos Utilidad/Activos Totales

empresa.

Refleja el rendimiento tanto de los
Rentabilidad sobre el patrimonio Utilidad/Patrimonio aportes como del superdvit acumula-

do.

Fuente: Instituto Nacional de Contadores de Colombia (2012).

Metodologia

La investigacion sigui6 un disefio no experimental, con enfoque cuantitativo y alcance corre-
lacional (Herndndez et al., 2016). La unidad de andlisis estuvo representada por las mipymes
del sector comercial textil ubicadas en la ciudad de Guayaquil, las cuales se centran en cinco
actividades de acuerdo a la tabla emitida por la Superintendencia de Compafiias, Valores y
Seguros con ingresos registrados mayores a 0, que cuenten con informacién de los siguientes
indicadores financieros: liquidez corriente, prueba acida, endeudamiento patrimonial, endeu-
damiento a corto y largo plazo, rentabilidad neta de ventas, rentabilidad operacional del pa-
trimonio y ROE durante el periodo de analisis (2019 y 2020). Bajo estos criterios la poblacién
total fue de 96 empresas, de las cuales 35 pertenecian al segmento de micro, 43 al de pequefia
y 18 al de mediana empresa con corte al 2020. Utilizando la formula de poblacion finita, nivel
de confianza de 88%, margen de error del 12%y la proporcién de 50%, se obtuvo una muestra
de 30 empresas. En la tabla 4 se presentan las empresas seleccionadas mediante un muestreo
aleatorio simple.
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Tabla 4. Listado de Empresas Seleccionadas

# Empresas seleccionadas

1 Davidtex S.A.

2 Jeans & Jeans S.A. Jeanscorp

3 Telachitex S.A.

4 Procorporation S.A.

5 Trokeimport S.A.

6 Almacen Burda Alburda Sa

7 Nanny Tex S.A. Nannytex

8 Mabaltek S.A.

9 Importadora De Telas Rosita S.A. Rosartisa
10 Importacion Y Distribucion Leridanchir S.A.
11 Paudwed S.A.

12 Wilttex S.A.

13 Comercial General Cogen C.Ltda.

14 Comercial Marianella S.A. Comnellasa
15 Inversiones Magala S.A.

16 Secbios S.A.

17 Producsol S.A.

18 Globaltex S.A.

19 Ecuabigservi S.A.

20 Producloc S.A.

21 Comercial Kurpesa C.A.

22 Corporacion Ac Fabrics Acfabrics S.A.
23 Comercial Fom C.A.

24 Imporestilo S.A.

25 Bontex S.A.

26 Importadora Byblos C Ltda

27 Texmoda S.A.

28 Casa De Los Vestidos S.A. C.D.V.

29 Texfashion S.A.

30 El Batatazo S.A., Batatoza

Fuente: Adaptado de Superintendencia de Compaiias, Valores y Seguros (2020).

Se utilizé el método estadistico multivariante de Analisis Factorial para medir la correlacion
existente entre el grupo de variables definidas, permitiendo establecer el grado de asociacion
entre las ratios financieros de las empresas textiles seleccionadas, para analizar el impacto
econdémico - financiero que han tenido las mismas durante la época previa y de pandemia.

Resultados y discusion

De acuerdo con el Analisis Factorial realizado a través de los componentes principales se obtu-
vo que los resultados validaron la aplicacion del método, puesto que el determinante fue me-
nor a 1, destacandose algunas correlaciones significativas en cada uno de los afos. Entre ellas
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estan:la ratio Liquidez Corriente con la Prueba Acida cuyos valores se correlacionan positiva; el
ROE con el Endeudamiento Patrimonial, con valores de coeficiente de correlacion negativos; la
Liquidez Corriente con el Endeudamiento a Largo Plazo, correlacionados positivamente, entre
otros. presenta el analisis y discusidon de los resultados obtenidos tras la interpretaciéon de los
datos arrojados por el instrumento.

Para validar la significancia del método de Analisis Factorial, se aplicaron dos pruebas: KMO y
esfericidad de Barlett (Reguera, 2017). Los resultados muestran que el indice KMO es superior
a 0.5 en cada uno de los aflos que, conjuntamente con un valor p=0.000 inferior a 0.05, de-
termina que las variables son dependientes, rechazando la hipétesis nula de independencia.
Estos indicadores abren paso para aplicar el modelo factorial en cada uno de los afios para
realizar las respectivas comparaciones.

El nimero de factores es de tres para cada uno de los afos, teniendo en cuenta que el valor
propio es superior a 1. En el afno 2019 los tres componentes explican el 81.66% de la varianza
total, mientras que en el 2020 el 81.41%.

o Andlisis Factorial ario 2019

En la tabla 5 se muestran los resultados de los factores retenidos como parte de la matriz de
componentes rotados.

Tabla 5. Matriz de Componentes Rotados afno 2019

Componente

1 2 3
Liquidez corriente 0,814
Prueba acida 0,849
Endeudamiento patrimonial 0,974

Endeudamiento a corto plazo 0,939

Endeudamiento a largo plazo -0,939

Rentabilidad neta de ventas 0,462

Rentabilidad operacional del

0,968
patrimonio
ROE 0,976
ROA 0,562

Fuente: Datos de la investigacion

Factor 1: Empresas con endeudamiento a corto y largo plazo. Comprende las razones:

Endeudamiento a Corto Plazo y Endeudamiento a Largo Plazo. Este factor implica que la ma-
yoria de empresas del sector textil tuvo mayor incurrencia al endeudamiento en el corto plazo
para cubrir necesidades operacionales urgentes, con el propésito de poder mantenerse en
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el mercado. Al haber un coeficiente negativo en el endeudamiento a largo plazo, indica que
algunas empresas del sector textil evitaban endeudarse a plazos mayores a un afo, quienes
consideraban que, dentro de sus proyecciones financieras, estuvo planificado el salir del en-
deudamiento lo mas pronto posible.

Fueron 19 empresas que incurrieron en financiamiento en el corto plazo, mientras que 11 se
endeudaron en plazos mayores a un afo. Destacan en el corto plazo: Inversiones Magala S.A.,
Trokeimport S.A. y Jeans & Jeans Jeancorp, como las empresas que mayor financiamiento tu-
vieron en plazos inferiores a los 12 meses. En lo que respecta al endeudamiento a largo plazo,
las empresas El Batatazo S.A., Comercial Kurpesa C.A. y Corporacién AC Fabrics tuvieron un
mayor nivel de financiamiento en el largo plazo para seguir operando en el mercado.

Factor 2: Empresas con endeudamiento sustentado en el Patrimonio. Dentro de este fac-
tor estan las razones:

Endeudamiento patrimonial, rentabilidad operacional del Patrimonio y el ROE. Este factor
muestra que las empresas del sector textil, para adquirir financiamiento externo ponian como
garantia su patrimonio. Los coeficientes factoriales al ser cercanos a uno, indican que, a mayor
patrimonio, mayor capacidad de endeudamiento accedian las empresas en aquel afo.

Fueron cinco empresas que pudieron obtener niveles altos de endeudamiento sobre su pa-
trimonio en base al financiamiento externo que, ademads, tuvieron un alto nivel de rentabili-
dad. Entre ellas destacan: Importadora de Telas Rosita S.A., Telachitex S.A., Comercial FBM C.A,,
Nanny Tex S.A.y Texmoda S.A. Mientras que, en las 25 restantes los niveles de endeudamiento
sobre el patrimonio fueron bajos, entre ellas estan: Comercial General Cogen C. LTDA., Secbios
S.A., y Corporacion AC Fabrics.

Factor 3: Empresas con buenos niveles de liquidez y rentabilidad. Las razones financie-
ras que forman parte de este grupo son:

Liquidez Corriente, Prueba Acida, Rentabilidad Neta de Ventas y ROA. Este factor indica que las
empresas que tuvieron una rentabilidad significativa en las ventas y en los activos, pudieron
contar con la liquidez necesaria con o sin la presencia de los inventarios, para desempenarse
en el mercado de forma eficiente y con los recursos necesarios.

Entre las empresas que gozaron de buena liquidez debido al rendimiento en las ventas desta-
can: Comercial General Cogen C. LTDA., Corporacién AC Fabrics, Inversiones Magala y Comer-
cial Kurpesa C.A. Mientras que en las 20 restantes, los niveles de liquidez y rentabilidad sobre
las ventas y activos fueron bajas. Entre ellas estan: Mabaltek S.A., Texfashion S.A. y Secbios S.A.

« Andlisis Factorial ario 2020

En la tabla 6 se muestran los resultados de los factores retenidos como parte de la matriz de
componentes rotados.
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Tabla 6. Matriz de Componentes Rotados afo 2020

Componente
indices
1 2 3
Liquidez corriente 0,903
Prueba acida 0,841
Endeudamiento patrimonial -0,902
Endeudamiento a corto plazo -0,803
Endeudamiento a largo plazo 0,803
Rentabilidad neta de ventas 0,855
Rentabilidad operacional del patrimonio 0,952
ROE 0,959
ROA 0,819

Fuente: datos de la investigacion

Factor 1: Empresas con excelente rentabilidad patrimonial y bajo nivel de endeudamien-
to.

Comprende los indices de endeudamiento patrimonial, rentabilidad operacional del Patrimo-
nioy el ROE. Segun estas ratios, el factor indica que las empresas que tuvieron bajo nivel de en-
deudamiento con relacion al patrimonio, gozaron de alta rentabilidad en dicho periodo anual,
caso contrario, refleja una situacion critica en funcién del patrimonio de cada organizacién.

De acuerdo con los resultados, 26 de las 30 empresas gozan de buenos niveles de rentabilidad,
en comparacion con los niveles de endeudamiento sobre el patrimonio. Empresas tales como
Casa de los Vestidos C.D.V., Bontex S.A. y Wilttex S.A. tienen los mejores indicadores de rentabi-
lidad patrimonial, cuyo endeudamiento es bajo, mientras que empresas tales como Texmoda
S.A., Comercial FBM C.A,, El Batatazo S.A. y Tex Fashion S.A., incrementaron sus niveles de en-
deudamiento sobre el patrimonio, por ende, la rentabilidad en dichas empresas fue muy baja.

Factor 2: Empresas con buena liquidez para enfrentar compromisos a largo plazo.

Comprende los indices de liquidez, prueba acida, endeudamiento a corto y largo plazo. Es el
factor de mayor cantidad de componentes, el cual indica que las empresas con buen desem-
pefo gozan de liquidez en sus activos corrientes, inclusive sin tomar en cuenta el stock de
inventarios para desempenarse en el mercado. Esto les permitio tener la capacidad suficiente
para conseguir financiamiento a largo plazo, evitando de alguna manera el corto plazo para
adquirir deuda, como medida de proteccion y cobertura dentro del escenario de la pandemia.

Del total de empresas seleccionadas, 12 cuentan con buena liquidez que les permitié obtener
financiamiento a largo plazo, con el fin de seguir operando en el mercado. Entre ellas des-
tacan: Casa de los Vestidos S.A., Imporestilo S.A., Comercial Kurpesa C.A. y Corporacion AC
Fabrics. Mientras que, las empresas de bajo desempeiio en esta categoria son: Telachitex S.A.,
Mabaltek S.A. y Paudwed S.A. Se caracterizan por no tener buena liquidez, y recurrieron al
financiamiento externo en el corto plazo, con el propésito de mantenerse en el mercado y
seguir funcionando.
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Factor 3: Empresas con alta rentabilidad en ventas y activos.

Los indices que comprende este factor son el ROA y la Rentabilidad Neta en Ventas. Al tener
signo positivo, manifiesta que las empresas tuvieron una buena rentabilidad tanto en ventas
como en los activos. Esto implica que, si se invirtié en activos o en los ya existentes, se pudo
obtener excedentes sobre los mismos. Caso contrario, el desempeino estuvo a la baja en am-
bos componentes.

De las 30 empresas seleccionadas 18 pudieron tener una rentabilidad aceptable en las ventas
y en los activos. Destacan empresas tales como: Secbios S.A., Inversiones Magala y Comercial
General Cogen CIA. LTDA,, las cuales tuvieron un buen desempefio rentable sobre las ventas
y los activos totales. Mientras que, empresas tales como El Batatazo S.A., Wilttex S.A. y Bontex
S.A., no tuvieron un buen rendimiento en ambos componentes financieros.

Comparacion anos 2019y 2020

De acuerdo con los resultados ha existido un comportamiento moderado en cuanto a los indi-
ces financieros de las empresas textiles seleccionadas. Algunas empresas han gozado de bue-
na liquidez, durante ambos periodos, tomando en cuenta que gran parte de ellas obtuvieron
compromisos en el largo plazo, con el fin de cumplirlos a medida que sus ingresos aumenten.

En el afno 2019 destaca la cantidad de empresas que obtuvieron buenos resultados en cuanto
a la rentabilidad en ventas, patrimonio y los activos. El nimero de empresas con buen com-
portamiento en estas ratios fue de 10, mientras que en el 2020 se increment a 26. Se detecté
que las empresas ante las circunstancias vividas por el Covid-19, prefirieron evitar en su gran
mayoria adquirir compromisos financieros en el corto plazo, teniendo las expectativas de re-
cuperarse en el mediano y largo plazo con los ingresos que se generen en el futuro, y de esta
manera, cancelar los pagos generados por las obligaciones contraidas.

Otros resultados a resaltar son los niveles de liquidez que las empresas gozaron durante los
periodos revisados. En el 2019, el nimero de empresas con buenos niveles de liquidez fue de
10, mientras que en el 2020 ascendieron a 12. Vale recalcar que, la misma cantidad de em-
presas en ambos afos sostuvieron buenos rendimientos en la prueba acida, la cual implica
responder a los compromisos de corto plazo sin involucrar los inventarios.

En lo que respecta al endeudamiento, se evidencié un cambio en la dinamica de financiamien-
to externo por parte de las empresas. En el aflo 2019, las empresas prefirieron adquirir deudas
en el corto plazo, con un total de 19 de ellas, mientras que apenas 11 de ellas lo hicieron en
el largo plazo. En contraste con el 2020, 12 empresas adquirieron financiamiento en el largo
plazo, mientras que 18 de ellas lo hicieron en el corto plazo.

Este escenario se debe al andlisis de las condiciones econdmicas y crediticias de cada una de
las empresas, considerando el hecho de que, en el 2020 algunas de ellas podrian responder de
mejor forma, dado que los rendimientos financieros respaldaban la gestion administrativa y
de ventas, permitiéndoles responder oportunamente ante los compromisos adquiridos de en-
deudamiento y gozando de perfiles atractivos al sistema financiero para ser sujetos de crédito.
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Clasteres ano 2019

Como parte del andlisis, se clasificaron las empresas con base en el criterio de clusteres jerar-
quicos, tomando como referencia la ubicacién respectiva en los factores establecidos en cada
periodo anual, con la calificacién positiva y negativa del rendimiento en cada uno de ellos.
Como se muestra en la figura 1, este analisis permitioé agrupar a las empresas de acuerdo a sus
caracteristicas similares en tres clUsteres.

Figura 1. Clusteres arfio 2019

Clasteres ano 2020

Como se muestra en la figura 2, a diferencia del aflo 2019, se formaron dos clusteres.

Figura 2. Clusteres arfio 2019
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Conclusiones

Se identificaron los factores que afectaron a las mipymes del sector textil de la ciudad de Gua-
yaquil, entre los cuales estan: cierres de negocios, reduccién en las ventas, falta de financia-
miento que, pese a aplicarse medidas para contrarrestar dichos efectos, la mitigacién de los
mismos fue minima. Se determiné que las empresas mantuvieron su estatus financiero en el
ano 2019, y otras se vieron en la necesidad de refinanciar sus deudas del corto a largo plazo
ya que presentaron problemas estructurales en la liquidez, como consecuencia de los bajos
ingresos obtenidos en el afio 2020.

Vale recalcar que, un grupo considerable de empresas logré tener buenos niveles de rentabili-
dad, gracias a la captacion de recursos de financiamiento en el corto plazo, mientras que otras
se vieron en la necesidad de refinanciamiento de las obligaciones adquiridas aumentando los
plazos para su cumplimiento respectivo.

Tomando en cuenta los escenarios de comportamiento de las empresas seleccionadas, se de-
finieron cuatro grupos de estrategias, las cuales son: gestion en las mejoras de liquidez, finan-
ciamiento a través de lineas de crédito de la Banca Publica y Privada, Titularizacion de Activos
y Estrategias Operativas. Todas ellas estan orientadas a mejorar la planificacién financiera con
el propésito de estar preparadas ante escenarios iguales o de mayor magnitud vividos durante
la pandemia del Covid-19.
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Resumen

La relacion es directa entre las fuentes de financiamiento y la rentabilidad de las agencias de
publicidad del sector Pymes de la ciudad de Guayaquil, periodo 2015-2020, se describe a tra-
vés de un estudio de enfoque de tipo correlacional que analiza la relacién entre la rentabilidad
y las formas de financiamiento aplicadas, mientras que el disefio es no experimental transver-
sal debido a que no se manipulan las variables de estudio, esto mediante la recopilacién de
informacién financiera de las Pymes del sector de la publicidad en Guayaquil de las cuales se
escogieron las cinco Pymes mas representativas del sector. Se aplicé un cuestionario de entre-
vista al jefe Financiero de la empresa DGMC Ecuador S.A. para obtener la percepcién del tema
de estudio. Para medir el nivel de desempeno de las fuentes de financiamiento se consideré
las cuentas del pasivo, asi como la utilidad del ejercicio reportada ante la Superintendencia
de Companias. Como principales conclusiones se obtuvo que al emplear fuentes de financia-
miento externas como préstamos se disminuye la rentabilidad debido a los gastos en los que
se incurre por la adquisicion de estos créditos, dando un analisis de correlacién negativo, en
cambio cuando se trata de aportaciones de socios la rentabilidad incrementa.

4 Magister en Administracién de Negocios, UIDE, Ecuador. Doctoranda en Administracién UNR, Argentina

5 Magister en finanzas mencién Tributacion, UTEG, Ecuador.
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Abstract

The relationship is direct between the sources of financing and the profitability of advertising
agencies in the SME sector of the city of Guayaquil, period 2015-2020, it is described through
a correlational approach study that analyzes the relationship between profitability and the
forms of financing applied, while the design is non-experimental cross-sectional because the
study variables are not manipulated, this by collecting financial information from SMEs in the
advertising sector in Guayaquil from which the five were chosen. Most representative SMEs in
the sector. An interview questionnaire was applied to the Chief Financial Officer of the com-
pany DGMC Ecuador S.A. to obtain the perception of the subject of study. To measure the level
of performance of the financing sources, the liability accounts were considered, as well as the
profit for the year reported to the Superintendence of Companies. As main conclusions, it was
obtained that when using external financing sources such as loans, profitability is reduced
due to the expenses incurred for the acquisition of these credits, giving a negative correlation
analysis, on the other hand, when it comes to contributions from partners. profitability increa-
ses.

Keywords: Sources of financing, Pymes, profitability, advertising.

Introduccion

La publicidad constituye hoy el instrumento predilecto de la competencia mercantil. Los com-
petidores se valen de la prensa, la radio, la television, circulares, avisos en la via publica y de
mil modos y maneras que sean aptos para atraer la atencién sobre los productos que fabrica el
industrial o vende el comerciante. Podriamos decir que la mayoria de los procedimientos que
han puesto en practica los comerciantes para conseguir clientes los han realizado a través de
la publicidad.

El mercado de la publicidad es dindamico, en funcion del tiempo, espacio, cambios tecnolo-
gicos, de las preferencias del publico y del medio en el cual se trasmite el mensaje como la
television, radio, medios impresos (diarios, revistas) y a través del mundo digital. En el Ecuador
de acuerdo a las cifras presentadas por el Servicio de Rentas Internas al 2013 se registraron un
total de 3.036 agencias de publicidad.

La globalizacién de la economia y la constante evolucion del entorno obligan a las empresas a
una actualizacién les exige hacer inversiones fuertes para adaptarse a los constantes cambios
y dindmica del mundo empresarial, en especial para las micros, pequefias y medianas empre-
sas PYMES que tienen mayores dificultades para sobrevivir en el mercado. La necesidad de
mantenerse econémicamente activo, tener un medio generador de riqueza, ha hecho de las
fuentes de financiamiento un factor trascendental en el sector empresarial.

Como lo menciona Araque (2017), las Pymes representan un “sector clave dentro del desa-
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rrollo productivo del pais, pues aporta directamente a la generacién de fuentes de trabajo
permanentes y al aseguramiento de la oferta de los productos basicos” (pag. 64). Las Pymes
tanto en Latinoamérica como en Ecuador son consideradas agentes econémicos de vital im-
portancia, por lo cual es necesario analizar los factores de sustentabilidad y desarrollo finan-
ciero empresarial (Neira, 2017).

Estas empresas buscan estimular el crecimiento econdmico sostenible y reducir la pobreza de
los paises en desarrollo, asi como también en la creacidon de empleo y contribucién al PIB. La
contribucion de las Pymes a la economia de un pais varia sustancialmente segun sus carac-
teristicas, asi como, la decisién del financiamiento y sus alternativas puede realizarse desde
diversas perspectivas en funcién de los factores que influyen entre la que se puede mencionar,
la facilidad de acceso.

Lo mencionado en parrafos anteriores, ratifica la importancia de realizar un analisis de la es-
tructura de las fuentes de financiamiento para cualquier empresa, independientemente del
sector al que pertenezca. La presente investigacion se enfoca en el analisis de la estructura
de las fuentes y formas de financiamiento enfocado en las agencias de publicidad del sector
PYMES de Guayaquil, con la finalidad de determinar la estructura de las mismas y su impacto
en la rentabilidad de estas organizaciones. La informaciéon se obtendré del desarrollo de una
entrevista a un Jefe Financiero de una empresa del sector objeto de estudio, adicional se efec-
tuara un analisis de los estados financieros de 5 empresas de publicidad existentes en la ciu-
dad de Guayaquil que se obtendran en la pagina web de la Superintendencia de Compafiias,
se evaluara la procedencia de sus fuentes de financiamiento y la rentabilidad en el periodo de
estudio.

Marco Teodrico

En el Ecuador no existe una cifra oficial del nimero de agencias de publicidad, los represen-
tantes de agencias que operan, se calcula que localmente se encuentran activas cerca de 100
agencias entre pequenas, medianas y grandes, acogiendo a firmas internacionales como JWT,
McCann-Erickson, BBDO, Publicis Group, entre otras. Muchos empresarios o emprendedores
desconocen el negocio de la publicidad, es un negocio que no se explota al 100% en nuestro
pais, pues este mercado depende mucho de la inversidon que realicen los empresarios en el
Ecuador para hacer publicidad a sus bienes o servicios, las investigaciones de tesis que han
realizado en nuestro pais la mayoria tienen un enfoque méas administrativo y de marketing, en
cambio esta investigacion sin dejar la parte administrativa tiene un enfoque mas financiero.
Para el presente estudio se realiz6 un andlisis de diferentes investigaciones publicadas, entre
articulos y tesis, relacionadas al tema de investigacion.

Pérez, at al (2017), investigan sobre cudles son las principales caracteristicas del financiamien-
to en las microempresas del municipio de Puebla en México, ya que parte de las limitantes que
tienen es el acceso a recursos financieros para poder funcionar cémo quisieran; asimismo, se
analiza las caracteristicas de los microempresarios, de manera tal que logran realizar un anali-
sis de la situacion real de las microempresas en dicho lugar.

Segun la tesis de Prado (2018), la principal dificultad que presentan la mayoria de las Pymes

© Editorial UTEG - Primera edicion, diciembre de 2022




Las mipymes y su gestion en las finanzas empresariales

del sector textil en Gamarra es el acceso a financiamiento desde el comienzo del emprendi-
miento, asi como necesidades de capital de trabajo, compra de activo fijo o expansion de sus
actividades. Segun la investigacion realizada, es crucial que las personas que dirigen las Pymes
se capaciten constantemente a fin de que puedan aplicar en sus negocios nuevas técnicas y
usen herramientas que los ayuden a fomentar el crecimiento de sus empresas.

La tesis de Velecela (2017), tiene como principal objetivo brindar una visién amplia sobre las
Pymes de Ecuador y los problemas que enfrentan con respecto a su crecimiento en el mercado
local al solicitar acceso a financiamiento. Dentro de las conclusiones, se considera que en Ecua-
dor no existe una clara oferta sobre las fuentes de financiamiento para las Pymes, existe mucha
informalidad en dichas empresas, asi como falta de trabajadores calificados.

Dentro del mercado de la publicidad en el Ecuador, participan las agencias de publicidad en
conjunto con los proveedores, los medios de comunicacién, centrales de medios y los clientes.
Las agencias de publicidad son entes dedicados a la prestacién de servicios involucrados con
la creacidn, ejecucién y ofrecimiento de campafias publicitarias. Los servicios ofertados van a
partir de la tactica de comunicacién, a la planeacion y compra de medios.

De igual manera ofertan servicios de produccion grafica y audiovisual, o sea, la ejecucién de
partes publicitarias para todos los medios. Otros servicios son: orientacién y/o ejecucién en
averiguacién de mercado, promocién, interacciones publicas e institucionales, marketing
directo y de interacciéon. Las agencias de publicidad crean el producto a demanda de cada
comprador, para lo que tienen que examinar el producto, el mercado y todo lo referente con
el publico al que se dirige para, en funcionalidad de lo cual se requiere, generar un mensaje
publicitario exclusivo y una estrategia especifica para difundirlo. Otro servicio especializado a
ser considerado es el nombrado Creative Shop, que tiene relacién con servicios de produccién
y creatividad; y, broker o mayorista de medios una vez que se oferta la compra y comerciali-
zacién de espacios publicitarios, asi sea por cuenta propia o por cuenta y orden de terceros
(Superintendencia de Control del Poder de Mercado, 2017).

Las agencias de publicidad que hay en el mercado se catalogan en 3 tipos:

e Porel Tamano:

La Agencia se relaciona al nimero de personas que trabajan o la variedad de sus departamen-
tos asi se tiene:

«  Grandes con alrededor de 150 personas
«  Medianas con alrededor de 80 personas

«  Pequerias con menos de 30 personas

» Porel origen de los capitales:
«  Nacionales

« Internacional
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«  Mixtas

o Por la orientacion al marketing o creatividad

« Marketing, se refiere a que sus actividades estdn mds orientadas al marketing que a la
creatividad ejemplo McCann-Erickson.

«  Creatividad, se enfoca mds a la publicidad creativa

» Por las dreas de experiencia e integracion de servicios:

« Agencias: En esta clasificacion estdn las empresas que disponen de una oferta in-
tegral y aquellas adscritas a la Asociacion Ecuatoriana de Agencias de Publicidad
(AEAP). Al 2013 se cuenta con 36 agencias asociadas y alrededor de 120 no asociadas.
La publicidad que ofertan es la de tipo Above The Line (ATL) y la utilizacién de medios
tradicionales, adicionalmente han integrado los departamentos de Below The Line
(BTL) e internet.

«  Centrales de Medios: Son empresas que tienen alto poder en los medios de mayor pe-
netracién. Son empresas muy especializadas y con mucha experiencia internacional.

«  Agencias BTL: Una agencia de BTL no depende de los medios masivos, opera como
consultora, tiene mds opciones para adoptar canales de comunicacion y estos los
puede determinar en funcién del presupuesto disponible del cliente, entre otras activi-
dades que ofrece estdn marketing directo, relaciones ptblicas produccién de eventos
y activaciones.

«  Estudios de Disefio: Son Agencias enfocadas en el disefio grdfico

« Internet Empresas que ofrecen en sus planes de medios a los medios digitales a través
del marketing online

«  Productoras: Las productoras trabajan con las agencias de acuerdo a sus requeri-
mientos en television, radio, también interactuan directamente con el cliente, como
agencias y centrales de riesgo.

- Medios Tradicionales: Los medios tradicionales en el Ecuador son la television, radio,
periédicos y revistas.

+  Medios Alternativos: En medios alternativos se cuenta con el cine, aeropuertos y es-
tadios.

Para las agencias de publicidad los espacios publicitarios juegan un papel fundamental en la
difusién de la campania, es decir, a través de qué medios de comunicacién, el publico va a po-
der recibir el mensaje del anunciante. Por lo que el gestionar la compra de estos espacios entre
los diferentes medios de comunicacion es vital para las agencias. Las agencias de publicidad
cuentan con un departamento cuyo objetivo es elaborar el plan de medios y gestionar la com-
pra de espacios a través de los medios de comunicacién como television, radio, prensa debido
a que los anunciantes solicitan cada vez mas este tipo de trabajo porque de él depende en
buena parte, la eficacia de la campaina y en él se invierte la 27 mayor parte de su presupuesto
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publicitario también cuenta con el departamento creativo, produccién e investigacién (Super-
intendencia de Control del Poder de Mercado, 2017).

El mercado publicitario esta compuesto por alrededor de 111 agencias de publicidad; de las
cuales 36 agencias forman parte de la Asociacion Ecuatoriana de Agencias de Publicidad. Den-
tro de la industria a las agencias de publicidad se las cataloga en relacién al volumen de factu-
racién relacionada a la inversién que realizan en los diferentes medios de comunicacién. Como
se observa en laTabla 1, 46 empresas superan el milléon de délares estadounidenses en monto
de inversion, 6 entre los 500.00 a 999.999, 17 de 100.000 a 499.999 y 42 de 1 a 99.999.

Metodologia

La presente investigacion tiene alcance correlacional, que se caracteriza por identificar y eva-
luar las variables de estudio, asi como la relacién entre si, tomando en cuenta que este tipo
de investigacién se encarga de describir, analizar y relacionar variables (Fernandez, Baptista, &
Herndndez, 2018). El estudio es del tipo cualitativo y cuantitativo, por lo cual se efectuara revi-
sion bibliografica de las principales teorias, apoyado de la aplicacién de una entrevista al jefe
Financiero de una agencia de publicidad, asi mismo se desarrollara un analisis de los estados
financieros de las cinco empresas mas representativas del grupo de agencias de publicidad de
Pymes de Guayaquil.

Métodos de Investigacion

Una vez el investigador plantee su problema, hipétesis y defina el alcance de su investigacion
se debe dar forma al plan para desarrollar la investigacién y dar respuesta a las interrogantes
planteadas y cumplir los objetivos fijados. Ferndndez, et al. (2018) mencionan que el disefio de
la investigacion es un “plan o estrategia que se desarrolla para obtener la informacién que se
requiere en una investigacion y responder al planteamiento” (Ferndndez, et al. 2018).

El propésito del disefio de investigacidn se resume en tres puntos:
+  Responder preguntas de investigacion
«  Cumplir objetivos del estudio
«  Someter hipdtesis a prueba

Considerando estas definiciones y los tipos de disefio de investigacion existente, para este
estudio se eligié el disefio no experimental transversal. Es no experimental porque solo se
realizara la observacién del objeto de estudio sin manipular ninguna de sus variables con la
finalidad de observar el fenémeno en su contexto natural y realizar un posterior andlisis, mien-
tras que es considerada transversal porque se realizard en un periodo de tiempo determinado
(Fernandez, et al. 2018).

Aplicada al estudio que se desarrolla el objetivo es analizar la influencia de la gestién de las
fuentes de financiamiento en la rentabilidad de las agencias de publicidad del sector Pymes
de la ciudad de Guayaquil, periodo 2015-2020.
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Para realizar este andlisis se recopilara informacion financiera y tedrica para comprender el
objeto de estudio. Luego se aplicaran técnicas de recopilacién de informacién con el objeto
de obtener informacién precisa del sector, posterior se realizara un analisis de la informacion.

El estudio se enfoca en las agencias de publicidad pertenecientes al sector Pymes de la ciudad
de Guayaquil en el periodo comprendido entre los afos 2015-2020, por tal motivo para su
desarrollo se empleara informacion financiera de las 5 Pymes de la ciudad de Guayaquil cata-
logadas como agencias de publicidad mas representativas, de acuerdo a la utilidad generada
durante el aflo 2020 segun base de datos de la Superintendencia de Companias, Valores y
Seguros (2021). Esto con la finalidad de evaluar el origen de las fuentes de financiamiento en
estas organizaciones y su rentabilidad.

Adicional se realizara una entrevista a un jefe Financiero de una agencia de publicidad, que se
elegira aplicando el muestreo estadistico por conveniencia considerando como factores de
eleccion la facilidad de acceso, la disponibilidad de las personas de formar parte de la mues-
tra, en un intervalo de tiempo dado o cualquier otra especificaciéon practica de un elemento
particular (Fernandez, et al. 2018). En esta entrevista se efectuaran preguntas sobre las fuentes
de financiamiento que utilizan, sus caracteristicas y la situacion financiera empresarial, cabe
indicar que la misma se desarrollara de forma personal.

Resultados y discusion

La publicidad constituye hoy el instrumento predilecto de la competencia mercantil. Los com-
petidores se valen de la prensa, la radio, la television, circulares, avisos en la via publica y de
mil modos y maneras que sean aptos para atraer la atencién sobre los productos que fabrica
el industrial o vende el comerciante.

El mercado de la publicidad es dindmico, en funcién del tiempo, espacio, cambios tecnolé-
gicos, de las preferencias del publico y del medio en el cual se trasmite el mensaje como la
television, radio, medios impresos (diarios, revistas) y a través del mundo digital. El mercado
publicitario posee la misma estructura de las partes de un sistema de comunicacion, desde el
emisor, el mensaje, el receptor, que se puede traducir en el anunciante, el anuncio y el publico.
La planificacidon y ejecucién de la campaia las realizan las agencias de publicidad, que cuentan
con profesionales especializados en la comunicacién publicitaria.

La creatividad es el punto principal del negocio, la cual debe adaptarse al perfil del publico. El
canal es el medio a través del cual se transmite el mensaje que puede ser auditivo, audiovisual,
interactivo, soportes graficos, espacios televisivos. El publico objetivo es el receptor, y para
captar su atencién las empresas deben realizar investigaciones y analisis para conocer sus ne-
cesidades, gustos, habitos, poder adquisitivo, cuanta mas informacién se posea, mayor efecti-
vidad se obtendra en la camparia emitida. El mensaje publicitario requiere de la creatividad de
los profesionales, y este se denomina de diferentes formas en funcién del canal de comunica-
ciéon en el cual se transmita. En este sentido se habla de cufias publicitarias cuando el medio
es la radio, de spot cuando es la televisidn, de banner cuando es el Internet (Saldafia, 2020).
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Tabla 1. Numero de empresas por Cédigo ClIU4 Clase M7310 Publicidad en Guayaquil

Ao Pequeiia empresa Microempresa Mediana empresa“B” Mediana empresa”A” Grande empresa
2015 13 23 23 660 239

2016 10 17 17 668 225

2017 12 22 1 678 218

2018 12 21 20 671 219

2019 12 17 17 709 191

2020 12 13 14 709 163

Total 71 113 102 4,095 1,255

Fuente: (INEC, 2020)

De estas empresas, durante el 2020, 13 conformaban el grupo de las Microempresas, 12 eran
Pequenas empresas, 709 eran Medianas empresas tipo “A’, 14 eran Medianas empresas tipo
“B” y 163 eran grandes empresas. Segun el portal de la Asociaciéon Ecuatoriana de Agencias
de Publicidad del Ecuador (AEAP) solo 48 agencias de publicidad estan asociadas al grupo
gremial. Estos datos muestran que no es requisito estar afiliado como empresa que ejerce un
fin publicitario a la AEAP, para poder ejercer una funcion publicitaria.

Tabla 2. Ventas por Codigo CllU4 Clase M7310 Publicidad en Guayaquil

Aio Pequefia empresa Microempresa Mediana empresa“B” Mediana empresa”A” Grande empresa
2015 75,781 8,209 73,238 34,217 171,426
2016 68,110 8,747 54,482 24,402 140,955
2017 67,785 9,331 34,054 30,096 143,544
2018 68,948 8,372 63,096 28,723 141,240
2019 59,791 7,533 56,536 23,412 140,040
2020 50,633 6,693 49,975 18,100 138,839
Total 391,048 48,885 331,381 158,950 876,044

Fuente: (INEC, 2020)

La publicidad es un medio de comunicacién de instituciones estatales y privadas que se ha
convertido en una herramienta para alcanzar objetivos que las lleven al éxito. La empresa pu-
blicitaria en los ultimos aflos ha ganado mercado debido a los resultados e influencia en la de-
cision de consumidores. Sin embargo, en los Ultimos afos tanto las ventas como las empresas
dedicadas actividades publicitarias han disminuido sus cifras, como se evidencia en las tablas
3y4.

Conclusiones

El sector de las pymes dedicadas actividades de publicidad en los ultimos afos estan viviendo
multiples variaciones en cuanto a su volumen de ingresos, asi como a la totalidad de las em-
presas que lo conforman, afio tras afo este sector va disminuyendo.
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Con base a la entrevista realizada existen muchas barreras que les permitan a las Pymes acce-
der a préstamos bancarios u otras fuentes de financiamiento sin muchas trabas, debido a que
les exigen multiples requisitos en comparacién con las grandes empresas.

Finalmente se determina como resultado de la investigacion que las pymes han respondido
favorablemente al financiamiento recibido por las diferentes fuentes empleadas, ya sea por
una aportacion de los socios o por la participacion de entidades financieras, pero pese a este
progreso aun persiste una carencia de cultura crediticia, una falta de gestion empresarial, es-
casos recursos econdmicos y una falta de asesoramiento en temas comerciales; estos son as-
pectos que limitan a muchos emprendedores de poder invertir en nuevas tecnologias que les
pueda generar una reduccidn en costos y un mejor margen de ingresos.

Existe una relacién negativa entre la rentabilidad de las empresas evaluadas frente a sus fuen-
tes de financiamiento que en su mayoria corresponden a préstamos con entidades financieras,
esto debido a los costos y gastos que se incurren en la obtencién de dichos créditos y que
repercuten de forma negativa en la rentabilidad y utilidad de las empresas.
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Resumen

La investigacién tuvo como objetivo proponer un modelo de control presupuestario de una
empresa perteneciente al sector funerario del cantén de Machala con la finalidad de mejorar
la rentabilidad econdmica. El estudio se fundamenta en una revisién documental y de tipo
descriptivo. Los resultados evidencian que la empresa no cuenta con un presupuesto y que el
nivel de conocimiento del personal con respecto a temas tributarios, contables y financieros
son insuficientes, también se detecto que a través del analisis horizontal realizado al Estado de
Situacién Financiera y de Resultados de los afios 2017-2020, existié un excedente de gastos.
Por lo tanto, se propone un modelo de control presupuestario con la aplicacién de metodo-
logias agiles y asi dar cumplimiento a las politicas internas de presupuesto en la empresa del
sector funerario del canton de Machala.

Palabras clave: Presupuestos, politica empresarial, planificacion tributaria, modelos presu-
puestarios, metodologias agiles.

Abstract

The objective of the investigation was to propose a model of budgetary control of a company
belonging to the funeral sector of the canton of Machala in order to improve economic profi-
tability. The study is based on a documentary and descriptive review. The results show that the
company does not have a budget and that the level of knowledge of the staff regarding tax,
accounting and financial issues is insufficient, it was also detected that through the horizontal
analysis carried out on the Statement of Financial Position and Results of in the years 2017-
2020, there was a surplus of expenses. Therefore, a budget control model is proposed with the
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application of agile methodologies and thus comply with the internal budget policies in the
company of the funeral sector of the canton of Machala.

Keywords: Budgets, business policy, tax planning, budget models, agile methodologies.

Introduccion

El presupuesto es una herramienta muy util en la estructura financiera en las entidades per-
tenecientes tanto al sector publico como privado. Forma parte en la elaboracién de la plani-
ficacién financiera en la organizacién (Santiago, 2018) y contribuye a la toma de decisiones
planificadas (Guaman y Neira, 2012).

Un segundo elemento es contar con una planificacion financiera, lo que le permite a la com-
pafia gestionar adecuadamente las entradas y salidas de efectivo, con la finalidad de cumplir
con las metas a corto, mediano y largo plazo.

Como tercer elemento clave es la educacién financiera (Aguilar et al. 2019) y su interaccién con
los dos elementos anteriores, permite que las empresas reaccionen ante amenazas u oportu-
nidades del entorno.

Siendo asi, el rol del presupuesto es ofrecer a la organizacidn una perspectiva financiera actua-
lizada, que fomente un adecuado y oportuno accionar en un periodo de tiempo.

El propésito de la presente investigacion, se centra en proponer un modelo de control presu-
puestario a una empresa del sector funerario del cantdn de Machala con la finalidad de mejo-
rar su rentabilidad econémica.

Identificacion del proceso del ciclo presupuestario

La elaboracion de un buen presupuesto ayuda a que los empresarios se informen de los objeti-
vos de la organizacion, de la utilizacién de los recursos, proporciona informacién acerca de au-
mentos de salarios del personal, entre otros. Este proceso presupuestario debera estar estan-
darizado o reglamentado, mediante manuales que completen un sistema software integrado.
La rapidez y la claridad de la informacion son decisivos en la elaboracién de un presupuesto,
asi como la calidad de la informacion que debe ser probada, analizada e implementada con el
objeto de que el duefio de la empresa conozca la situacién econémica y la rentabilidad finan-
ciera que tiene la organizacion.

El autor (Muniz, 2009) sefiala que el proceso presupuestario requiere de una serie de politicas
internas a fin de que la gestién en el manejo del presupuesto sea buena y que este instru-
mento sea una guia de inspeccion y seguimiento para el cumplimiento de los objetivos en la
planificacién financiera.

Las etapas del ciclo presupuestario para elaborar un presupuesto publico de acuerdo con lo
estipulado por el MEF (Ministerio de Economia y Finanzas, 2020) son:

a) Planificacién - Las metas son planteadas de manera corta o a largo plazo.
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b) Planteamiento - Informacién proporcionada por cada departamento
¢) Conformidad - La aprobacién del presupuesto disefiado.

d) Culminacién - Se ejecuta el presupuesto a fin de cumplir con los objetivos presu-
puestados.

e) Vigilancia - Control en las cuentas a fin de que no exista variaciones.
f) Informes - Se notifican novedades relevantes y detectadas.

En otras palabras, estas etapas del ciclo presupuestario ayudan a controlar y utilizar de ma-
nera eficiente los recursos con el fin de cumplir las metas planteadas y ejecutar proyectos
y programas dirigidos a la comunidad.

Determinacion de los componetes principales
del presupuesto

El presupuesto es un procedimiento que la administracién elabora con el fin de cumplir sus
objetivos. De acuerdo con la autora (Santiago, 2018) menciona que las caracteristicas del
componente deben ser: conciliar, organizar, ejecutar procedimiento y administrar recursos.

Deben ser asignado a una persona que cumpla con el perfil del cargo con respecto a la
elaboracién del presupuesto.

Ventajas y restricciones del presupuesto

Todo presupuesto estd compuesto por ventajas y limitaciones, los cuales son detallados y
planificados mediante programas de actividades con la finalidad de cumplir las metas es-
tablecidas en un periodo determinado, esto permitira controlar con eficiencia los recursos
de la compania. Los presupuestos se revisaran de manera periddica con todos los ingresos
y gastos, mediante informes financieros de la situacién econémica de la organizacion.

Entre las principales limitaciones de los presupuestos (Guevara, et al., 2009) mencionan las
siguientes:

a) Basarse a través de estimaciones contables.
b) Adaptarse a los cambios que surjan.

¢) Requerir del talento humano especializado para su ejecucién.

Caracteristicas de un sistema presupuestario.

El presupuesto debe desempenar ciertas caracteristicas esenciales de acuerdo con la auto-
ra (Santiago, 2018) tales como:

Debe ser utilizado como herramienta de cdlculo de variables e importes estimados.
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Optimizar los recursos para su produccidn y ejecucién.
Debe ser una herramienta apta de exploracién y cambios continuos.

Debe ser apoyada mediante argumentos monetarios y no monetarios a fin de que haya fiabi-
lidad de sus datos.

Deben estar involucrados y comprometidos todos los departamentos para la implementacion
y ejecucioén del presupuesto.

Todos estos puntos mencionados son las cualidades que el presupuesto debe contener con el
fin de que se ejecute a cabalidad las metas presupuestadas.

Clasificacion de los presupuestos

Los presupuestos son elaborados por empresas privadas y publicas a fin de planificar los ingre-
sos, costos y gastos del ano subsiguiente con el propdsito de alcanzar objetivos para la toma
de decisiones. De acuerdo con la autora (Santiago, 2018) nos indica que el presupuesto se
clasifica de la siguiente manera:

1. Presupuesto por su elasticidad

« Flexibles o variable. - Se elaboran para diferentes acciones para afrontar cualquier
situacion que surja. Se exponen los ingresos, costos y consumos ajustados al volumen
de las operaciones manufactureras o comerciales, contando con un estudio en el campo
de los gastos indirectos de fabricacién, administrativos y ventas.

+  Fijos o rigidos. - Los presupuestos son elaborados por un solo nivel de actividad y lo
utiliza el sector publico.

2. Por el periodo de tiempo

« A corto plazo. - Los ciclos de operaciones son efectuados en un ano.

« Alargo plazo. - Son proyectos planificados por el Estado, tales como la creaciéon de em-
pleos, consolidacion del mercado de capitales y la apertura con mercados internacio-
nales.

3. En funcion de la técnica de elaboracion

+  Presupuestos incrementales (funcionales, o departamentales). - Estudia las diferencias o
aumentos en el presupuesto en términos de unidades monetarias o porcentuales.

«  Presupuestos base cero. - Es un presupuesto que no toma en consideracién valores pre-
supuestados en afos anteriores. Este tipo de presupuesto esta disefiado para modificar
los métodos en su totalidad.
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«  Por actividades / programas. - Estudia la posibilidad de un proyecto nuevo de manera
auténoma, es decir, examinar uno a uno todos los costos, inversiones, insuficiencias y
suposiciones de forma independiente. Este tipo de presupuesto es propio de activida-
des como exploracion, mejora, entre otros. Esta herramienta no suele ser rentables en
controles presupuestarios.

Metodologia

La propuesta de investigacién fue documental, con un disefio no experimental y de tipo des-
criptivo. Se abordaron conceptos como los ingresos y costos-gastos y el analisis de estos ru-
bros que tiene la empresa del sector funerario. Se aplicé un enfoque cuantitativo y se procedio
con un andlisis longitudinal basado en recolectar datos del periodo 2017-2020 (Hernandez et
al., 2014).

Se procedié a realizar un andlisis a la empresa del sector funerario localizada en el cantéon de
Machala quien se denominara empresa “ABC S.A!, por la confidencialidad de informacion que
se presentara.

Resultados y discusion

La empresa “ABC S.A!” perteneciente al sector funerario es una de las compafias disefiadas
principalmente para los habitantes del cantén de Machala, esta sociedad anénima fue funda-
da desde el afo 2016, cuya finalidad es brindar productos y/o servicios funerarios de calidad
a la ciudadania ante cualquier eventualidad que surja en el tiempo. La matriz se encuentra
localizada en Machalay las sucursales quedan en los sectores de Pasaje y Santa Rosa de la pro-
vincia de El Oro, de los cuales las oficinas administrativas residen en la matriz y las otras sedes
pertenecen a cementerios que cuenta la asociacion.

Ademas, la empresa no cuenta con una planeacién presupuestaria que ayude a detectar los
excedentes que pueden darse; lo que puede reflejar una posible desorganizacién en los pro-
cesos.

Para realizar este analisis, se presenta los estados financieros de la empresa, de los cuales se
considera el estado de situacién financiera y el estado de resultado integral de los afios 2017
- 2020, en el que se podra identificar las variaciones significativas que han surgido en estos
periodos.

Analisis de la situacion financiera

Es importante que la empresa “ABC S.A!" realice mensualmente el conjunto de estados finan-
cieros para conocer la rentabilidad econémica y la liquidez que tiene la compania. Entre los
estados financieros a presentar tenemos: el estado de situacion financiera, el estado de resul-
tado integral. Por lo que se realizé un andlisis horizontal o dinamico de estos principales esta-
dos financieros que, aportara a detectar los superdvit y déficit que ha mantenido la empresa.
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Analisis del Estado de Situacion Financiera

Activos

La cuenta activo se refiere a los bienes y otros recursos inspeccionados por la compafiia, para
obtener ganancias o rendimientos financieros en el futuro. La figura 1 presenta a la cuenta
activo descrita con flechas de color rojo que significa -aumento- y de color verde que significa
-disminucién-

Como resultado se obtuvieron variaciones del periodo 2017-2020 y se mencionan ciertas
cuentas relevantes y de mayor valor significativo, tales como:

- La cuenta efectivo tuvo un aumento de $ 218.481 entre los aflos 2019 — 2020, lo que significa
una mayor entrada de valor monetario debido al volumen de ventas que tuvo en el periodo
2020.

- La cuenta propiedades, planta y equipo se han mantenido sin variacién en los valores mone-
tarios, puesto a que no se ha realizado ninguna compra de algun bien.

- En la cuenta activos diferidos cuya subcuenta es diferencia temporaria ha aumentado a
$11.785, esto quiere decir que este valor monetario puede ser deducible y ocasiona un mayor
0 un menor pago de impuestos en el futuro.

Figura 1. Andlisis del Estado de Situacion Financiera - Activos

'Variacién 2017-|Variacién 20184 Variacién 2019

Activos
2018 2019 2020
ACTIVOS CORRIENTES
Efectivo y equivalentes al efectivo £d 250932 |fv- 517.875 W 218.481
|CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR COMERCIALES CORRIENTES
[Relacionadas - 45.945
[No Relacionadas - 14890 |#  696.139 |- 58.404
(-) Deterioro acumulado del valor de cuentas y documentos por cobrar comerciales por incobrabilidad (provisiones para [t 5529 |40 L
créditos incobrables)
[OTRAS RELACIONADAS
Locales Ld 57711 |- 20859 | 105.559
[OTRAS NO RELACIONADAS
Locales - 23092 | 6.643 | 49.083
(-) Deterioro acumulado del valor de otras cuentas y por cobrar por para créditos [\ 5.529
incobrables)
ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES
Crédito tributario a favor del sujeto pasivo (IVA) td 107 | 121
| Crédito tributario a favor del sujeto pasivo (Impuesto a la Renta) £d 369 |d 69.890 |- 37475
INVENTARIO
- .
39.950 8582 |- 5.190
Inventario de prod. term. y mercad. en almacén (excluyendo obras/inmuebles terminados para la venta) M & B
Inventario de suministros, herramientas, repuestos y materiales (no para la construceion) £l 2.055 |- 5319 |# 316
Inventario de materia prima, suministros y materiales para la construccion L 1193 |dh- 3.426 |- 87
Inventario de obras/inmuebles terminados para la venta Ld 38.635 |W 23248 (W 12,738
ACTIVOS BIOLOGICOS
[GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO (PREPAGADOS)
Primas de seguro pagadas por anticipado - 125 (@ 1.092 | 1.543
[OTROS ACTIVOS CORRIENTES Ld 40062 | 233.967
CTIVOS NO CORRIENTES

Terrenos. - 332460 |fh Wl -
Edificios y otros inmuebles (excepto terrenos) Ld 332460 |0 - G -

ia, Equipo, y - 40.149 [ 9.461 |dh- 34.949
Mucbles y Enseres - 10207 |Ah- 6552 |dR- 5.024
Equipos de Computacion - 41.021 (v~ 2.890 |- 2.174
[ Vehiculos - 738 | 54920  (dp- 562
(-) Depreciacion Acumulada de Propiedades, Planta y Equipo L 49460 |- 30715 |- 13577
ACTIVOS INTANGIBLES
| Adecuaciones y mejoras en bienes arrendados mediante arrendamiento operativo - 5246 |- 21473 (40 -
(-) Amortizacion acumulada de activos intangibles £d 4649 | 19.041  [dr- 1.061
[PROPIEDADES DE INVERSION
Terrenos. Ld 7448 | i
INVERSIONES NO CORRIENTES
En asociadas Ld 21.930 |fh 0l
[CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR COMERCIALES NO CORRIENTES RELACIONADAS
No relacionadas Ld 3651 (A - i
[CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR NO CORRIENTES A ACCIONISTAS. SOCIOS.
[PARTICIPES, BENEFICIARIOS U OTROS TITULARES DE DERECHOS REPRESENTATIVOS DE
Otras relacionadas b 812523
Otras no relacionadas ¥ 14366063 |¥ 676308 ¥ 403235
ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS
Por diferencias temporarias £d 260 | 7.066 | 11.785
QTROS ACTIVOS NO CORRIENTES - 07 |4 .
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Pasivos y patrimonios

La parte de los pasivos de la empresa “ABC S.A! se refiere a las deudas que la compahia ha
contraido a largo y a corto plazo, mientras que el patrimonio trata del capital que pertenece
al duefio o accionista. En la figura 2 se refleja el estado de situacién financiera seccién del
pasivo y patrimonio representada con flechas de color rojo (aumento) y verde (disminucién);
de acuerdo con las variaciones realizadas del periodo 2017-2020, se detallan ciertas cuentas
relevantes y de mayor valor significativo, tales como:

- Cuentas por pagar - relacionada se refleja una disminucién de USD. 3.158 esto quiere decir que
la organizacién tiene menores valores a cancelar entre compariias relacionadas. En la cuenta de
otros pasivos corrientes indica un aumento de USD. 241.060, lo cual es originado por deudas con
duracién menor de un ano.

- En la cuenta pasivo no corriente cuya subcuenta es anticipo de clientes, se marca un aumento
de USD. 1.384.202,00 lo que significa que se estdn pagando de manera adelantada el producto o
servicio adquirido por la empresa.

- En la cuenta de jubilacién patronal refleja un incremento de USD. 26.905,00, es decir que el per-
sonal se ha retirado de la empresa una vez que ha cumplido con el tiempo de servicio entre los
periodos 2019-2020.

- En el patrimonio, la cuenta de capital social se ha mantenido en USD. 1.204.416,00 délares. Como
resultado final, en el periodo 2017 - 2020 han generado utilidad del ejercicio, por lo que los traba-
jadores se han beneficiado con el 15% de la participacion.
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Figura 2. Andlisis del Estado de Situacion Financiera - Pasivos y Patrimonio

Variacién 2017- Variacién 2018- |Variacién 2019-

Pasivos y Patrimonio 2018 2019 2020

PASIVO CORRIENTE

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR COMERCIALES
CORRIENTES RELACIONADAS

No relacionadas 12 781 W 5754 #n- 3.158

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR.

CORRIENTES

A ACCIONISTAS. SOCIOS. PARTICIPES. BENEFICIARIOS {

OTROS TITULARES DE DERECHOS REPRESENTATIVOS DE

CAPITAL

Otras relacionadas - 746.510

Otras no relacionadas - 75.786

PASIV RRIENTE! R BENEFICI

EMPLEADOS

Participacion trabajadores por pagar del ejercicio - 17.500

Obligaciones con el IESS L2 4.865
L4 2.344

809.129
216.216

66.163
6.717

>
€

28.416
922
9.056

3.853
989

> & D

Otros Pasivos Corrientes Por Beneficios a Empleados
PROVISIONES CORRIENTES

Otras - 47215
PASIVOS POR INGRESOS DIFERIDOS
Anticipos de clientes ¥ 219.342
OTROS PASIVOS CORRIENTES
Otros L ] 41.705

4

57.048 86.300

43.974

€ € 2 2e€

241.060

PASIVOS NO CORRIENTES

CORRIENTES

Otras Relacionadas - 65.831 - 217.802  fp- 15.159
PASIVOS NO CORRIENTES POR BENEFICIOS A LOS.
EMPLEADOS

Jubilacion Patronal - 99.820 W 18.351
Desahucio - 5046 W 2.009
PASIVOS POR INGRESOS DIFERIDOS
Anticipos de clientes L2 15.902.394 W 2.342.836

26.905
7.982

€ €

€

1.384.202

PATRIMONIO

Capital suscrito y/o asignado
Reserva legal -
912.126
912.126

Reserva de capital
Reserva Facultativa
Reserva por valuacion -
217.639
251.329

Utilidades Acumuladas de ejercicios anteriores

(-) Pérdidas acumuladas de ejercicios anteriores 189.469 327.972

Resultados acumulados por adopcion por primera vez de las NIIF
34.170
185.592
3.807

127.419
327.972

Utilidad del ejercicio -
Pérdida del ejercicio 142.379

2.630

Ganancias y pérdidas actuariales acumuladas
Otros

€EDIDD €E€EDEDECEE
PEDPD I DD D
PRPEE ?PIIRIIDIPDP

Analisis del Estado de Resultado Integral

Ingresos

La cuenta de ingresos de la empresa “ABC S.A!, trata acerca de las ventas que se realiza a fin de
obtener un incremento en los recursos economicos. La figura 3 se refleja el estado de resulta-
do integral seccién de los ingresos representada con flechas de color rojo (aumento) y verde
(disminucién); de acuerdo con las variaciones realizadas del periodo 2017-2020, se mencionan
ciertas cuentas relevantes y de mayor valor significativo, tales como:

- En las ventas locales de bienes, la variacidon entre el 2019 - 2020, se presenta un incremento
a USD. 325.586 lo que significa que en el periodo 2020 la empresa obtuvo mayor volumen de
ventas, debido a la crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19 en el cual se produjo el deceso
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de muchos ciudadanos.

- Con respecto a las ventas por prestacion de servicios, la variacion entre el 2019-2020 fue un
aumento a USD. 344.092,00, es decir, que en el afo 2020 este rubro también aumenté por la
crisis sanitaria.

- En los intereses devengados con terceros no relacionados han tenido un alza de USD.
30.058,00 entre los periodos 2019 - 2020, es decir, que la empresa obtuvo rendimientos de
inversion con instituciones financieras por un préstamo temporal.

- Finalmente, la cuenta ingresos por concepto de utilidad en venta de propiedades, planta y
equipo, puesto a que hubo una variacién monetaria de USD. 77,00 entre los periodos 2019-
2020, lo que resulta una minima ganancia para la empresa y generandose dos afios consecu-
tivos a la baja.

Figura 3. Andlisis del Estado de Resultados - Ingresos

Variacion Variacion Variacion

Ingresos 2017-2018 | 2018-2019 | 2019-2020

VENTAS LOCALES DE BIENES

Ventas Gravadas con tarifa diferente de 0% de IVA - 4570 |- 652 | 2774
Ventas Gravadas con tarifa 0% de iva o exentas de IVA Ah- 22,000 [Ah-12.632 | 322.812
PRESTACIONES LOCALES DE SERVICIOS

Servicios Gravadas con tarifa diferente de 0% de IVA W 9756 [ 2452
Servicios Gravadas con tarifa 0% de iva o exentas de IVA W 38175 AR -13.388  |W 341.640
TOTAL DE INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

TROS INGRE
Utilidad en venta de propiedades, planta y equipo *- 7.563 * 179 * 77

AN TIAS NETAS POR REVERSIONES DE PR! TONE:
GANANCIAS NETAS POR REVERSIONES DE PASIVOS POR

Jubilacion patronal y desahucio W 109713 | -92.241 | 3351
GANANCIAS NETAS POR REVERSIONES DE PROVISIONES
Otros M- 5506 |- 3.033 (¥ 2153

INGRESOS FINANCIEROS Y OTROS NO OPERACIONALES
INTERESES CON INSTITUCIONES FINANCIER

No Relacionadas W 19204 (W 11769 [ 30.058
INTERESES DEVENGADOS CON TERCEROS
No Relacionadas 'l‘ 1.041

Costos y Gastos

Los costos y gastos se refieren a la compra de insumos, productos o prestaciéon de servicios,
en que se incurre para la fabricaciéon de nuevos productos. En la figura 4 se refleja el estado de
resultado integral, descrito con flechas de color rojo (excedente) y verde (ahorro). De acuerdo
con las variaciones realizadas del periodo 2017-2020, se percata ciertas cuentas relevantes y
de mayor valor significativo, tales como:

- La cuenta sueldos a empleados entre los periodos 2019- 2020 hubo un excedente de USD.
108.534,00, versus los gastos de salarios que representa un ahorro de USD. 55.508,00 lo que
significa que se generé un mayor volumen de contratacién de personal en el drea comercial
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en comparacion con el administrativo.

- Con respecto a los costos por consumo de combustible hubo un excedente de USD. 2.731,00
entre los periodos 2019 — 2020, es decir, se presentd una mayor compra de combustible por
los servicios de cremacién que realiza la organizacion.

- En la cuenta de gastos por concepto de suministros y materiales, se observa un excedente
de $ 3.304 entre los periodos 2019 - 2020, lo cual significa que se incremento el volumen de
compras de repuestos para las adecuaciones del cementerio y oficinas de la compaiia.

- Finalmente, los gastos no deducibles se pueden observar que existe un excedente de
$1.006,00 entre los periodos 2019 - 2020, es decir, no hay mayor control con las adquisiciones
de compras relacionadas a la empresa.

Figura 4. Andlisis del Estado de Resultados — Costos y Gastos

Cost Gastos Variaci Variaci Variaci
ostes y Gasto 2017-2018 | 2018-2019 | 2019-2020

COSTO DE VENTAS

Inventario inicial de bienes no producidos por el sujeto pasivo L 437 |W 2055 (¥ 43213

Compras netas locales de bienes no producidos por el sujeto ¥ 230.252 A _44.429 ¥ 262.423

pasivo

() Inventario final de bienes no producidos por el sujeto pasivo dr- 2,055 |k -43.213 | 4873

Inventario inicial de materia prima L aga (W 1.193 [Ah - 3.426

Compras netas locales de materia prima [ 2 7.697 A -19.455

(-) Inventario final de materia prima - 1.193 | 3426

Inventario inicial productos terminados k- 143771 | 78.585 |- 16.702

(-) Inventario final de productos terminados A 78.585 (W 16.702 |- 12.738

COSTOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS Y

Sueldos, salarios y demas remuneraciones que constituyen ¥ 335061 A - 8779 | 108.534

materia gravada del iess

Beneficios sociales, indemnizaciones y otras remuneraciones que L ] 57.741 b 31.562 o 18.800

no constituyen materia gravada del IESS

Aporte a la seguridad social (incluye fondo de reserva) W 63.423 ¥ 1.133 ¥ 26271

OTROS COSTOS

Consumo de combustibles y lubricantes L 2.233 | 135 [ 2.731

Suministros, herramientas, materiales y repuestos - 6762 |dAh-  sg7 |fdh - 49012

Mantenimiento y reparaciones L ] 23.974 L 4 868 - 456

Seguros y reaseguros (primas y cesiones) L 257 L 400 L 987

Servicios publicos - 1.053 |Ah- 788 |db 1.010

Otros - 36.004 |dh- 5412 |l 13.218

GASTOS

Sueldos, salarios y demas remuneraciones que constituyen fAr- 162.186 [ 16.057 |fdh- 55.588

materia gravada del iess

Beneficios sociales, indemnizaciones y otras remuneraciones que - 43.556 i - 6.378 - 6.222

no constituyen materia gravada del IESS

Aporte a la seguridad social (incluye fondo de reserva) - 30.450 L 803 - 10.142
Honorarios profesionales y dietas [ 541 ¥ 4813
Jubilacién patronal dh- 46398 |¥ 39.422 | 15.248
Desahucio M- 10.417

Otros dr- 2423 | 3930 |¥  a.890
GASTOS POR DEPRECIACIONES

No acelerada dh- 2082 | 714 | 5361
GASTOS POR AMORTIZACIONES

Otras amortizaciones - 585 |dM - 2.388 |dN - 1.371
OTROS GASTOS

Promocién y publicidad ¥ 14675 | -10.419 |- 9.863
Transporte ah - 84 |Ah- 250 |dAh - 7.535
Consumo de combustibles y lubricantes L 5.060 L 1.030 - 4617
Gastos de viaje L 7 643 |- 3.534 |dh - 6.241
Gastos de gestion L - L 4 88
Arrendamientos operativos b 40.571 dh - 3.005 |fh- 24.724
Suministros, herramientas, materiales y repuestos Wl 15698 |- 4846 |d  3.304
Mantenimiento y reparaciones L ] 2.460 | 1.707 [4h- 27.856
Seguros y reaseguros (primas y cesiones) L 337 (- 826 | 790
Impuestos, contribuciones y otros L] 10.476 W 34.607 o 1.550
OPERACIONES DE REGALIAS. SERVICIOS TECNICOS.

No Relacionadas ¥ 12456 |¥ 22634 |- 19.186
Servicios publicos L 6.325 (¥ 1.970 |d4h - 7.802
Otros ¥ 131.139 |4 - 4619 |- 48.700
GASTOS FINANCIEROS Y OTROS NO OPERACIONALES

Relacionadas L 4 5.252 |- 5.252

No Relacionadas L 4 6.150 |¥ 7.120 |4 - 7.293
INTERESES PAGADOS A TERCEROS

Relacionadas - 36991 |¥ 12590 |- 57.934
No Relacionadas L 2 - ¥ 19.609
Otros - 492 | 203 (¥  3.946
TOTAL GASTOS Ah- 85997

TOTAL DE COSTOS Y GASTOS ¥ 365.624

PERDIDA DEL EJERCICIO Ao 121.442

UTILIDAD DEL EJERCICIO - 116.670

(-) Participacién a trabajadores dr- 17.500

(-) Otras rentas exentas e ingresos no objeto de Impuesto a la Ap 5.380

Renta

(+) Gastos no deducibles locales - 20.753 - 1.421 o 1.006
PERDIDA SUJETA A AMORTIZACION EN PERIODOS - 118.419

UTILIDAD GRAVABLE k- 137.325
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Propuesta de un modelo de control presupuestario de
una empresa del sector funerario del cantéon Machala

Con los resultados obtenidos mediante la revisién y analisis de los estados financieros otor-
gados por la organizacién, asi como, la entrevista y diagndstico de la situacién actual del de-
partamento financiero de la Compafiia, se ha podido evidenciar varios excedentes de costos
y gastos entre los periodos 2019 - 2020, los cuales pueden ser reducidos realizando un mayor
control. Por lo que se propone la elaboraciéon de un modelo de control presupuestario para la
empresa del sector funerario del cantén Machala, aplicada a una nueva herramienta digital
que le permita emplear metodologias 4giles a un nivel Management 3.0 para la respectiva
mejora en los procesos en el area.

En relaciéon con la sostenibilidad financiera en un ambiente tan competitivo, es obligatorio que
tenga un organigrama idéneo, elaboraciéon de manuales de procesos adecuados y la creacién
de nuevas politicas internas para el cumplimiento del presupuesto que impulsen a la mejora
en la liquidez y rentabilidad de la organizacion.

Un modelo de control presupuestario es una herramienta financiera que lo pueden manejar
cualquier empresa de diferente sector, dado a que estara orientado a detectar errores conta-
bles y financieros que se originen a través de las variaciones que seran justificadas mediante
informes mensualmente por cada jefe de los departamentos.

A continuacién, se elabora un modelo de control presupuestario dinamico para la empresa
funeraria del canton de Machala, basado en fases para la implementacion.

Figura 5. Fases para la implementacion del modelo de control presupuestario

> \\
T N
- Propuesta del =0
* Objetivos * Andlisis Modelo de « Politicas
Administrativo Control Internas de
_ Presupuestario /|  Cumplimiento

s |

Etapa 1: Objetivos

- Establecer politicas internas para el cumplimiento del presupuesto.

- Disefar un formato de informes que sera proporcionado a cada jefe del departamento, mis-
mos que seran presentados de manera mensual a la Gerencia Financiera.

- Disefar un formato de modelo de control presupuestario que sera entregado a la Gerencia
Financiera.

© Del autor « ISBN 978-9942-614-11-7 - Ecuador




Las mipymes y su gestion en las finanzas empresariales

Etapa 2: Analisis Administrativo

En esta etapa se expondra el organigrama de la empresa matriz y sus sucursales a fin de cono-
cer la estructura organizacional de la compania del sector funerario a estudia.

Etapa 3: Propuesta del Modelo de Control Presupuestario

El modelo de control presupuestario a proponer en la empresa del sector funera-
rio es la de base cero, puesto a que la compafiia no ha contado con ningun presupues-
to por lo que no se tomardn los valores monetarios de afos anteriores. Este tipo de
presupuesto permite modificar los procesos, las interacciones y los supuestos en su to-
talidad. A continuacion, se detallara los pasos para la elaboracién de dicho presupuesto:

« Paso 1: Inicio del presupuesto

«  Paso 2: Preparacién del presupuesto
«  Paso 3: Exposicién del presupuesto

«  Paso 4: Conformidad del presupuesto
« Paso 5: Alcance del presupuesto

« Paso 6: Vigilancia del presupuesto

« Paso 7: Emision de informe final

Etapa 4: Politicas Internas de Cumplimiento

Las politicas para el cumplimiento del presupuesto son:

- Las facturas reportadas al departamento contable deberan contar con la cuenta presupues-
tada y la firma del jefe del area.

- Cada gasto generado por los departamentos debera ser sustentados por documentos tribu-
tarios.

- En caso de existir alguna variacion, debera comunicar y pedir autorizacién al presidente de
la empresa.

- Los jefes de cada departamento deberdn realizar un informe mensual, el cual debera ser pre-
sentado cada 15 del mes subsiguiente al gerente financiero.

- Cualquier reclasificacién de alguna cuenta contable, debera ser reportada a contabilidad los
primeros cinco dias habiles del mes subsiguiente.

- En caso de existir gastos no deducibles, se deberd realizar una planificacion tributaria anual,
a fin de que exista un control en dicha cuenta.

- El gerente financiero deberd presentar al presidente un informe trimestral final de todos los
departamentos, a fin de que muestren el cumplimiento del presupuesto.
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Conclusiones

En la empresa “ABC S.A!” se identificé los efectos positivos y negativos de contar y no contar
con un modelo de control presupuestario, dando como resultado las debilidades del depar-
tamento financiero, los cuales se generaron por la falta de plan presupuestario, de manual de
procesos, la escasez de innovaciones y bajo criterio contable por parte de los colaboradores.

En este estudio se diagnosticé la situacidn financiera actual de la empresa “ABC S.A." en donde
se encontraron varias variaciones que fueron previamente analizadas.

Finalmente, en este trabajo se propuso un modelo de control presupuestario de la empresa
“ABC S.A!" del sector funerario ubicado en el cantén de Machala con el propésito de optimizar
el entorno econdmico y financiero, a fin de cumplir y demostrar mejoras que ayuden a la ren-
tabilidad de la compahia.
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Resumen

El documento tiene como objetivo analizar el acceso al financiamiento del sector microem-
presarial y pymes en la ciudad de Guayaquil del periodo 2016-2019 para mitigar la pobreza
y el desempleo; la problemética radica en las limitantes que se generan en las instituciones
financieras por la solicitud de créditos que realizan las microempresas y pymes. La metodolo-
gia tuvo un enfoque cualitativo y cuantitativo bajo una investigacion descriptiva correlacional
con alcance de tipo exploratorio; la poblacién fue de 1,057 personas de Guayaquil afiliadas a
la Cdmara de la Pequena Industria del Guayas; la muestra fue de 282 personas bajo poblacién
finita; la técnica de recoleccion consistié en una encuesta de 10 preguntas en la escala de
Likert analizado bajo el programa estadistico SPSS; los resultados obtenidos mostraron que
en Guayas el 59% nunca fueron beneficiaros de un microcrédito, desde el afio 2016 al 2019
el financiamiento empresarial se redujo del 68.7% al 41.8% y en las Pymes del 76,4% al 56,3%
debido a exigencia de requisitos y garantias, siendo Guayaquil y Quito las ciudades con mas
montos en microcréditos, demostrandose una relacién positiva entre indicadores de tasa de
desempleo, pobreza y acceso al financiamiento a las Pymes.

8 Magister en Finanzas con mencién en Tributacion, Universidad Tecnoldgica Empresarial de Guayaquil, Ecuador
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Palabras clave: Microcrédito, PYMES, Microempresarial, Financiamiento, Pobreza, Desempleo.

Abstract

The objective of the document is to analyze the access to financing of the microenterprise
sector and SMEs in the city of Guayaquil for the period 2016-2019 to mitigate poverty and
unemployment; The problem lies in the limitations that are generated in financial institutions
by the request for credit made by microenterprises and SMEs. The methodology had a qualita-
tive and quantitative approach under a descriptive correlational investigation with an explo-
ratory scope; the population was 1,057 people from Guayaquil affiliated with the Chamber of
Small Industry of Guayas; the sample was 282 people under a finite population; the collection
technique consisted of a survey of 10 questions on the Likert scale analyzed under the statis-
tical program SPSS; The results obtained showed that in Guayas 59% were never beneficiaries
of a microcredit, from 2016 to 2019 business financing fell from 68.7% to 41.8% and in SMEs
from 76.4% to 56.3% due to requirement of requirements and guarantees, being Guayaquil
and Quito the cities with the highest amounts in microcredits, demonstrating a positive rela-
tionship between indicators of unemployment rate, poverty and access to financing for SMEs.

Keywords: Microcredit, SMEs, Microenterprise, Financing, Poverty, Unemployment.

Introduccion

La importancia del microcrédito como una herramienta de facil acceso al financiamiento, es-
pecialmente del sector microempresarial y pyme, aportan en la construccién de un escenario
que promueve la reduccioén de la pobreza, lo cual dificilmente puede pasarse por alto ya que
el acceso a servicios financieros sostenibles aumenta los ingresos y los activos de los sectores
mas pobres y emergentes de la sociedad. Es por ello, que contar con acceso al crédito puede
describirse como el derecho de la sociedad econémicamente activa a utilizar u obtener dichos
servicios financieros para establecer o expandir microempresas y/o pequefas y medianas em-
presas, en beneficio del desarrollo social, que debe ser promovido por el Estado y a través de
ello por las instituciones financieras publicas y privadas (Neira Burneo, 2017).

El acceso al crédito desempena un papel destacado en la reduccion de la pobreza y gene-
racion de empleo, especialmente entre la poblacién rural pobre de grandes sectores de la
sociedad, donde la ciudad de Guayaquil destaca por su densidad poblacional de 2,723,665,
habitantes, de los cuales seguin la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo
(ENEMDU) con informe del 16 de enero de 2020, presenta que la pobreza por ingresos crecio
del 23,2% en 2018 a 25,0% en 2020, y el subempleo y desempleo pasaron del 14,7% y 7,1%
en 2018 al 22,3% y 16,7% respectivamente en 2019 (INEC 2019, 2020) Asimismo, los datos del
crecimiento y desarrollo promovido por los sectores microempresarial y pyme, presentaron
un considerable descenso (microempresarial de 68,7% en 2016 a 41,8% en 2019 y pyme de
74,4% en 2016 a 56,3% en 2019), lo que manifiesta una situaciéon alarmante para la economia
y el desarrollo productivo en el Ecuador (Banco Central del Ecuador, 2019).
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El acceso al microcrédito puede asegurar capital de trabajo para las microempresas y sector
pyme, que generardn mas ingresos, crearan empleo y eventualmente reduciran la pobreza.
Por el contrario, la inaccesibilidad de los sectores emergentes de la sociedad al microcrédi-
to como resultado de condiciones estrictas desde el lado de la oferta y la inelegibilidad del
solicitante pueden empobrecer ain mas a la sociedad, especialmente en los sectores de la
economia que pudieran generar plazas de trabajo y reduccién de pobreza extrema en el pais.
En consecuencia, el impacto del microcrédito en la mitigaciéon de pobreza se presenta como
resultado de los requisitos exigidos por las instituciones financieras antes de la aprobacién del
crédito, que incluyen garantias individuales, capacidad de reembolso, depdsito de garantia y
garante.

El microcrédito es una estrategia clave para alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(2021) y la consecucién de las politicas publicas para el fomento productivo que establece en
Plan Nacional de Desarrollo (2017) en el objetivo 5; eliminando la pobreza extrema y el ham-
bre; y en la construccion de sistemas financieros globales que satisfagan las necesidades de las
personas mas pobres. Por tanto, el impacto del microcrédito en la mitigacién de la pobrezay el
empleo constituye un escenario del cual el sistema financiero nacional y el desarrollo socioe-
condémico del Estado, no pueden dejar de abordar, debido a la importancia que representa
para el crecimiento econédmico y productivo del Ecuador.

El microcrédito es Unico entre las intervenciones de desarrollo, debido a que puede brindar
beneficios sociales de manera permanente y a gran escala. Por lo tanto, la importancia de las
microempresas y pequefas y medianas empresas (PYME) para la economia no puede exage-
rarse, ya que contribuyen a la generacién de empleo, crecimiento de la economia, empode-
ramiento de las mujeres, mitigacion de la pobreza, etc. (Irrrardzabal, Mornadé, Puga, & Lépez,
2009). Es asi, como el sector microempresarial y pyme nacional representa un aporte del 26%
al PIB nacional, desde la economia social y productiva del pais, fomentando con ello, el desa-
rrollo social y crecimiento econémico (INEC 2019, 2020).

Siendo asi, el problema se fundamenta en el acceso al financiamiento que tienen los microem-
presarios y pequefios y medianos empresarios al momento de solicitar un microcrédito para
continuar fortaleciendo o emprendiendo en actividades productivas para el beneficio socioe-
condmico local y nacional, especialmente en la ciudad de Guayaquil, siendo un importante
centro de desarrollo econémico y emprendimiento productivo (Garcia-Revillo, 2016). Por tal
razon, el problema del acceso al financiamiento como herramienta para la mitigacién de la po-
breza y la generacion de empleo, radica en las restricciones y limitaciones a la utilizacion de la
capacidad econdmica total por parte de este sector productivo, que se pueden enumerar en:

« Acceso limitado al financiamiento

«  Altos costos de fondos y equipos

«  Deficiencias de infraestructura

«  Politicas gubernamentales impredecibles e inconsistentes

«  Multiples impuestos y gravdmenes sobre fabricacion de insumos y bienes
« Ineficiencias de la administracion de aduanas y puertos

«  Marco legal inadecuado
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Por tanto, estos elementos caracterizan los obstaculos que impiden al sector microempresarial
y pyme cumplir con los requisitos para el acceso al microcrédito, determinando un escenario
deficiente en la capacidad operativa y administrativa para hacer efectivo el acceso al financia-
miento como instrumento de desarrollo productivo y cambio en la matriz de oferta y deman-
daen el Ecuador (Medina, 2017). a través de ello, se espera promover la generacién de empleo
y mitigacién de pobreza, debido a la importancia que tiene el sector microempresarial y pyme
en el desarrollo econédmico, social, sectorial y territorial para el pais.

Ademas, el impacto que se genera del acceso al financiamiento con un microcrédito adecua-
do es fundamental dentro de las politicas publicas para el crecimiento del PIB y la economia
local y solidaria, que es un elemento de crecimiento socioecondémico en sectores emergentes,
principalmente de una ciudad que crece econémicamente a través de la informalidad como
via de desarrollo generalizada por un 66% de la sociedad que se encuentra desarrollando ac-
tividades microempresariales y pyme.

Tabla 1. Crecimiento del sector microempresarial y pyme, periodo 2016 - 2019

Sector de la economia 2016 2017 2018 2019
Microempresarial 68,7% 64,9% 42,1% 41,8%

Pequeios y medianos

] 76,4% 72,1% 64,7% 56,3%
empresarios (pyme)

Fuente: Banco Central del Ecuador (2019)

Elaborado por: autora

Cabe notar que estos elementos en el periodo 2016 - 2019, se han intensificado, especialmen-
te en el acceso limitado al financiamiento y politicas gubernamentales impredecibles e incon-
sistentes que han llevado a este sector de la economia a minimizar su capacidad crediticia y
con ello se ha desacelerado la economia local en la productividad y generacidon de empleo,
especialmente desde los sectores mas vulnerables de la sociedad.

Metodologia

La investigacién propuesta tiene un enfoque cualitativo — cuantitativo, debido a que se cua-
lificara la informacion a través de datos obtenidos de una encuesta basada en un test de pre-
guntas con escala Likert, que pretende promover un conocimiento estructurado y tabulado
del escenario actual de la poblacion identificada en los segmentos microempresarial y de pe-
queios y medianos empresarios para analizar el acceso al financiamiento.

El autor Sdnchez (2019) afirma que“la investigacién bajo el enfoque cualitativo se sustenta en
evidencias que se orientan mds hacia la descripcién profunda del fenémeno con la finalidad
de comprenderlo y explicarlo” (p. 104). De la misma forma en el enfoque cuantitativo mencio-
na que este estudio trata con fenomenos que se puedan medir como los es el numero dehijos,
edad, peso, entre otros elementos que permitan obtener datos relevantes para la resolucion
de una problematica de estudio.
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El método de investigacién es descriptiva correlacional, debido a que describe un fenémeno
social en el escenario actual del acceso al financiamiento para sectores emergentes de la eco-
nomia, donde se ubica el segmento productivo microempresarial y pyme. Ademas, es corre-
lacional, debido a que correlaciona el enfoque cualitativo — cuantitativo de investigacion para
contrastar la informacién y poder establecer un andlisis adecuado de los sectores objeto de
estudio (Bastar, 2019).

El alcance es exploratorio puesto que se analiza el acceso al financiamiento del sector mi-
croempresarial y pymes como un factor indispensable para la mitigacién de la pobreza en la
ciudad de Guayaquil; de este modo se pretendid caracterizar y determinar cada uno de los
elementos que intervienen de una u otra forma en el problema planteado.

Ademas, se cuantificard contrastando datos estadisticos del acceso al financiamiento del sec-
tor microempresarial y PYME desde los datos institucionales de entidades publicas y privadas
del entorno crediticio destinado a este segmento de la poblacién econémicamente activa
para la promocién de productividad, con el propésito de construir un escenario que presente
la situacién real de este sector de la economiay sus resultados en el periodo 2016 - 2019.

El presente estudio se realizara sobre la poblacién referida del sector microempresarial y de
pequenas y medianas empresas, lo cual se delimita a un universo poblacional de 1,057 per-
sonas en la ciudad de Guayaquil, que estan afiliadas a la CdAmara de la Pequefa Industria del
Guayas (CAPIG, 2019). Por tanto, sobre esta poblacién se llevara a cabo una encuesta (cuestio-
nario) determinado sobre escala Likert para la tabulacién y posterior analisis de la informacién.

La muestra para la encuesta sobre la poblacién determinada se ha calculado en relacién con la
poblacién, aplicando la férmula para determinar una muestra de proporciones para poblacio-
nes finitas, la misma que se muestra a continuacion:

N#Ez*pdfq
d?2=(N—-1)+ 2% =p=gq

=

A continuacion, se detalla cada uno de los elementos que contiene la férmula, con la finalidad
de luego realizar su respectivo calculo con un margen de error del 5%, donde:

N = Poblacion 1,057
Z = Nivel de confianza 95%
p = Probabilidad de que el evento ocurra 0,5
g = Probabilidad de que el evento no ocurra 0,5

d = Error de estimacién 0,5

- 1,057 = (1,96%) = 0,5 « 0,5
~ (0,05)2« (1,057 — 1) + (1,96)2 = 0,5 + 0,5

n
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- 1,057 + (3,84) = (0,5) * (0,5)
" (0,0025) + (1,056) + (3,84) * (0,5) * (0,5)

n

1,014,72

n= 36 n = 282 encuestas

Por lo tanto, la muestra a encuestar estd compuesta por 282 socios de la Cdmara de la Pequena
Industria de Guayaquil, los cuales son representantes del sector microempresarial y pyme de
la ciudad, el cual serd analizado para conocer el impacto del microcrédito en la mitigacién de
pobreza y generaciéon de empleo en este importante sector productivo, analizando el acceso
que estos tienen al financiamiento, como herramienta para la dinamizacion de la economia
desde los sectores emergentes de la sociedad local.

La operacionalizacion de variables se ha determinado sobre las variables dependiente e inde-
pendiente, establecidas para la investigacion.

Tabla 2. Operacionalizacién de variables

Variable Definicion Dimensiones Indicadores

El microcrédito constituye una
herramienta eficiente para ge-
nerar productividad a partir de
emprendimiento, fomentando
desarrollo socioeconémico y
motivando la generacién de
empleo desde la dinamizacion
de la economia sectorial.

Desarrollo so- Indice de empleo,
cial y promo- subempleo, incre-
cion de em- mento de empren-
prendimiento  dimientos produc-
productivo. tivos.

Impacto del microcrédito
Dependiente en mitigacion de pobreza
y generacién de empleo.

Representa el elemento de co-
nexién entre la productividad
Acceso al financiamiento y el emprendimiento, por lo Accesibilidad pinamizacion  de

Independiente del sector microempresa- que es necesario para generar econémica vy la economia, inver-
rial y pyme. eficientemente el crecimiento  productiva. sion 'y desarrollo
de una economia social de mer- productivo.
cado.

Elaborado por: autora

Las fuentes de investigacion se han determinado sobre los datos estadisticos referenciales del
sistema financiero publico y/o privado del Ecuador, en base al acceso al financiamiento para
el sector microempresarial y pyme. Por tanto, para realizar una investigacién en la poblaciéon
de interés se ha aplicado la técnica de encuestay el instrumento es el test de preguntas con el
que se va a desarrollar el andlisis y tabulacién de la informacion.

La recoleccion de datos se hara en la Cdmara de la Pequena Industria del Guayas, desde don-
de se tomara informacion de los 282 afiliados a este gremio productivo, con el propésito de
conocer el estado actual que tienen frente a las facilidades de financiamiento por parte de
entidades crediticias, especialmente enfocados en las cooperativas de ahorro y crédito que se
han constituido como los mejores aliados del sector microempresarial y pyme en Ecuador y
especificamente en la ciudad de Guayaquil.
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Resultados y discusion

En la actualidad, el sector microempresarial y pymes representan al menos el 99% de las em-
presas regionales, asi lo indica la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (2019)
puesto que contribuyen al empleo formal en un 61% y a la produccién con el 25%, sin embar-
go, la productividad de estas es considerada baja a comparacién con las grandes empresas.

De acuerdo a Rodriguez & Avilés (2020) la falta de financiamiento es uno de los problemas
principales que acarrean hoy en dia el sector microempresarial y las pymes, puesto que las
empresas dedicadas al comercio y la manufactura tienen que mantener un financiamiento
constante para el apalancamiento de su crecimiento econémico; otra dificultad que evidente-
mente presentan estos sectores es el temor de los propietarios de las empresas con respecto
al enfrentamiento constante ante la competencia, por lo que debido a estos factores, el creci-
miento de las pymes puede resultar negativo ante el mercado objetivo.

Figura 1. Participacion de empresas segtin su tamairio 2019

= Microempresa
= Peqguefia empresa
= Mediana empresa "A"

= Mediana empresa "B"

= Grande empresa

Fuente: Directorio de Empresas y Establecimientos 2019 del INEC (2020)

Segun el Directorio de Empresas y Establecimientos 2019 del INEC (2020) para el periodo del
2019 el segmento de microempresa es el que posee mayor participacién con el 90,89%.

En el andlisis comparativo de los periodos comprendidos 2016-2019 en el Ecuador para el afio
2019 existen 882.766 entidades, las mismas que se representan en un 99.5% como MIPYME; a
continuacién, se detalla el nimero de estas por cada afio estudiado:
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Tabla 3. Niimero de empresas segtin su tamaino durante periodos 2016-2019

Empresas segun su tamaio 2016 2017 2018 2019
Microempresa 791.047 828.357 829.711 802.353
Pequenia empresa 64.930 65.071 64.888 61.759
Mediana empresa 12.978 13.834 14.474 14.342
Grande empresa 3.864 4.045 4.283 4312
Total 872.819 911.307 913.356 882.766

Fuente: Directorio de Empresas y Establecimientos 2019 del INEC (2020)

Elaborado por: autora

De las cuales, las principales provincias que conforman esta estructuracion de empresas son:

Pichincha
Guayas
Manabi

Azuay
El Oro

Los autores Franco et al. (2019) en su articulo “Determinantes del acceso al crédito para la
pyme del Ecuador”implementaron un modelo probabilistico estadistico en SSPS 24 en donde
la muestra se conformd por 366 empresas y los resultados mostrados indicaron que el tamario
de la empresa influye de manera considerable en la efectivizacién de un crédito, de la misma
forma la capacidad tecnoldgica es otra de las caracteristicas tomadas en cuenta por las entida-
des financieras para que este sector pueda acceder a un financiamiento.

En base a la perspectiva planteada anteriormente, la variable utilizada fue solo una de manera
dependiente la cual estuvo denominada como “Acceso al crédito”

Las estimaciones confirman que el tamafio de la empresa, una empresa mediana tiene entre
un 28% y 56% mas de probabilidad que una empresa pequefia, mediante un mayor niimero
de empleados y ventas genera una mayor margen de probabilidad de acceso al crédito. (X),
aunque el tamano no es garantia de eficiencia, es uno de los requisitos propuestos por el
sector bancario para el acceso al financiamiento, una empresa con mayores niveles de organi-
zacién esta en posibilidad de ofrecer garantias por el crédito. En cuanto a, la antigliedad de la
empresa un incremento en la edad de la empresa en el mercado es directamente proporcional
alincremento de la posibilidad de adquirir un crédito entre un 2%y un 5%. (Franco et al., 2019,
p.301)

Con base a los montos otorgados en el afo 2019 se puede observar que quito es la ciudad que
mas créditos obtuvieron por pate de las entidades financieras con un total de $25.228.824;
seguido por Guayaquil con $11.000.000; mediante los diversos tipos de créditos mostrados
en la tabla anterior, se denota que Santo domingo obtuvo un valor de $3.903.550 en créditos,
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mientras que Palenque un total de $2.800.014,56; del mismo modo Portoviejo tuvo un valor
de $2.412.762,29 en créditos; Cuenca un total de $1.884.351; Latacunga con $1.837.510; Ma-
chala $1.500.000; Ibarra $1.119.390 y Quinindé con un total de $1.000.000.

De acuerdo a las tasas de interés establecidas por los bancos en los periodos estudiados, se
puede observar que en la linea de crédito productivo Pymes, en todos los afhos oscila entre
11.15% y 11.37% lo que indica que no existe una variacién amplia entre los periodos; por su
parte en el comercial prioritario Pymes la tasa de interés mas alta se suscité en el ano 2019 con
11.01%; para la linea Microcrédito Minorista, las tasas son un poco mas elevada que las men-
cionadas anteriormente, sin embargo, se observa una reduccién de estas mediante los afios
2016 con 27,26% y en el 2019 con 25,18% para Microcrédito minorista 1y 23,39% para micro-
crédito minorista 2; posteriormente, en el Microcrédito de acumulacién simple y ampliada se
observa una situacién similar que la anterior, disminuyendo la tasa de interés con el pasar del
tiempo.

En la ciudad de Guayaquil, los habitantes estan en un constante pensamiento de crecimiento
personal, con la finalidad de mejorar su calidad de vida y a de su familia, por esta razén se ven
en la necesidad de mantener un medio econémico activo; muchas de ellas mantienen nego-
cios ya constituidos y otras anhelan empezar uno. Por ello, una de las formas mas comunes de
financiamiento es pedir crédito en alguna institucién financiera, y que en muchas ocasiones
han recibido respuestas negativas por falta de garantias (Herrera & Paredes, 2019).

Para el aflo 2019, algunas instituciones financieras realizan créditos con el objetivo de reducir
la baja inclusién financiera e impulsar los objetivos de desarrollo sostenible que mantenia el
pais para ese entonces, en donde el Banco Pichincha se muestra como la empresa financiera
que mas otorgo créditos en ese periodo (Blanco, Sdnchez, & Urquijo, 2021).

Tabla 4. Microcréditos en Ecuador en 2019

Entidad Microcréditos (M USD) Volumen %
Banco Pichincha 941 44
BanEcuador 620 29.2

Banco Solidario 272 12.8
Juventud Ecuatoriana 141 6.6

Alianza del Valle 135 6.3
Comercio LDTA 10 0.5

Total 2.119 100

Fuente: Blanco et al. (2021)

Elaborado por: autora

Los bajos niveles que peridodicamente presenta el Ecuador en la inclusién financiera para al-
canzar los ODS, se debe a la ausencia de una estabilidad macroeconémica u otros aspectos
institucionales que estarian incidiendo en la falta de financiamiento de pequefios mercados
(Blanco, Sanchez, & Urquijo, 2021). Por otra parte, el autor Asqui (2017) afirma que:
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El impacto social que tienen los pequenos comerciantes (X) se ve reflejado en varios factores,
tales como: problemas de financiamiento de negocios (X), entidades financieras exigen mu-
chos requisitos a los pequefios comerciantes a nivel general, tales como: el nimero de afios
dedicados en sus actividades o negocios, tener historiales crediticios con otras instituciones.
(p.165)

En base al planteamiento anterior, es importante mencionar que un crédito trae beneficios
como es la mejora en la administracién de las pequeias empresas en el sector microempre-
sarial y pymes de la ciudad de Guayaquil, debido que segun un informe publicado por Flores
(2018) afirma que Quito y Guayaquil representan el 70% de microempresas, y por ende gene-
ran mas plazas de trabajos para los habitantes; este sector es importante para la disminucién
en la tasa de desempleo y pobreza en el Ecuador. Algunos de los beneficios que trae el finan-
ciamiento a este sector mencionados por el autor fueron:

- Dinamiza la economia entre sectores y a nivel nacional

- Desarrolla el microemprendimiento en muchos sectores
- Disminuye problemas socioeconémicos

- Mejora ambitos de gobernabilidad

- Genera beneficios colectivos

- Determina politicas de buen vivir (Flores, 2018).

De este modo, se ha podido evidenciar que el financiamiento microempresarial conlleva un
impacto positivo en la erradicacién de la pobreza y generacién de empleo en la ciudad de
guayaquil, puesto que, incrementa la posibilidad de constituir un negocio y a su vez generar
plazas de empleo para los ciudadanos.

En base a los resultados obtenidos en la encuesta aplicada en la Cdmara de la Pequefa Indus-
tria del Guayas a 282 afiliados de este gremio productivo la cual se aplicd con el objetivo de
registrar los factores que interceden en el proceso de financiamiento en instituciones financie-
ras; se pudo determinar que, la mayoria de las personas encuestadas han solicitado al menos
una vez un microcrédito en alguna institucién financiera, y que casi nunca han recibido dicho
servicio; de la misma forma, se establecié que la mayor parte de los microcréditos solicitados
son para emprender algun tipo de negocio.

Para las personas encuestadas es muy importante la obtencién de un microcrédito actualmen-
te, sin embargo, los requisitos exigidos por estas instituciones son en ocasiones complejos lo
que no permite el acceso facil a este servicio; por lo que se conocié que casi nunca el financia-
miento se da de manera facil.

Dentro de este orden de ideas, se pudo conocer que si las empresas financieras otorgaran de
una forma mas facil los microcréditos a personas del sector microempresarial y pymes contri-
buiria de manera significativa y positiva a la erradicacion de la pobreza y con ello a la disminu-
cion del desempleo.
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La matriz de correlacién se presenta de forma generalizada en funcién a los indicadores: tasa
de pobreza, tasa de desempleo y el acceso a financiamiento PYMES; para ello, se establecio la
siguiente tabla que muestra los porcentajes y nimeros segun los afos estudiados en la pre-
sente investigacion:

Tabla 5. Indicadores de Correlacion

Anos Tasa de Pobreza Tasa de Desempleo PYMES Financiamiento (Acceso)
2016 22,90% 5,20% 868.955

2017 23,10% 4,60% 907.262

2018 24,50% 3,70% 909.073

2019 23,90% 3,80% 878.454

Fuente ENEMDU INEC INEC

Elaborado por: autora

Se observa que, la tasa de desempleo en el Ecuador ha ido en disminucién en al menos un
punto porcentual en los uUltimos afos; este indicador mantiene repercusiones en el pais en
cuanto al desarrollo econémico, los datos mostrados en el cuadro de desempleo tienen rela-
ciéon directa con el PIB que ha mostrado el Ecuador durante los ultimos anos, segun los datos
expuestos por el banco mundial (2021) el producto interno bruto aumenté en un 2,4% en el
periodo 2017 con respecto al 2016, ya para los ultimo dos afios estudiados, este baja, pero se
sigue manteniendo en un rango en donde se denota un crecimiento de la actividad producti-
va en las empresas, lo que genera la disminucién en la tasa de desempleo.

De la misma forma, en el indicador de la pobreza se puede ver que los porcentajes no varian
en forma considerable y que mantiene una categoria de entre el 22% al 24%, lo que da a
entender que no se han tomado mdas medidas que ajusten a la erradicacion de la pobreza en
cuanto al fortalecimiento de empleos, productividad, entre otros.

Dentro de la matriz general de correlacion, se puede observar que, en base a la aplicacién del
programa estadistico SPSS los resultados arrojados en la comparacién cruzada Pearson fueron
positivos perfectos, puesto que presentaron valores exactos a 1, es decir que las variables se
correlacionan directamente.

En la correlacion cruzada del indicador de la tasa de pobreza en el Ecuador con la variable
PYME financiamiento, se puede revelar que existe un nivel de significancia de 0,000 lo que
indica que los resultados de esta correlaciéon dada entre los dos indicadores mencionados son
consistentes, es decir que, si se vuelve a repetir el estudio con una muestra de la misma pobla-
cién, los resultados van a ser los mismos.

De la misma forma, en la correlacion de los indicadores tasa de desempleo con relacién al
financiamiento el nivel de significancia sigue siendo consistente, puesto que también arroja
un valor de 0,000 mostrando una relacién directa y lineal entre las variables; es importante
mencionar que cuando se correlaciona una variable contra ella misma su resultado siempre
serd 1, lo que no da un resultado util para el estudio, por ello, se toma en cuenta la correlacién
cruzada.

Dentro de orden de ideas, en la correlacién de la tasa de pobreza y tasa de desempleo los
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resultados son exactamente los mismo que en las descritas anteriormente, lo que represen-
ta una elevada asociacion entre ellas, esto implica que las variables se relacionan en sentido
directo, es decir, si una presenta valores altos, a la otra también le corresponden los mismos
valores. Las correlaciones han demostrado consistencia por lo que muestran una linea recta en
el diagrama de dispersién de cada indicador, exponiendo una tendencia positiva.

Por ende, en base al andlisis de los resultados en la correlacién cruzada Pearson, se pudo co-
nocer que los tres indicadores tienen una relacién directa y estan asociadas entre si de ma-
nera positiva, es decir que, un mejor acceso al financiamiento para pymes permitiria alcanzar
menores tasas de desempleo y de la misma forma ayudaria en la erradicacion de la pobreza;
por ello, el financiamiento a micro, pequefias y medianas empresas aportaria a una mejor pro-
ductividad a nivel nacional y se establecerian mas plazas de trabajos para las personas que se
encuentran desempleadas.

Resulta claro, que un crecimiento econémico constituye al incremento de la produccién de
bienes y servicios a nivel nacional, lo que hace importante el financiamiento a las PYMES,
puesto que, estas empresas constituyen una parte fundamental para la economia del pais y
generan empleo a muchos habitantes.

En definitiva, las PYMES pueden aportar de manera mas significativa en la erradicacion de la
pobreza y también a la generacidon de empleo; estas empresas, con un mejor acceso al finan-
ciamiento pueden incrementar sus perfiles en cuanto a productividad, trabajo, y entre otros
aspectos que permitan aportar a la sociedad y por consiguiente disminuir las tasas de desem-
pleo y pobreza en el pais.

Conclusiones

Con base al objetivo principal del presente estudio, se puede concluir que el acceso al finan-
ciamiento no se da de manera facil para el sector microempresarial y pymes, puesto que, en
la encuesta aplicada en la Cdmara de la Pequefia Industria del Guayas al menos un 59% de las
personas afirmaron que casi nunca son beneficiarios de un microcrédito por parte de las insti-
tuciones financieras a causa de motivos como faltas de garantias y requisitos.

En respuesta del primer objetivo especifico, se realizé una revisién literaria de los principales
argumentos sobre el acceso al financiamiento microempresarial y pyme en donde se pudo co-
nocer que el que su evolucién ha ido disminuyendo en los afios 2016-2019 pasando de 68,7%
a 41,8% para el sector microempresarial y de 76,4% a 56,3% para las pequehnas y medianas
empresa (pymes).

De acuerdo al segundo objetivo especifico, se conocié que uno de los factores determinantes
que complica el acceso al financiamiento son los diferentes requisitos exigidos por las empre-
sas financieras para la obtencién de los microcréditos, de la misma forma, se pudo evidenciar
que el sector microempresarial y pymes siempre va a caracterizarse como un segmento de
riesgo, debido a la falta de garantias, esto y muchos otros elementos representa la no efectivi-
zacioén a este servicio para el sector microempresarial y pyme de la ciudad de Guayaquil.
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Del mismo modo, se establecié que las ciudades que obtuvieron los montos de créditos mas
elevados entre los afios 2016-2019 otorgados por las entidades financieras fueron la ciudades
de Quito y Guayaquil; posteriormente en las tasas de interés para los mismos periodos en los
diversos tipos de créditos se conocio que las tasas mas atractivas y convenientes en el sector
microempresaria y pyme son las lineas de Productivo PYMES y Comercial Prioritario PYMES,
manteniendo tasas bajas con respecto a las demas lineas estudiadas.

Con base al tercer objetivo especifico, se pudo concluir que, las consecuencias del microcré-
dito se ven reflejado en varios factores, uno de ellos es el problema de financiamiento, por lo
que al promover un mejor acceso este elemento dinamizaria la economia a nivel nacional. De
la misma forma, en los resultados de la encuesta se pudo conocer que un mejor acceso a los
microcréditos para el sector microempresarial y pymes de la ciudad de Guayaquil tendria un
impacto positivo en cuanto a la erradicacién de la pobreza y a la generacién de empleo, pues-
to que, en base a ello, habria mas oportunidad de emprender un negocio u otras actividades
que reactiven la economia en la sociedad;

Finalmente, en la resolucién del cuarto objetivo especifico, por medio de la aplicacién del pro-
grama estadistico SPSS se pudo conocer una relacién positiva perfecta lineal entre los indica-
dores estudiados: tasa de desempleo, tasa de pobreza y PYME financiamiento (acceso), el nivel
de significancia para cada una de ellas fue de 0,000 lo que determina una consistencia en la
muestra de estudio y muy bajas posibilidades de que los resultados varien.
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Grado Académico Doctora en Educacion, Universidad de Cienfuegos
Afios de experiencia 35

Contenido del texto

No. | Descripcion Si no
1 ¢El texto incluye una tabla de contenido clara y usa debidamente la nomenclatura? X
La nomenclatura interna del documento ayuda a estructurar el orden y desarrollo del X
texto?
3 ¢Las convenciones ortotipograficas son consistentes (uso negrilla, cursiva, subrayados, X
paréntesis, corchetes?
4 ¢El uso de simbolos, abreviaturas, siglas y acronimos es adecuado? X
5 ¢Hay una seleccion, inclusion y disefio apropiado de esquemas, gréficos, dibujos e X
imagenes?
6 El material gréfico (tablas, figuras, fotografias, dibujos, gréficos y esquemas), ¢es X
pertinente e ilustra de forma clara y sencilla ideas, datos, procesos o relaciones que el
texto escrito no podria presentar con igual eficiencia?, ¢esta debidamente numerado y
titulado el material gréfico?
7 ¢El titulo es claro y se ajusta bien al contenido? X
8 ¢Hay conceptos que por su relevancia y desarrollo deberian incluirse como palabras X
clave? (;cudles?)
9 ¢El texto requiere un glosario de términos técnicos o especializados? X
10 | ¢Presenta de manera claray precisa el objetivo del texto, el problema que se aborda o el X
punto de partida del documento, asi como la descripcidn de la estrategia de
investigacion?
11 | ¢Hay progresion en las ideas y en la informacion? X
12 | ¢Se evidencian recursos retoricos como el uso claro de metaforas con funciones X

expresivas, de explicacion y ejemplificacion de conceptos, creacion y consolidacién del
vocabulario especifico de la disciplina?
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13 | ¢Los ejemplos expuestos son ilustrativos, claros y suficientes?

14 | ¢Los resultados se encuentran fundamentados en los datos?

Aspectos ortograficos y gramaticales

Publicar con correcciones

Presentar de nuevo con las
correcciones.

No publicar

1 ¢Hay una adecuada escritura de palabras? X
2 ¢ Se presentan errores de digitacién? X
3 ¢ Los signos de puntuacion se utilizan de manera apropiada? X
Dictamen

Descripcion Si-No Observaciones

Recomendar a publicacién X
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Datos de la obra

Nombre de la obra

Las mipymes y su gestion en las finanzas empresariales

Datos del revisor

Nombre Yissel

Apellidos Pérez de Villa Amil Sellés

Grado Académico Doctora, Universidad de Cienfuegos
Afios de experiencia 35

Contenido del texto

expresivas, de explicacion y ejemplificacion de conceptos, creacion y consolidacién del
vocabulario especifico de la disciplina?

No. | Descripcion Si no
1 ¢El texto incluye una tabla de contenido clara y usa debidamente la nomenclatura? X
La nomenclatura interna del documento ayuda a estructurar el orden y desarrollo del X
texto?
3 ¢Las convenciones ortotipograficas son consistentes (uso negrilla, cursiva, subrayados, X
paréntesis, corchetes?
4 ¢El uso de simbolos, abreviaturas, siglas y acronimos es adecuado? X
5 ¢Hay una seleccion, inclusion y disefio apropiado de esquemas, gréficos, dibujos e X
imagenes?
6 El material gréfico (tablas, figuras, fotografias, dibujos, graficos y esquemas), ¢es X
pertinente e ilustra de forma clara y sencilla ideas, datos, procesos o relaciones que el
texto escrito no podria presentar con igual eficiencia?, ¢esta debidamente numerado y
titulado el material gréfico?
7 ¢El titulo es claro y se ajusta bien al contenido? X
8 ¢Hay conceptos que por su relevancia y desarrollo deberian incluirse como palabras X
clave? (;cudles?)
9 ¢El texto requiere un glosario de términos técnicos o especializados? X
10 | ¢Presenta de manera claray precisa el objetivo del texto, el problema que se aborda o el X
punto de partida del documento, asi como la descripcidn de la estrategia de
investigacion?
11 | ¢Hay progresion en las ideas y en la informacion? X
12 | (Se evidencian recursos retoricos como el uso claro de metaforas con funciones X
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13 | ¢Los ejemplos expuestos son ilustrativos, claros y suficientes?

14 | ¢Los resultados se encuentran fundamentados en los datos?

Aspectos ortograficos y gramaticales

Publicar con correcciones

Presentar de nuevo con las
correcciones.

No publicar

1 ¢Hay una adecuada escritura de palabras? X
2 ¢ Se presentan errores de digitacién? X
3 ¢ Los signos de puntuacion se utilizan de manera apropiada? X
Dictamen

Descripcion Si-No Observaciones

Recomendar a publicacién Si
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